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 העירוני יהוטרינרהשירות 

 חטיבת שפ"ע ותפעול 

 כללי  .1
, נערכה ביקורת  2023בהתאם לתוכנית הביקורת השנתית של מבקרת העירייה לשנת   .1.1

 .ושפ"ע חטיבת תפעולהכפוף לסמנכ"ל   העירוני הוטרינריבשירות 

. בעיר  ממוקמים במתחם ברחוב שדרות העצמאותהשירות הוטרינרי העירוני  משרדי   .1.2

,  כלבת, סימון בשבב זיהוי  מתן חיסוני  לצורךהמגיע    לקבלת קהל  םג  שרד משמשהמ

 ועוד. הגשת תלונות

פועל למען שמירה על בריאות   ,שבראשו רופאה וטרינריתהשירות הוטרינרי העירוני   .1.3

הציבור, הן באמצעות פיקוח על הייצור והשיווק של מוצרי מזון מן החי )בשר, עופות, 

קוח על בעלי החיים בעיר, למניעת  , טיפול, חיסון ופיועוד(, והן באמצעות רישום  דגים

 כל זאת, בהתאם לחוקים ולתקנות. . התפשטות מחלות

תן טיפול במ  כמו כן, השירות הוטרינרי העירוני דואג לרווחתם של בעלי החיים בעיר .1.4

 . כיפת חוק צער בעלי חיים ועוד, ארפואי לחיות רחוב פצועות

טרינרי הפרטי, ולשם כך כלבם אצל הרופא הו  ישנם בעלי כלבים המעדיפים לחסן את .1.5

הרופאים  לבין  העירוני  הוטרינרי  השירות  בין  שוטפים  עבודה  קשרי  קיימים 

המחוסנים הכלבים  מצבת  את  לעדכן  במטרה  הפרטיים,  את    ,הוטרינרים  ולגבות 

 האגרות מבעלי הכלבים. 

בים ת לכל גינו  14  בהשקעה כספית גבוהה ביותר,  בשנים האחרונות הקימה העירייה .1.6

העי לכלבים  רברחבי  ייחודיים  משחק  מתקני  למצוא  ניתן  גינות  .  בהם  כי  יובהר, 

 באחריות השירות הוטרינרי העירוני.  אגף חזות העיר ואינןהכלבים באחריות 

וחתולים(  אימוץ  מיי   השירות הוטרינרי מקיים .1.7 יתוף עמותות המטפלות בש  )לכלבים 

 בגינות ברחבי העיר.  בבעלי החיים

לציי .1.8 מיש  כי  רב  ן,  מספר  והשירות זה  ים,  בת  בעיר  כלבייה  קיימת  לא  שנים  של 

הוטרינרי רוכש שירות ממפעילי כלביות מחוץ לעיר. לאחרונה, אושר במועצת העיר 

 בעיר בת ים. וחתולייה  להקמתה של כלבייהליון ₪ ימ  2.5בסך תב"ר 

עירונית   .1.9 כלבייה  שתוקם  ככל  כי  לביקורת,  מסרה  העירונית  צורך הוטרינרית  יהיה 

וט כלבבגיוס  ובגיוס  שוטף  רפואי  טיפול  למתן  שכן, נ רינר  הכלבייה.  לתחזוקת  ים 

בנוסף   לכלבייה  בכלבים שיוסגרו  לטפל  יוכלו  לא  הוטרינרי העירוני  מפקחי השירות 

 לעבודתם השוטפת. 

ברחבי העיר  מפקחי השירות הוטרינרי   .1.10 מסתייעים בחוקי )ארבעה במספר( הפועלים 

 מנת לבצע את משימותיהם. לתחומי פעילותם על  העזר הרלוונטיים 

"מזכירת   .1.11 )להלן:  "סורין"  המחשב  בתוכנת  שימוש  עושה  הוטרינרי  תוכנת השירות 

   .לשם ניהול פעילות השירותים הוטרינרים "(סורין
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העסקים בעיר המוכרים מוצרי הכלבים בעיר, פרטי  קיים מידע אודות פרטי    תוכנהב .1.12

החי  מ מן  באמ  ועוד.זון  הבנוסף,  ל  תוכנהצעות  הרישום  ניתן  למרכז  הארצי דווח 

 אודות חיסוני הכלבים ועוד, כמפורט בהמשך הדוח.

יש לציין, כי בזמן מלחמת "חרבות ברזל" שלושה מבתי המלון בעיר קלטו תושבים  .1.13

 בעיקר כלבים.  , מפונים מרחבי הארץ, אשר חלקם הגיעו עם בעלי חיים

נפגשה באופן ו  , ןמלוהבתי  הגיעה לורכת  מבוההוטרינרית העירונית ביוזמתה האישית   .1.14

 הגיעו עם בעלי חיים.  אשר אישי עם המשפחות 

פרטי   .1.15 של  מסודרת  רשימה  נערכה  הפגישה  החייםבמסגרת  שי לבעלים    ןניתו  ,בעלי 

כלל אשר  ומתרומות  פרטי  באופן  מ  שנרכש  שקיות דוגמיות  חטיפים,  לכלבים,  זון 

  .צעצועים לכלביםו איסוף

רישהוטרינרית העירו .1.16 בדקה את  בום  נית  לרישום  הכלבים,  מאגר של המרכז הארצי 

חיסנה כנגד כלבת את הכלבים שלא חוסנו ו  ,, לרבות מועד חיסונם כנגד כלבתכלבים

 תוך עדכון שוטף לוטרינר העירוני האחראי בעיר בו מתגורר הכלב.  

בווטרינרי .1.17 מסתייעים  המפונים  לצורך  תהתושבים  רפואיקבלת    העירונית  , סיוע 

ויר חיסון הכלבים כנגד כלבת  הספקת תרופות ומזון לכלבים,    ,חידוש מרשמיםשום 

תושבים   .ועוד נקלטו  בהם  המלון  בתי  בכל  המנהלים  עם  קשר  מתקיים  כן,  כמו 

 מפונים.

 מאזור הצפון קיימות הנחיות מיוחדות בשל סכנת הכלבת.  כי לכלבים שהגיעו יובהר, .1.18

 תוכנית הביקורת  .2

בנושאים   2023-2021  בין השניםתבצעה במחלקה,  ת שהעילוהביקורת בדקה את הפ .2.1

 שלהלן:

 . על פיו פועל השירות הוטרינרי העירוני ההיבט החוקי .2.1.1

 נהלים ו/או הוראות עבודה.  .2.1.2

 המבנה הארגוני של המחלקה, בעלי התפקידים ותחומי אחריותם. .2.1.3

 . תקציב השירות הוטרינרי העירוני .2.1.4

 ים. עם מחלקת רישוי עסקשיתופי פעולה: שיתופי פעולה עם משרדי ממשלה ו .2.1.5

 פיקוח על מזון ומוצרי מזון שמקורם מן החי בבתי עסק. .2.1.6

כלבים, תהליך   .2.1.7 לרישום  דיווח למרכז הארצי  ופיקוח,  רישוי  בכלבים:  טיפול 

 הגבייה, אכיפה, טיפול בפניות ותלונות תושבים ועוד.

 פיקוח על פינות חי במוסדות חינוך ועל חנויות לממכר בעלי חיים.  .2.1.8
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 יקורת ם הבסיכו .3

ע  "ושפתפעול  קורת נדונו ממצאי הביקורת עם מנכ"לית העירייה, סמנכ"ל  בתום הבי .3.1

 .והוטרינרית העירונית

 ,הוטרינרית העירוניתהביקורת מציינת בהערכה רבה את שיתוף הפעולה המלא של   .3.2

בנוסף, יש לציין  עם עבודת הביקורת.    צוותמזכירת השירות הוטרינרי העירוני וכלל ה 

 ורת יושמו תוך כדי עבודת הביקורת.המלצות הביק רובכי בחיוב, 

כי   .3.3 התרשמה,  מבצעעובדי  הביקורת  העירוני  הוטרינרי  עבודת  יםהשירות    ם את 

  .הפורמליות , גם מעבר לשעות העבודהובמסירותבמקצועיות 

זאת,   .3.4 הביקורת  עם  העבודה  ליקויים  מספר  נמצאו  במהלך    כאמור   אשרבתהליכי 

  ודת הביקורת.בעבמקביל ל תוקנו רובם

מונתה לתפקידה לפני כשנה, ואילו הביקורת בדקה  הוטרינרית העירוניתלציין, כי  יש   .3.5

עם כניסתה לתפקיד פעלה   בתקופה שקדמה לתחילת כהונתה.גם  נושאים שהתבצעו  

העירונית   השירות הוטרינרית  עבודת  תחומי  כלל  את  ולשפר  לייעל  מנת  על  רבות 

 . ם שלא התקיימו בעבריתופי פעולה חיוניי, וכן יזמה פעולות ושהוטרינרי

השירות הוטרינרי  מזכירת  של    אופן התנהלותה בעבודההביקורת מציינת בחיוב את   .3.6

שנה מ במשך תקופה של למעלה  .  אשר בתחום טיפולה מצויים נושאים רבים  ,העירוני

הוטרינרי השירות  פעילות  את  העירוני  הוטרינרי  השירות  מזכירת  לאחר   ,ניהלה 

ועד לכניסתה לתפקיד של   ,וטרם מונה לו מחליף  ,ידותפקפרש מ  ר העירונישהוטרינ

העירונית היו    ,הוטרינרית  שלא  בנושאים  מסודרת  חפיפה  לה  שנעשתה  מבלי  וזאת 

טיפולה. ב  בתחום  זכתה  העירוני  הוטרינרי  השירות  מזכירת  כי  עובדת  תואר  יצויין, 

 . 2022 בשנת מצטיינת

את   .3.7 אף  לציין  והראוי  האישי  צוות    אנושיהיחס  כלל  העירוני  של  הוטרינרי  השירות 

 ., ואת השירות המיטבי שהם מעניקים להםכלפי תושבי העיר

 ההיבט החוקי .4

  :השירות הוטרינריהחוקים המרכזיים המנחים את עבודת ההוראות ולהלן  .4.1

 . 2002-חוק להסדרת הפיקוח על כלבים, תשס"ג .4.1.1

 . 2005-תקנות להסדרת הפיקוח על כלבים, תשס"ה .4.1.2

 . לבתת הכפקוד .4.1.3

 .2005-בת )חיסון(, תשס"התקנות הכל .4.1.4

תשי"ט .4.1.5 בידוד(,  במאורות  וקופים  חתולים  כלבים,  )החזקת  הכלבת  -תקנות 

1959 . 

 .1994-חוק צער בעלי חיים )הגנה על בעלי חיים(, תשנ"ד .4.1.6

 . 1991-חוק הרופאים הוטרינרים, תשנ"א .4.1.7

 . 2015-חוק הגנה על בריאות הציבור )מזון(, תשע"ו .4.1.8
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 . 2022 בשנת מצטיינת
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 חוקי העזר: .4.2
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  שיווק.וטרינרית ל

 , כמפורט בהמשך הדוח.תהעירוני יתהוטרינרעל ידי  הבדיקות מתבצעות בשווקים  .5.5
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 המבנה הארגוני של המחלקה, בעלי התפקידים ותחומי אחריותם .6

 בת תפעול ושפ"ע.חטיסמנכ"ל י כפוף להשירות הוטרינרי העירונ .6.1

כמנהלת השירות גם  המשמשת    וטרינרית עירוניתרופאה  העירוני  בשירות הוטרינרי   .6.2

מפקחים   ארבעה  משמרות  הוטרינרי,  בשתי  כולםהמועסקים    מועסקים   ומזכירה, 

מלאה. מפקחי   במשרה  את  המשמש  אחד  עירוני  רכב  הוטרינרי  השירות  לרשות 

 תם.השירות הוטרינרי בעבוד

, אשר יהיה  ברכב נוסףת העירוני, על מנת להתייעל בעבודה, יש צורך  לדברי הוטרינרי .6.3

מחיצה בין הנהג לבין הכלב המובל  בדגש על ,מותאם למשימות של השירות הוטרינרי

 וטרינרי.הלכלבייה מחוץ לעיר, דבר שאינו קיים כיום ברכב הנמצא בשימוש השירות 

מועצה רשאית, ולפי העיריות  ( לפקודת  )א  167יף  בהתאם לסע:  הוטרינרית העירונית .6.4

לעירי למנות  חייבת,  הממונה  וטרינרידרישת  רופא  של  .  ה  יהיה  זה  סעיף  לפי  מינוי 

(, ואפשר למנות 2אנשים ראויים, בדרך של מכרז פומבי בכפוף להוראות סעיף קטן )א

   .אדם ליותר ממשרה אחת מהמשרות האמורות

ירייה פעלה על מנת לאייש משרה , הע2021י בפברואר  עם פרישתו של הוטרינר העירונ .6.5

מספר   ופורסמו  של  זו  הרופרב  לבחירת  עד  איכותית  ה  יתהוטרינר  האמכרזים, 

  ביותר. והמקצועית

יולי   .6.6 בעבודתה    2022בחודש  העירונית  החלה  כאמור  הוטרינרית  נבחרה  אשר 

כי החל מחודש פברואר    . לתפקידה באמצעות מכרז ה במשרה , שמש2021יש לציין, 

 ית, וזאת לצורך ביצוע חיסונים לכלבים כנגד כלבת.   חלקית וזמנ

ומצאה .6.7 בדקה  ל   קייםכי    , הביקורת  העירונית תיעוד  הוטרינרית  מינוי  אישור 

 והסמכתה במועצת העיר.  

( המניין  מן  עיר  מועצת  ישיבת  בפרוטוקול  ההחלטה  הצעת  ( 68.19שמספרה  להלן 

העיריות, מאשרים את    )א( לפקודת  167עיף  : "בהתאם לס 7.9.2022שהתקיימה ביום  

פ ד"ר  מלאה,  .מינוי  משרה  בהיקף  עירונית  כוטרינרית  מיום   100ק  החל  אחוז. 

ק, כמפקחת  .. המועצה מאשרת האצלת סמכויות רה"ע לעובדת הרשות ד"ר פ22.7.22

, לשם  2015מזון, התשע"ו,    –נה על בריאות הציבור  ג( לחוק ה3)  244בהתאם לסעיף  

ו החוק.פיקוח  הוראות  פ   ביצוע  לד"ר  סמכויות  האצלת  מאשרת  המועצה  כן,  כמו 

יונים   העזר החזקת  וכן בעניין חוק  חיים.  ובעלי  כלבים  על  פיקוח  העזר  חוק  בנושא 

 ועופות." 

 הצבעה: פה אחד. 

  :ולהנחיות משרד הפניםזה לתפקיד   מכרז תנאי העיקרי תפקידה, בהתאם ל להלן  .6.8

 ניהול השירות הווטרינרי.  •

חוקיקופי • של  ואכיפה  חיים ח  בעלי  ולהחזקת  לרישוי  הנוגעים  ותקנות  ם 

 ברשות.

שיווק,   • )מכירה,  ברשות  החי  מן  למזון  הנוגעות  פעולות  של  ואכיפה  פיקוח 

 החזקה, הובלה, אחסון וייצור(.
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בעלי   • על  וההגנה  הפיקוח  בתחום  הקהילה  למען  ופעילויות  והסברה  חינוך 

 חיים ובתחום הפיקוח על מזון.

 בעלי חיים והטמעתו.נושא הגנה על  ח עלפיקו •

הציבור,   • בריאות  על  והגנה  חיים  בעלי  מחלות  הפצת  למניעת  פעולות  ביצוע 

 בתיאום עם משרד הבריאות ועם משרד החקלאות. 

 קידום החקיקה הוטרינרית בתחום הרשות. •

הסמכת .6.9 העירונית  לעניין  של  וצילב  הוטרינרית  המכירה  אתרי  על  וטרינרי  פיקוח  ע 

   ראה בפירוט בהמשך הדוח. ,בשר ברשות המקומית מוצרי

חינוך והסברה ופעילויות   בעניין  מילוי תפקידהפעול ללמתכננת  הוטרינרית העירונית   .6.10

למען הקהילה בתחום הפיקוח וההגנה על בעלי חיים ובתחום הפיקוח על מזון, פיקוח 

 על נושא הגנה על בעלי חיים והטמעתו ועוד. 

הוטרינרית   .6.11 סבורה  צו  ,תהעירוניבנוסף,  יש  האכיפה כי  בתחום  חקיקה  בקידום  רך 

להטיל קנסות כבדים ומשמעותיים על מפרי החוק בתחום יהיה  לפיה ניתן    ,המנהלית

. לטענתה, במקרים וזאת באמצעות קנסות מנהליים  בעלי החיים, במטרתה להרתיעם

 , כלבומהווה הרתעה לבעל כלב, שלא חיסן את  בלבד  ₪    320מסויימים, אין קנס בסך  

 אוכלוסיית בעלי החיים ותושבי העיר לסכנה מפני מחלות.  ובכך חושף את

העירוני    :ווטרינרים  מפקחים .6.12 הוטרינרי  מפקחים מועסקים  בשירות  ארבעה 

כאשר בכל משמרת )בוקר   ,תהעירוני  ית, הכפופים לווטרינרבמשרה מלאה  םוטרינרי

ים. י מפקחנ( עובדים ש11:00-19:00בין השעות:    וצהריים  7:00-15:30בין השעות:  

הוסיפה    2022  נייוהחל מחודש  על מנת לייעל את עבודת השירות הוטרינרי העירוני,  

בהתאם לדרישת  ושעות כוננות בחודש לצורך קריאות מוקד,    30לכל מפקח  העירייה  

 הווטרינרית העירונית.
הנוגעי ותקנות  חוקים  של  ואכיפה  פיקוח  פעולות  ביצוע  כולל:  לרישותפקידם  י ם 

חייולהחז בעלי  בעירקת  מענה  ם  מתן  ופצועים,  נטושים  חיים  בעלי  ולכידת  איתור   ,

תושבים בלפניות  העירונית  לווטרינרית  הצטרפות  וטרינרי  ביצוע  ,  אתרי  ב פיקוח 

, סיורים יזומים ברחבי העיר לאיתור כלבים המוחזקים ללא  בשר  המכירה של מוצרי

  ועוד.רישיון 

סיום הינו  יד מפקח וטרינרי  תנאי הסף לתפק,  2022משנת  בהתאם למכרז כוח אדם   .6.13

הוטרינרים  הרופאים  וארגון  המקומי  השלטון  מרכז  של  וטרינרים  מפקחים  קורס 

 . תוך שנה מיום קבלת התפקידויות, ברש

שני  ביןמכי    ,הביקורת מצאה .6.14 רק  וטרינרים  סיימו קורס  ארבעה מפקחים   מפקחים 

שזה,   העובדה  בשל  כניסתם  וזאת  הווטשני    לשלתפקיד  מאז  רינרים  המפקחים 

  לא נפתח קורס ייעודי. לפני כשנה, האחרים,

כי   .6.15 לביקורת,  מסרה  העירונית  מהווטרינרית  הווטרינרים  אחד    ישתתףהמפקחים 

פתיחתובקורס   הנוסף  ,עם  הוטרינרי  המפקח  ישתתףוכי  לאחריו  ,  שיפתח    ,בקורס 

   .בילבמקמעבודתם  נעדריםשני מפקחים למנוע מצב בו  וזאת על מנת
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, קיבלו כתב מינוי  ומצאה, כי רק שני המפקחים שסיימו את הקורס  הביקורת בדקה .6.16

של    ומינויאולם, רק    דוחות בהתאם לחוקי העזר.  רישום  והסמכה מראש העיר לצורך

לאשר במועצת העיר גם את  יש    מעירה, כיהביקורת  במועצת העיר.  אושר  מהם  אחד  

 המפקח הווטרינרי הנוסף.  מינויו של

הבבסיו .6.17 ום  היקורת  העירוניתלבקשת  סיימו   ,וטרינרית  שלא  הוטרינרים  המפקחים 

דוחות רישום  לצורך  העיר  מראש  והסמכה  מינוי  כתב  קיבלו  הקורס  וכעת  את   ,

 .  ממתינים לישיבת מועצת העיר לסיום תהליך אישורם

העירוני:  מזכירה .6.18 הווטרינרי  השירות  של  האדמיניסטרציה  ניהול  על    . אחראית 

כולל תושב:  תפקידה  לפניות  עבודה,  ים,  מענה  הזמנות  כספים, הכנת  גביית 

כלבת חיסוני  המבצעים  הפרטיים  הווטרינריים  עם  כספית  התחשבנות התחשבנות   ,

 ועוד.  כספית עם כלביות המעניקות שירות לעירייה

העירוני   .6.19 הוטרינרי  השירות  )מזכירת  רבות  שנים  זה  בתפקידה   , (שנים  27משמשת 

פעילכאמור  ו את  הוטניהלה  השירות  משנה,  רינריות  טרם    למעלה  שבה  בתקופה 

 . משרת הוטרינר העירוני אוישה 

חי .6.20 בין  בשל  דעות  הווטרינרי  מלוקי  השירות  ההעירוני  פקחי  הנהלת  עירייה  לבין 

וחצי(    2022  יוליועד לחודש    2021  ינוארמחודש  שכר,  ענייני  הנוגעים ל )במשך כשנה 

 וחות.  לרשום ד מפקחי השירות הווטרינרי סירבו

זו מצד המפקחים, מנכ"לית העי .6.21 רייה העירה, כי היא רואה בחומרה רבה התנהלות 

הוטרינרי   השירות  מנהלת  אמת.  בזמן  לידיעתה  הובא  לא  שהעניין  כך  על  ומצרה 

 עדכנה, כי מפקחים אלו אינם עובדים כיום בשירות הוטרינרי העירוני. 

כה מראש  כתב מינוי והסמנרי  קיבלה מזכירת השירות הווטרי  2.1.2022ביום  כך,  אי ל .6.22

שמחזיקים  לבעלי הכלבים , ורך רישום דוחות בהתאם לחוקי העזר, בין היתרהעיר לצ

הדרכה מתאימה לה ללא שניתנה    להחזקת הכלב, אולם  בתוקף  את כלבם ללא רישיון

 לכך.
כי   ומצאה,  בדקה  אושרה,  הביקורת  זו  מן הסמכה  עיר  מועצת  ישיבת  בפרוטוקול 

 . 2.2.2022ום שהתקיימה ביו 58.19 שמספרה יןהמני

מיום)  2022בשנת   .6.23 השירות   106נרשמו  (  15.2.2022  החל  מזכירת  ידי  על  דוחות 

על    70הוטרינרי:   רישיון"דוחות  וללא  חיסון  ללא  כלב  על   36-ו  "החזקת  דוחות 

 . "ציבורי החזקת כלב שאינו קשור במקום"

דוחות  עתמ .6.24 לרשום  חזרו  הוטרינרי  השירות  השמזכי  ,שמפקחי  הוטרינרי רת    ירות 

בשנת   נמוכה.  בתדירות  דוחות  התאריכים    2023רושמת  ( 1.1.2023-3.9.2023)בין 

 על ידי מזכירות השירות הוטרינרי. בלבד דוחות  5נרשמו 

על   .6.25 כי  העירוני לקבלהביקורת סבורה,  הוטרינרי   הדרכה מתאימה  מזכירת השירות 

 לצורך רישום דוחות. 

נציג  תתבצע הדרכה, באמצעות    ל מנת לתאם מועד בוהוטרינרית העירונית פועלת ע .6.26

 .  האגף הפיקוח העירוני, למפקחי השירות הוטרינרי ולמזכיר
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, קיבלו כתב מינוי  ומצאה, כי רק שני המפקחים שסיימו את הקורס  הביקורת בדקה .6.16

של    ומינויאולם, רק    דוחות בהתאם לחוקי העזר.  רישום  והסמכה מראש העיר לצורך

לאשר במועצת העיר גם את  יש    מעירה, כיהביקורת  במועצת העיר.  אושר  מהם  אחד  

 המפקח הווטרינרי הנוסף.  מינויו של

הבבסיו .6.17 ום  היקורת  העירוניתלבקשת  סיימו   ,וטרינרית  שלא  הוטרינרים  המפקחים 

דוחות רישום  לצורך  העיר  מראש  והסמכה  מינוי  כתב  קיבלו  הקורס  וכעת  את   ,

 .  ממתינים לישיבת מועצת העיר לסיום תהליך אישורם

העירוני:  מזכירה .6.18 הווטרינרי  השירות  של  האדמיניסטרציה  ניהול  על    . אחראית 

כולל תושב:  תפקידה  לפניות  עבודה,  ים,  מענה  הזמנות  כספים, הכנת  גביית 

כלבת חיסוני  המבצעים  הפרטיים  הווטרינריים  עם  כספית  התחשבנות התחשבנות   ,

 ועוד.  כספית עם כלביות המעניקות שירות לעירייה

העירוני   .6.19 הוטרינרי  השירות  )מזכירת  רבות  שנים  זה  בתפקידה   , (שנים  27משמשת 

פעילכאמור  ו את  הוטניהלה  השירות  משנה,  רינריות  טרם    למעלה  שבה  בתקופה 

 . משרת הוטרינר העירוני אוישה 

חי .6.20 בין  בשל  דעות  הווטרינרי  מלוקי  השירות  ההעירוני  פקחי  הנהלת  עירייה  לבין 

וחצי(    2022  יוליועד לחודש    2021  ינוארמחודש  שכר,  ענייני  הנוגעים ל )במשך כשנה 

 וחות.  לרשום ד מפקחי השירות הווטרינרי סירבו

זו מצד המפקחים, מנכ"לית העי .6.21 רייה העירה, כי היא רואה בחומרה רבה התנהלות 

הוטרינרי   השירות  מנהלת  אמת.  בזמן  לידיעתה  הובא  לא  שהעניין  כך  על  ומצרה 

 עדכנה, כי מפקחים אלו אינם עובדים כיום בשירות הוטרינרי העירוני. 

כה מראש  כתב מינוי והסמנרי  קיבלה מזכירת השירות הווטרי  2.1.2022ביום  כך,  אי ל .6.22

שמחזיקים  לבעלי הכלבים , ורך רישום דוחות בהתאם לחוקי העזר, בין היתרהעיר לצ

הדרכה מתאימה לה ללא שניתנה    להחזקת הכלב, אולם  בתוקף  את כלבם ללא רישיון

 לכך.
כי   ומצאה,  בדקה  אושרה,  הביקורת  זו  מן הסמכה  עיר  מועצת  ישיבת  בפרוטוקול 

 . 2.2.2022ום שהתקיימה ביו 58.19 שמספרה יןהמני

מיום)  2022בשנת   .6.23 השירות   106נרשמו  (  15.2.2022  החל  מזכירת  ידי  על  דוחות 

על    70הוטרינרי:   רישיון"דוחות  וללא  חיסון  ללא  כלב  על   36-ו  "החזקת  דוחות 

 . "ציבורי החזקת כלב שאינו קשור במקום"

דוחות  עתמ .6.24 לרשום  חזרו  הוטרינרי  השירות  השמזכי  ,שמפקחי  הוטרינרי רת    ירות 

בשנת   נמוכה.  בתדירות  דוחות  התאריכים    2023רושמת  ( 1.1.2023-3.9.2023)בין 

 על ידי מזכירות השירות הוטרינרי. בלבד דוחות  5נרשמו 

על   .6.25 כי  העירוני לקבלהביקורת סבורה,  הוטרינרי   הדרכה מתאימה  מזכירת השירות 

 לצורך רישום דוחות. 

נציג  תתבצע הדרכה, באמצעות    ל מנת לתאם מועד בוהוטרינרית העירונית פועלת ע .6.26

 .  האגף הפיקוח העירוני, למפקחי השירות הוטרינרי ולמזכיר
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 הסעיפים התקציביים .7

 השירות הוטרינרי:   הוצאותלהלן סעיפי התקציב המשמשים עבור  .7.1

7.1.1. ( הוטרינרי  עבור ההוצאות השוט(1714000720פעילות השירות  פות:  : משמש 

 עוד. ישת ציוד ושרדי, רכ, ציוד מהוצאות דפוס

7.1.2. ( בכלבים  וטיפול  כנגד (1714000781חיסונים  חיסונים  רכישת  עבור  משמש   :

עבור  עירונית  לכלבייה  כלבים, תשלום  לרישום  ארצי  למרכז  תשלום  כלבת, 

 הסגרת כלבים משוטטים ועוד.

7.1.3. ( וסירוס  עבור  (1714000782עיקור  ל: משמש  אוהבת    עמותה" תשלום  ים  בת 

 וב. וסירוס חתולי רחור עיק לצורך חיות"

)טיפול   .7.1.4 רחוב  עבור  (:  1714000783בחתולי  ים תשלום  משמש  בת  "לעמותת 

חיות"   רחובבגין  אוהבת  לחתולי  רפואי  טיפול  ידי    הענקת  על  המתבצע 

 שמקבלים תשלום על כך מהעמותה., פרטיים וטרינריםרופאים 

 השירות הוטרינרי:  הכנסותלהלן סעיפי התקציב המשמשים עבור  .7.2

)וח  פיק .7.2.1 להכנסות  (:  1214200221וטרינרי  מהתאגיד משמש  המתקבלות 

וטרינרי   מקומיות,  בגין  לפיקוח  לרשויות  בשווקים  פיקוח  אגרת  הקצאת 

 .2015 -בהתאם לחוק הגנה על בריאות הציבור )מזון(, תשע"ו  
הביקורת מצאה, כי לסעיף תקציבי זה שויכו הכנסות מתשלום אגרות )בגין  

שנתי   וכו'(להחזקת  רישיון  חיסון  כספים  .  כלבים,  מדוע  הביקורת  לשאלת 

ככל הנראה מדובר   .הסבראלה לא שויכו לסעיף התקציבי הייעודי, לא ניתן  

רישומית. יש    בטעות  העירייה,  גזברות  לאישור  בכפוף  כי  סבורה,  הביקורת 

לסעיף התקציבי "מלחמה   בגין סכומי אגרות אלו  כלל ההכנסות  לשייך את 

ב וחיסונים"  להכנסובכלבת  המיועד  אלולבד,  פירוט   .ת  זה  לעניין  ראה 

 . בהמשך הדוח

7.2.2. ( וחיסונים  בכלבת  אגרות  1214300220מלחמה  עבור  להכנסות  משמש   :)

בגין   לששולמו  הכלב  ,יםכלבהחזקת  רישיון  חיסון  כלבת  יםאגרות   כנגד 

 .ואגרות בגין תצפית כלבת ביתית
כי   מיצויין,  העירונית  הוטרינרית  לתפקיד  כניסתה  )בהתאם  עם  אפשרת 

ות החוק( תצפית כלבת ביתית, במקרי נשיכה מסוימים, בגינה משלם  לדריש

 ₪.   365בעל הכלב אגרה בסך 

 : 2021-2023להלן ריכוז הנתונים אודות סעיפי התקציב לשנים  .7.3

 הוצאות  - 2021שנת 

 ביצוע תקציב שם כרטיס  סעיףמספר 
 אחוז ניצול

 ביחס לתקציב

 112.6% ₪ 77,728 ₪ 69,000 הוטרינרי פעילות השירות  1714000720

 99.9% ₪ 127,512 ₪ 127,530 בכלבים   חיסונים וטיפול 1714000781

 100% ₪ 50,000 ₪ 50,000 עיקור וסירוס  1714000782

 --- ---- ₪ 70,000 טיפול בחתולי רחוב 1714000783

 80.6% ₪  255,240 ₪  316,530 סה"כ
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 מנתוני הטבלה עולה, כי:  .7.4

ת .7.4.1 "פעקבסעיף  השירוציבי  הוטרינרי"  ילות  הניצול  ת  באחוז    -הסתכם 

 ₪. 80,000 -ל 2022הוגדל בהתאם בשנת הכספים  לכן, ו 112.6%

רחוב" .7.4.2 בחתולי  "טיפול  תקציבי  שימוש  ,בסעיף  נעשה  שהוקצה    ,לא  למרות 

ייעודי תקציב  העירונית    .לכך  שימושהחלה  הוטרינרית  זה  לעשות   בתקציב 

 .סה לתפקידהשנכנ ת, בע 2022  שנת במחציתרק 

 הכנסות   - 2021נת ש

 ביצוע תקציב שם כרטיס סעיףמספר 
 אחוז ניצול 

 ביחס לתקציב 

 70.5% ₪  402,405 ₪  570,000 פיקוח וטרינרי  1214200221

1214300220 
מלחמה בכלבת  

 וחיסונים 
400,000  ₪ 280,542  ₪ 70% 

 70.4% ₪   682,947 ₪   970,000 סה"כ

 :ימנתוני הטבלאות עולה, כ .7.5

"פי .7.5.1 תקציבי  אחוז  בסעיף  וטרינרי"  בפועל  קוח  בההכנסה   70.5%  -מסתכם 

 לדוח. 10ראה לעניין זה סעיף  בלבד.

 מהתקציב   כהנמוה  תיבת וחיסונים" הי ההכנסה בסעיף תקציבי "מלחמה בכל .7.5.2

ש  שנקבע, העובדה  נעשתה   לכלבים  רישיונותהחידוש  בנושא  אכיפה  ה בשל 

     .םמאוד מצומצ  אופןב

 וצאותה  - 2022שנת 

 ביצוע תקציב כרטיס שם סעיףמספר 
 אחוז ניצול 

 ביחס לתקציב 

1714000720 
פעילות השירות  

 הוטרינרי 
80,000  ₪  74,351  ₪  92.9% 

1714000781 
חיסונים וטיפול  

 בכלבים 
127,000   ₪  122,702   ₪  96.6% 

₪  70,000 עיקור וסירוס  1714000782  67,050  ₪  95.7% 

1714000783 
לי  ו טיפול בחת

 רחוב 
50,000  ₪  46,490  ₪  92.9% 

₪   327,000 סה"כ  310,593   ₪  94.9% 

כי בשנת   .7.6 עולה,  הניצול ביחס לתקציב    2022מנתוני הטבלה   -הסתכם בהכולל  אחוז 

94.9%.  
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 מנתוני הטבלה עולה, כי:  .7.4

ת .7.4.1 "פעקבסעיף  השירוציבי  הוטרינרי"  ילות  הניצול  ת  באחוז    -הסתכם 

 ₪. 80,000 -ל 2022הוגדל בהתאם בשנת הכספים  לכן, ו 112.6%

רחוב" .7.4.2 בחתולי  "טיפול  תקציבי  שימוש  ,בסעיף  נעשה  שהוקצה    ,לא  למרות 

ייעודי תקציב  העירונית    .לכך  שימושהחלה  הוטרינרית  זה  לעשות   בתקציב 

 .סה לתפקידהשנכנ ת, בע 2022  שנת במחציתרק 

 הכנסות   - 2021נת ש

 ביצוע תקציב שם כרטיס סעיףמספר 
 אחוז ניצול 

 ביחס לתקציב 

 70.5% ₪  402,405 ₪  570,000 פיקוח וטרינרי  1214200221

1214300220 
מלחמה בכלבת  

 וחיסונים 
400,000  ₪ 280,542  ₪ 70% 

 70.4% ₪   682,947 ₪   970,000 סה"כ

 :ימנתוני הטבלאות עולה, כ .7.5

"פי .7.5.1 תקציבי  אחוז  בסעיף  וטרינרי"  בפועל  קוח  בההכנסה   70.5%  -מסתכם 

 לדוח. 10ראה לעניין זה סעיף  בלבד.

 מהתקציב   כהנמוה  תיבת וחיסונים" הי ההכנסה בסעיף תקציבי "מלחמה בכל .7.5.2

ש  שנקבע, העובדה  נעשתה   לכלבים  רישיונותהחידוש  בנושא  אכיפה  ה בשל 

     .םמאוד מצומצ  אופןב

 וצאותה  - 2022שנת 

 ביצוע תקציב כרטיס שם סעיףמספר 
 אחוז ניצול 

 ביחס לתקציב 

1714000720 
פעילות השירות  

 הוטרינרי 
80,000  ₪  74,351  ₪  92.9% 

1714000781 
חיסונים וטיפול  

 בכלבים 
127,000   ₪  122,702   ₪  96.6% 

₪  70,000 עיקור וסירוס  1714000782  67,050  ₪  95.7% 

1714000783 
לי  ו טיפול בחת

 רחוב 
50,000  ₪  46,490  ₪  92.9% 

₪   327,000 סה"כ  310,593   ₪  94.9% 

כי בשנת   .7.6 עולה,  הניצול ביחס לתקציב    2022מנתוני הטבלה   -הסתכם בהכולל  אחוז 

94.9%.  
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 הכנסות   - 2022שנת 

 ביצוע תקציב שם כרטיס סעיףמספר 
 אחוז ניצול 

 ביחס לתקציב 

₪   ,000533 פיקוח וטרינרי  1214200221  1,166   ₪  0.2% 

1430022012  
מלחמה בכלבת  

 וחיסונים 
200,000   ₪  433,165   ₪  216.5% 

₪   733,000 סה"כ  434,331   ₪  59.2% 

 עולה, כי:  המנתוני הטבל .7.7

וטרינרי",  ב .7.7.1 "פיקוח  תקציבי  מהתאגיד מיועד  ה)סעיף  המתקבלות  להכנסות 

לרשויות בשווקים  פיקוח  אגרת  הקצאת  בגין  וטרינרי  ות,  מקומי  לפיקוח 

לחוק( סך  לא  בהתאם  הכנסה.  כל  )  התקבלה  שהתקבלו  ₪(    1,166הכספים 

ות חיסוני כלבת, ככל כלב ואגרהחזקת  הכנסות בגין אגרות רישיון למקורם ב

 לדוח.  10ראה לעניין זה סעיף  .רישומית בהפקדה הנראה בשל טעות

בשנת   .7.7.2 להכנסות  בהתאם  תוקצב  וחיסונים"  בכלבת  "מלחמה  תקציבי  סעיף 

בנסה  ההכאחוז    2022בשנת  .  2021 לצפי  216.5%  -הסתכם  מעבר  הרבה   ,

 .   2023הוגדל בהתאם בשנת הכספים  לכן ו התקציב,

 (14.8.2023מעודכן ליום ) הוצאות  - 2023שנת 

 

 מנתוני הטבלה עולה, כי  .7.8

סתכם  ה ,כולל שריון, אחוז הניצול ביחס לתקציב הכולל 2023בחודש אוגוסט  .7.8.1

 . 81% -ב

בכלבים"   .7.8.2 וטיפול  "חיסונים  בסעיף תקציבי  הניצול  בהאחוז    64.4%  -סתכם 

הוטר השירות  שלרשות  הכך  תקציב  עירוני  ינרי  כיתרת  לרבעון    35%  -של 

 .בהתאם לתכנוןלדברי הוטרינרית העירונית , וזאת 2023שנת האחרון של 

 שריון ביצוע תקציב שם כרטיס סעיףמספר 
ביצוע + 

 שריון

 אחוז ניצול 

ביחס  

 לתקציב 

 )כולל שריון( 

1714000720 

פעילות  

רות  השי

 טרינרי הו

80,000  ₪  3,8962    ₪  47,561  ₪  71,457 ₪  89.3% 

1714000781 

חיסונים  

וטיפול  

 בכלבים 

127,000   ₪  40,484    ₪  41,338  ₪  81,822 ₪  64.4% 

₪  70,000 עיקור וסירוס  1714000782  0 69,950  ₪  69,950 ₪  99.9% 

1714000783 
טיפול בחתולי  

 רחוב 
60,000  ₪  23,279    ₪  26,601  ₪  ,88049 ₪  83.1% 

₪   337,000 סה"כ  87,659    ₪  185,450   ₪  273,109 ₪  81% 
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העירונית,   .7.8.3 הוטרינרית  השירות לדברי  החל  וסירוס"  "עיקור  תקציבי  בסעיף 

שימוש לעשות  העירוני  הסכם בו  ועד  , מהשנה  במחציתרק    הוטרינרי  נחתם 

  .אוציב שוריין במלוהתק, וזה שירותהמעניקה עם העמותה 

 (14.8.2023הכנסות )מעודכן ליום   - 2023שנת 

כי מנת .7.9 עולה,  הטבלה  נמוכות   וני  וטרינרי"  "פיקוח  תקציבי  בסעיף  ההכנסות 

 לדוח.  10ראה לעניין זה סעיף משמעותית מהתקציב. 

"בסעיף   .7.10 וחיסוניםתקציבי  בכלבת  של    "מלחמה  סך  לפי   44%הופקד  מהצפי  בלבד 

 חודשים מתחילת שנת הכספים.  8התקציב למרות שחלפו 
הבי התקציקורת,  בתום  שנת  ע)סוף  כיב(  העירונית  הוטרינרית  ההכנסה   ,דכנה  סך 

כך שהפער בין התקציב להכנסה בפועל הצטצמם  ₪ ,    436,000  -בסעיף זה מסתכמת ב

 משמעותית. 

בשירות  .7.11 הפעילות  את  תואם  אינו  שתוקצב  שהסכום  ככל  כי  סבורה,  הביקורת 

התק בישיבות  להציג  העירונית  הוטרינרית  על  להוטרינרי,  הכספים  ציב,  , 2024שנת 

ואת השינויים הנדרשים בהיקף תקציבי ההכנסות, בהתאם להכנסות    תא הערותיה 

 הצפויות. 

 וטרינרי פיקוח  
 שיתופי פעולה .8

 שיתופי פעולה עם משרדי ממשלה 

גופים  .8.1 עם  פעולה  בשיתוף  ופועל  מקצועית  כפוף  העירוני  הווטרינרי  השירות 

השירותים   יחידת  היתר:  בין  החקלאו הווטריממשלתיים,  במשרד  ופיתוח   תנריים 

 ועוד.  שירות המזון הארצי )היחידה הווטרינרית( במשרד הבריאות, הכפר

הכפר   .8.2 ופיתוח  החקלאות  הווטרינריים  -משרד  השירותים  יחידת    :יחידת  מהווה 

ומחלות  חיים  בעלי  למנוע מחלות  הכפר. תפקידה  ופיתוח  החקלאות  במשרד  סמך 

וא בעלי חיים, פיקוח על צ, פיקוח על יבוא ויהחיים  המשותפות לבני האדם ולבעלי

על  וכן  החי,  על מזון מעובד מן  ופיקוח  וטרינרים  רישוי  ובתי מטבחיים,  משחטות 

 יישומו של חוק צער בעלי חיים.

הכפר .8.3 ופיתוח  החקלאות  )פיצו"ח(   -  משרד  וחקירות  לאכיפה  מרכזית  : יחידה 

 ,ת איתור הברחות בשרהמבצעיהיחידה מבצעת פעילות בתחום האכיפה והפעילות  

 ביצים, גבינות, פירות וירקות ועוד.

 ביצוע תקציב שם כרטיס סעיףמספר 
 אחוז ניצול 

 ביחס לתקציב 

₪   575,000 פיקוח וטרינרי  1214200221  100,196   ₪  17.4% 

1214300220 
מלחמה בכלבת  

 וחיסונים 
495,000   ₪  218,429   ₪  44.1% 

₪   1,070,000 סה"כ   ,625318   ₪  29.7% 
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העירונית,   .7.8.3 הוטרינרית  השירות לדברי  החל  וסירוס"  "עיקור  תקציבי  בסעיף 

שימוש לעשות  העירוני  הסכם בו  ועד  , מהשנה  במחציתרק    הוטרינרי  נחתם 

  .אוציב שוריין במלוהתק, וזה שירותהמעניקה עם העמותה 

 (14.8.2023הכנסות )מעודכן ליום   - 2023שנת 

כי מנת .7.9 עולה,  הטבלה  נמוכות   וני  וטרינרי"  "פיקוח  תקציבי  בסעיף  ההכנסות 

 לדוח.  10ראה לעניין זה סעיף משמעותית מהתקציב. 

"בסעיף   .7.10 וחיסוניםתקציבי  בכלבת  של    "מלחמה  סך  לפי   44%הופקד  מהצפי  בלבד 

 חודשים מתחילת שנת הכספים.  8התקציב למרות שחלפו 
הבי התקציקורת,  בתום  שנת  ע)סוף  כיב(  העירונית  הוטרינרית  ההכנסה   ,דכנה  סך 

כך שהפער בין התקציב להכנסה בפועל הצטצמם  ₪ ,    436,000  -בסעיף זה מסתכמת ב

 משמעותית. 

בשירות  .7.11 הפעילות  את  תואם  אינו  שתוקצב  שהסכום  ככל  כי  סבורה,  הביקורת 

התק בישיבות  להציג  העירונית  הוטרינרית  על  להוטרינרי,  הכספים  ציב,  , 2024שנת 

ואת השינויים הנדרשים בהיקף תקציבי ההכנסות, בהתאם להכנסות    תא הערותיה 

 הצפויות. 

 וטרינרי פיקוח  
 שיתופי פעולה .8

 שיתופי פעולה עם משרדי ממשלה 

גופים  .8.1 עם  פעולה  בשיתוף  ופועל  מקצועית  כפוף  העירוני  הווטרינרי  השירות 

השירותים   יחידת  היתר:  בין  החקלאו הווטריממשלתיים,  במשרד  ופיתוח   תנריים 

 ועוד.  שירות המזון הארצי )היחידה הווטרינרית( במשרד הבריאות, הכפר

הכפר   .8.2 ופיתוח  החקלאות  הווטרינריים  -משרד  השירותים  יחידת    :יחידת  מהווה 

ומחלות  חיים  בעלי  למנוע מחלות  הכפר. תפקידה  ופיתוח  החקלאות  במשרד  סמך 

וא בעלי חיים, פיקוח על צ, פיקוח על יבוא ויהחיים  המשותפות לבני האדם ולבעלי

על  וכן  החי,  על מזון מעובד מן  ופיקוח  וטרינרים  רישוי  ובתי מטבחיים,  משחטות 

 יישומו של חוק צער בעלי חיים.

הכפר .8.3 ופיתוח  החקלאות  )פיצו"ח(   -  משרד  וחקירות  לאכיפה  מרכזית  : יחידה 

 ,ת איתור הברחות בשרהמבצעיהיחידה מבצעת פעילות בתחום האכיפה והפעילות  

 ביצים, גבינות, פירות וירקות ועוד.

 ביצוע תקציב שם כרטיס סעיףמספר 
 אחוז ניצול 

 ביחס לתקציב 

₪   575,000 פיקוח וטרינרי  1214200221  100,196   ₪  17.4% 

1214300220 
מלחמה בכלבת  

 וחיסונים 
495,000   ₪  218,429   ₪  44.1% 

₪   1,070,000 סה"כ   ,625318   ₪  29.7% 
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שירות המזון הארצי הוא הגוף המופקד על :  שירות המזון הארצי במשרד הבריאות .8.4

השחיטה,  מהקטיף,  מתחילה  זו  אחריות  היבטיו.  בכל  בארץ  המזון  על  הפיקוח 

המזון ועל  הדייג  לאחר  דגים  מיון,  לאחר  ביצים  במחלבה,  החלב  א  מיובה  קבלת 

בין תחומי הפעילות: קביעת מדיניות הפיקוח, הכנת   בצריכתו. אחריות מסתיימתוה

הובלת מזון מן  על  פיקוח  בטיחותי,  והנחיות, אבטחת מזון  צווים, תקנים  תקנות, 

 החי, ביצוע סקרים ומחקרים ועוד.

מטרת היחידה הינה  :  שירות המזון הארצי )היחידה הווטרינרית( במשרד הבריאות .8.5

על  שמי בהיבבריארה  הציבור  לבעליטות  הקשורים  הווטרינרית    חיים.  ים  היחידה 

הייצור, ההובלה,  בטיחות  ונהלים שמטרתם להבטיח את  בכתיבת חקיקה  עוסקת 

האחסון והשיווק של מזון מן החי בישראל, בהדרכת גורמי הפיקוח השונים ובמענה  

הקשור   בכל  והתעשייה  הפיקוח  גורמי  התושבים,  מצד  מן לבטיחולפניות  מזון  ת 

עוסקת היחידה הווטרינרית במטה בפיקוח ישיר על יבוא דגים, מוצרי   ,כן  כמו  החי.

לישראל. בשר  ומוצרי  עוסקים   דגים  הבריאות  בלשכות  הווטרינרים  הרופאים 

היחידה   בפיקוח ישיר על ייצור ושיווק מוצרי בשר ודגים במפעלים ובדרכי השיווק.

השירו עם  פעולה  בשיתוף  הופועלת  החותים  במשרד  והרופאים   לאותקטרינריים 

 הווטרינריים הרשותיים. 

מתקיימים   .8.6 בו  משרדי האופן  עם  העירוני  הוטרינרי  השירות  של  הפעולה  שיתופי 

 הממשלה מפורטים בהמשך הדוח. 

 שיתוף פעולה עם מחלקת רישוי עסקים

בסוגי  השירות הוטרינרי העירוני מהווה גורם מאשר, בתהליך אישור רישוי עסקים,   .8.7

 העסקים שלהלן:

 בעלי חיים, לרבות לשם מכירה.  הצגת .8.7.1

 מ"ר.  300מספרה לבעלי חיים ששטחה מעל  .8.7.2

חיים   .8.7.3 לבעלי  ששטחו    –מזון  במקום  מכירתו  חלוקתו,  או  הובלתו  אחסונו, 

 מ"ר.   200מעל 

 מקום לעריכת מופעים וירידים שיש בו בעלי חיים. .8.7.4

 י וטרינרי על אתרקוח  ע פיוצילב  בנוסף, הוטרינרית העירונית עתידה לקבל הסמכה .8.8

 עיר.בשר ב המכירה של מוצרי

)כמפורט בהרחבה בהמשך על אתרי המכירה  על מנת לערוך את הפיקוח הוטרינרי   .8.9

לפעול לפי רשימת העסקים הרלוונטיים המצויים העירונית  , על הוטרינרית  הדוח(

ירוני  בעיר. הביקורת מצאה, כי על אף שבתוכנת המחשב של השירות הווטרינרי הע

 אלו, הוא אינו מעודכן.   םקיים רישום של עסקי

לדברי הוטרינרית העירונית, המערכת הממוחשבת לא מאפשרת מעקב אחר רשימת   .8.10

 ממחלקת רישוי עסקים, מידי כחודש. מעודכנתהעסקים, ולכן היא מקבלת רשימה 

העירונית   .8.11 הווטרינרית  לדברי  עסק.  ברישיון  חייב  אטליז  עסקים,  רישוי  צו  לפי 

אקי קטגוריותימות  כדלקמן ולסיו  רבעה  אטליזים,  אטליז  ג  בסיסי,  אטליז  , 1ב : 
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משרד   ,גואטליז    2באטליז   ידי  על  נקבעת  אטליז  לכל  הקטגוריה  קביעת  כאשר 

 הבריאות. 

ה .8.12 שבביצוע  כך  אטליז,  לכל  שנקבעה  הקטגוריה  מצוינת  לא  העסק  פיקוח  ברישיון 

באטליז,  וטרינרי  ה העירונית  הווטרינרית  לאשעורכת  האם   היא  לדעת  יכולה 

   ולות שנעשות באטליז מותרות, בהתאם לרישיון העסק.עהפ

נכון למועד עריכת הביקורת הוטרינרית העירונית מסיקה את הקטגוריה שנקבעה  .8.13

 לאטליז בהתאם לתנאים הקיימים בחנות.

נציג בעניין זה עם  עבודה  לגבש נוהל    מחלקת רישוי עסקיםהביקורת סבורה, כי על   .8.14

ה העסק  ,בריאותמשרד  שברישיון  משרד   כך  לקביעת  בהתאם  הקטגוריה  תצוין 

 .תוכל לבצע פיקוח וטרינרי מותאםשהוטרינרית העירונית , וזאת על מנת  הבריאות

מחלקת רישוי עסקים ומפקחת איכות    עםהוטרינרית העירונית יצרה שיתוף פעולה   .8.15

הבריאות משרד  של  מהגורמים    ,הסביבה  אחד  אישורהמהווה   רישוי   בתהליך 

לה בא לידי ביטוי בכך שלמפקחת איכות הסביבה לא קיימת  ו. שיתוף הפעהעסקים

מזון להשמדת  בכך  ,סמכות  הצורך  שעולה  הוטרינרית    ,וככל  עם  קשר  יוצרת  היא 

 ה שמירהעל מנת להבטיח את  וזאת    סמכותה באכיפת החוק,להפעיל את    ,העירונית

 בריאות הציבור על 

 מן החי בבתי עסק   שמקורםעל מזון ומוצרי מזון  פיקוח  .9

תשע"ו  וח .9.1 )מזון(,  הציבור  בריאות  על  הגנה  את    2015  –ק  להסדיר  השאר,  בין  נועד, 

, והכול כדי את הפיקוח על ייצור מזון ועל ייבואואחריותם של יצרן מזון ויבואן מזון,  

להבטיח כי המזון מסופק ברמת איכות, תקינות ובטיחות נאותים, ובכלל זה בתנאי 

 ה שנקבעו בחקיקת המזון."דהמתאימים לאמות המיותים, ייצור נא

מבין  מנהל היחידה הווטרינרית יסמיך רופאים וטרינרים,  לחוק "  194בהתאם לסעיף   .9.2

מקומית רשות  של  עובדי  המכירה  אתרי  על  וטרינרי  פיקוח  לבצע  מוסמכים  שיהיו   ,

י ל מוצרשווקים(, ובכלל זה על ההובלה ש  –בשר ברשות המקומית )בפרק זה    מוצרי

 " .בשר

היחיד .9.3 רופא    הינו הווטרינרית    ה מנהל  או  המזון,  בשירות  היחידה הווטרינרית  מנהל 

 .וטרינר עובד משרד הבריאות שהוא הסמיך לעניין הוראות פרק ח', כולן או מקצתן

סעיף  הוסמכה    30.11.2022ביום   .9.4 מתוקף  העירונית,  לחוק   194וסעיף    2הווטרינרית 

בש לפיקוח  ממשלתית  הווקים  כרופאה  תוקף  זה.  חוק  שנים מלפי  לשלוש  הינו  ינוי 

לחוק   3מיום הנפקתו )כל עוד המתמנה מורשית לעסוק ברפואה וטרינרית לפי סעיף  

הווטרינרים המקומית(.  ,הרופאים  ברשות  במשרתה  משמשת  היא  עוד  ראה   וכל 

 לדוח.  9.7לעניין זה סעיף 

ראות חקיקת המזון לפי הורופא וטרינר מוסמך בשווקים יפקח על קיומם של אלה,   .9.5

 לחוק(:  208עיף ס)

 תנאי התברואה;   (1)

 בטיחות של מוצרי הבשר;  (2)



 העירוני  הוטרינריהשירות  

 138 

משרד   ,גואטליז    2באטליז   ידי  על  נקבעת  אטליז  לכל  הקטגוריה  קביעת  כאשר 

 הבריאות. 

ה .8.12 שבביצוע  כך  אטליז,  לכל  שנקבעה  הקטגוריה  מצוינת  לא  העסק  פיקוח  ברישיון 
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   ולות שנעשות באטליז מותרות, בהתאם לרישיון העסק.עהפ

נכון למועד עריכת הביקורת הוטרינרית העירונית מסיקה את הקטגוריה שנקבעה  .8.13
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לה בא לידי ביטוי בכך שלמפקחת איכות הסביבה לא קיימת  ו. שיתוף הפעהעסקים
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 מן החי בבתי עסק   שמקורםעל מזון ומוצרי מזון  פיקוח  .9

תשע"ו  וח .9.1 )מזון(,  הציבור  בריאות  על  הגנה  את    2015  –ק  להסדיר  השאר,  בין  נועד, 

, והכול כדי את הפיקוח על ייצור מזון ועל ייבואואחריותם של יצרן מזון ויבואן מזון,  

להבטיח כי המזון מסופק ברמת איכות, תקינות ובטיחות נאותים, ובכלל זה בתנאי 

 ה שנקבעו בחקיקת המזון."דהמתאימים לאמות המיותים, ייצור נא

מבין  מנהל היחידה הווטרינרית יסמיך רופאים וטרינרים,  לחוק "  194בהתאם לסעיף   .9.2

מקומית רשות  של  עובדי  המכירה  אתרי  על  וטרינרי  פיקוח  לבצע  מוסמכים  שיהיו   ,

י ל מוצרשווקים(, ובכלל זה על ההובלה ש  –בשר ברשות המקומית )בפרק זה    מוצרי

 " .בשר

היחיד .9.3 רופא    הינו הווטרינרית    ה מנהל  או  המזון,  בשירות  היחידה הווטרינרית  מנהל 

 .וטרינר עובד משרד הבריאות שהוא הסמיך לעניין הוראות פרק ח', כולן או מקצתן

סעיף  הוסמכה    30.11.2022ביום   .9.4 מתוקף  העירונית,  לחוק   194וסעיף    2הווטרינרית 

בש לפיקוח  ממשלתית  הווקים  כרופאה  תוקף  זה.  חוק  שנים מלפי  לשלוש  הינו  ינוי 

לחוק   3מיום הנפקתו )כל עוד המתמנה מורשית לעסוק ברפואה וטרינרית לפי סעיף  

הווטרינרים המקומית(.  ,הרופאים  ברשות  במשרתה  משמשת  היא  עוד  ראה   וכל 
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 תנאי התברואה;   (1)
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 שלמות האריזה וקיום תהליכי סימון המזון;  (3)

 אחסון מוצרי הבשר;  (4)

 הובלת מוצרי הבשר ופריקתם מרכב הובלה;  (5)

 תהליכי העבודה;   (6)

 עקיבות;   (7)

 אורך חיי המדף.   (8)

ית לפקח על בתי העסק כדלקמן: בתי עסק  נעירול הווטרינרית הכותה שבתחום סמ .9.6

חנויות  ל וכו',  מעדניות  קצביות,  החי:  מי  מזון  סופרמרקטים,  מכירת  מזון:  לממכר 

הפיקוח על בתי עסק לייצור מזון מי החי )מפעלים, קייטרינג    , מסעדות ועוד.מכולות

 ועוד( מוטל על התאגיד הוטרינרי. 

 צורך פיקוח על ביצוע הוראות החוק לת העירונית כאמור,  טרינריעל אף הסמכת הוו .9.7

הכוללות בין היתר כניסה למקום שבו מייצרים או מוכרים   ,וקבלת סמכויות פיקוח

 העירונית כמפקחת גם על ידי שר הבריאות. קיים צורך בהסמכת הווטרינרית מזון,

כמפקחת .9.8 הסמכתה  לצורך  הנדרשים  התנאים  הכשרה  ,אחד  קבלת  ה מתאימ  הינו 

 היו נתונות לה לפי חוק זה, כפי שהורה השר.יבתחום הסמכויות ש

משר    ההסמכהממתינה לקבלת  ו  ,הנדרשתההכשרה  את    הווטרינרית העירונית עברה .9.9

 הבריאות.

לכך,   .9.10 לאי  עם השלמת  עד  פעולה  בשיתוף  פועלת  העירונית  הווטרינרית  זו  הסמכה 

הבריאות( )במשרד  המחוזי  נד  ,הווטרינר  בו  הש במקרה  של  רשת  גדולה  כמות  מדת 

)יחידת מ הכפר  ופיתוח  החקלאות  משרד  ועם  בעיר,  עסק  בבית  החי,  מן  מזון  וצרי 

יזומות  -ח  "הפיצו ביקורות  עריכת  לצורך  וחקירות(,  לאכיפה  בבתי יחידה מרכזית   ,

היזומות לצורך   יקורותכלומר, הב.  לעיתים רחוקותבשל כך  סק בעיר, המתבצעות  ע

הפיקוח הווטרינרי  ו  ,בתדירות נמוכה  , נערכותבעיר  מכירהאתרי הפיקוח ווטרינרי על  

 על אתרי המכירה הינו מצומצם. 

המכירה  .9.11 באתרי  ביקורות  לערוך  מוסמכים  אינם  הווטרינרים  המפקחים  כי  יצויין, 

כאשר  כי  לביקורת,  מסרה  העירונית  הוטרינרית  מתאימה.  הכשרה  עברו  ולא  היות 

המפקחים להכשרת  המיועד  קורס  )כגון:    בתחום  יפתח  תבחן  רתבקורס  זה  ואנים( 

 האפשרות להכשרתם. 

זה, .9.12 מספר    בשלב  מזה  מזון  תברואני  קורס  נפתח  לא  העירונית  הוטרינרית  לדברי 

 ולא קיים צפי לפתיחתו. ,שנים

נמצא, .9.13 ההס  בנוסף  לקבלת  עד  מדווחת  מככי  העירונית  הווטרינרית  כאמור,  על ה 

בדיקתה   דוא"לממצאי  באמצע  ,באמצעות  המעולא  כנדות  הממוחשבת   רשרכת 

"רופא וטרינר מוסמך בשווקים ידווח באמצעות   אשר קובע, כי  )א( לחוק  212סעיף  ב

והבדיקות   הביקורת  ממצאי  על  הווטרינרית  היחידה  למנהל  הממוחשבת  המערכת 

סעיף   שלפי  להוראות  המתקנות 209בהתאם  הפעולות  על  והחריגות,  הליקויים  על   ,

 מנהל היחידה הווטרינרית."  נוגע לעניין שידרושאחר ה וכן על כל מידע ,שבוצעו
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ולמפקחת  .9.14 המחוזי  לוטרינר  הבריאות,  במשרד  גורמים  למספר  נשלח  כאמור  הדיווח 

זאת, בנוסף    האכיפה. בנוסף, ככל שהפנייה הגיעה מגורם כלשהו ניתן מענה בהתאם.

עסקי רישוי  מחלקת  מנהל  עם  העירונית  הוטרינרית  שיזמה  הפעולה  ם לשיתופי 

 משרד הבריאות.  חת איכות הסביבה שלומפק

להכין    על הוטרינרית העירונית  ,עם השלמת ההסמכה כאמור, כי  ממליצההביקורת   .9.15

הב תדירות  את  היתר,  בין  המגדירה,  שנתית  עבודה  אשר היזומות    יקורותתוכנית 

כי  יתבצעו   הקובע,  החוק  להוראות  בהתאם  להיקבע  התדירות  על  המכירה.  באתרי 

ורת באתרי המכירה בתדירות שיורה עליה  קבימך בשווקים יבצע  נר מוס"רופא וטרי

לבריאות   הסיכונים  של  לניתוח  בהתאם  השאר  בין  הווטרינרית,  היחידה  מנהל 

 הציבור מאותו אתר מכירה ומאותו סוג מזון." 

, עורכת הווטרינרית וקבלת ההסמכה ממשרד הבריאות  ,עד להכנת התוכנית כאמור .9.16

בדבר תקינות שקיימות בעיות    ,ובא לידיעתהק בהם הי העסתבבהעירונית ביקורות  

המזון   התערבותה.ובטיחות  את  באמצעות    המצריכות  מתקבל  משרד המידע 

  תושבים אשר רכשו מוצרי בשר מבית עסקהבריאות, משרד החקלאות ופיתוח הכפר,  

 ועוד. 

טלת  השמדת מזון והבין היתר,    ינרית העירונית מספר אמצעי אכיפה.לרשות הווטר .9.17

 .  סותקנ

ה .9.18 לביקורתעהווטרינרית  מסרה  כי  ירונית   ק"ג,  600  -כבעיר  הושמדו    2022בשנת  , 

וחצי    -כ  2023ובשנת   בעיקר  של  ק"ג    900  -וכטון  למאכל,  ראויים  שאינם  מוצרים 

החי מן  יחידת   ,מוצרים  עם  העירונית  הווטרינרית  שיצרה  פעולה  בשיתוף  וזאת 

   .ח, במשרד החקלאות ופיתוח הכפר"הפיצו

עורינהוט .9.19 העירונית  מעקב,  ררית  הדוק  בקרה  כת  שנמצאו ופיקוח  האטליזים  אחר 

למאכל ראויים  שאינם  מוצרים  הציבור.   , מחזיקים  לבריאות  נזק  לגרום  ושעלולים 

בהתאם  , כי בעלי האטליזים פועלים תהוטרינרית העירונית מוודא פיקוח זהבמסגרת 

 .ונטיים, תוך מעורבות כלל הגורמים הרלוהחוק דרישותל

הרהשי  בסמכותכאמור   .9.20 העירוני  ות  מוצרי    לתתוטרינרי  על  "פיקוח  בתחום  קנסות 

הקנסבשר".   השירות ש"ח.    730  הינו  גובה  ממזכירת  לביקורת  שנמסרו  מהנתונים 

כי   עלה,  העירוני  נתנו  2022בשנת  הווטרינרי  )מעודכן   2023ובשנת    ,כללקנסות    לא 

  .בלבד קנסות 3 נתנואוגוסט( חודש ל

 שויות מקומיות רל פיקוח בשווקים רתאגת צאהק .10

 כדלקמן:  ,קובע 2015 –לחוק הגנה על בריאות הציבור )מזון(, תשע"ו  215סעיף  .10.1
 "אגרה בעד פיקוח וטרינרי בשווקים

ישלם    215 בשר  מוצרי  של  יבואן  או  בשר  לשחיטת  מפעל  של  הפעלה  היתר  בעל  )א( 

ים  ששקלים חד  0.08ם של ת בסכולתאגיד, בעד פיקוח וטרינרי בשווקים, אגרה חודשי

 בעד כל קילוגרם של מוצר בשר המשווק בישראל מהמפעל או המיובא, לפי העניין. 
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ולמפקחת  .9.14 המחוזי  לוטרינר  הבריאות,  במשרד  גורמים  למספר  נשלח  כאמור  הדיווח 

זאת, בנוסף    האכיפה. בנוסף, ככל שהפנייה הגיעה מגורם כלשהו ניתן מענה בהתאם.

עסקי רישוי  מחלקת  מנהל  עם  העירונית  הוטרינרית  שיזמה  הפעולה  ם לשיתופי 

 משרד הבריאות.  חת איכות הסביבה שלומפק

להכין    על הוטרינרית העירונית  ,עם השלמת ההסמכה כאמור, כי  ממליצההביקורת   .9.15

הב תדירות  את  היתר,  בין  המגדירה,  שנתית  עבודה  אשר היזומות    יקורותתוכנית 

כי  יתבצעו   הקובע,  החוק  להוראות  בהתאם  להיקבע  התדירות  על  המכירה.  באתרי 

ורת באתרי המכירה בתדירות שיורה עליה  קבימך בשווקים יבצע  נר מוס"רופא וטרי

לבריאות   הסיכונים  של  לניתוח  בהתאם  השאר  בין  הווטרינרית,  היחידה  מנהל 

 הציבור מאותו אתר מכירה ומאותו סוג מזון." 

, עורכת הווטרינרית וקבלת ההסמכה ממשרד הבריאות  ,עד להכנת התוכנית כאמור .9.16

בדבר תקינות שקיימות בעיות    ,ובא לידיעתהק בהם הי העסתבבהעירונית ביקורות  

המזון   התערבותה.ובטיחות  את  באמצעות    המצריכות  מתקבל  משרד המידע 

  תושבים אשר רכשו מוצרי בשר מבית עסקהבריאות, משרד החקלאות ופיתוח הכפר,  

 ועוד. 

טלת  השמדת מזון והבין היתר,    ינרית העירונית מספר אמצעי אכיפה.לרשות הווטר .9.17

 .  סותקנ

ה .9.18 לביקורתעהווטרינרית  מסרה  כי  ירונית   ק"ג,  600  -כבעיר  הושמדו    2022בשנת  , 

וחצי    -כ  2023ובשנת   בעיקר  של  ק"ג    900  -וכטון  למאכל,  ראויים  שאינם  מוצרים 

החי מן  יחידת   ,מוצרים  עם  העירונית  הווטרינרית  שיצרה  פעולה  בשיתוף  וזאת 

   .ח, במשרד החקלאות ופיתוח הכפר"הפיצו

עורינהוט .9.19 העירונית  מעקב,  ררית  הדוק  בקרה  כת  שנמצאו ופיקוח  האטליזים  אחר 

למאכל ראויים  שאינם  מוצרים  הציבור.   , מחזיקים  לבריאות  נזק  לגרום  ושעלולים 

בהתאם  , כי בעלי האטליזים פועלים תהוטרינרית העירונית מוודא פיקוח זהבמסגרת 

 .ונטיים, תוך מעורבות כלל הגורמים הרלוהחוק דרישותל

הרהשי  בסמכותכאמור   .9.20 העירוני  ות  מוצרי    לתתוטרינרי  על  "פיקוח  בתחום  קנסות 

הקנסבשר".   השירות ש"ח.    730  הינו  גובה  ממזכירת  לביקורת  שנמסרו  מהנתונים 

כי   עלה,  העירוני  נתנו  2022בשנת  הווטרינרי  )מעודכן   2023ובשנת    ,כללקנסות    לא 

  .בלבד קנסות 3 נתנואוגוסט( חודש ל

 שויות מקומיות רל פיקוח בשווקים רתאגת צאהק .10

 כדלקמן:  ,קובע 2015 –לחוק הגנה על בריאות הציבור )מזון(, תשע"ו  215סעיף  .10.1
 "אגרה בעד פיקוח וטרינרי בשווקים

ישלם    215 בשר  מוצרי  של  יבואן  או  בשר  לשחיטת  מפעל  של  הפעלה  היתר  בעל  )א( 

ים  ששקלים חד  0.08ם של ת בסכולתאגיד, בעד פיקוח וטרינרי בשווקים, אגרה חודשי

 בעד כל קילוגרם של מוצר בשר המשווק בישראל מהמפעל או המיובא, לפי העניין. 
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האגרה   סכום  את  לשנות  רשאי  הוועדה,  ובאישור  האוצר  שר  בהסכמת  השר,  )ב( 

הפיקוח  להיקף  לב  בשים  בשר,  מוצר  של  קילוגרם  כל  בעד  )א(  קטן  בסעיף  כאמור 

, למשקל הבשר 196ור בסעיף  מחידה הווטרינרית כאנהל היהנדרש כפי שהורה עליו מ

הכרוכה  ולתקורה  מוסמך  וטרינר  רופא  של  ההעסקה  ולעלות  המיובא,  או  המיוצר 

 בהעסקה."

קובע, כי "התאגיד יעביר לרשויות המקומיות המעסיקות רופאים  לחוק )א(  218סעיף  .10.2

הבסיסי   האגרה  וטרינרים מוסמכים בשווקים, תשלום בסכום השווה למכפלת סכום

הרופ רשות,  אבמספר  באותה  המועסקים  בשווקים  המוסמכים  הוטרינרים  ים 

 )א(."  216ימים מהמועד לתשלום האגרה לפי סעיף  60התשלום האמור יועבר בתוך 

לרשויות   .10.3 משולם  זה  תשלום  העירונית  הוטרינרית  שהן המקומיות  לדברי  ככל 

וטרינרים מוסמכים בשווקים. לפ נר  יגע פרישתו של הוטררמיכך,  מעסיקות רופאים 

וטרינרית ועד להסמכתה של הוטרינרית העירונית כרופאה  ,  2/2021, בחודש  העירוני

 , אין העירייה זכאית לקבלת תשלום זה. 2023בחודש יוני , מוסמכת בשווקים

המשויכות   .10.4 ההכנסות  העירונית  הוטרינרית  וטרינרי" לדברי  "פיקוח  תקציבי  לסעיף 

קפוא"  "בדיק   שאהנו  תחת  (,1214200221) בשר  המתקבלות את  ההכנסות  לו 

  .לעילבסעיף  כאמורמהתאגיד 

שהתקבלו,   .10.5 ההכנסות  התאריכיםלהלן  לכרטסת  8/2023  -  1/2021  בין  בהתאם   ,

 : , בגין בדיקת בשר קפואהנהלת חשבונות

 2021שנת  .10.5.1
 סכום  תאריך ערך

15.1.21 51,532  ₪ 

15.2.21 50,753  ₪ 

15.3.21 47,449  ₪ 

16.4.21 48,819  ₪ 

20.5.21 48,596  ₪ 

15.6.21 60,357  ₪ 

15.7.21 49,507  ₪ 

15.8.21 44,423  ₪ 

 ₪  401,436 סה"כ 

אוגוסט   .10.5.2 מחודש  החל  כי  עולה,  הטבלה  הכנסות    2021מנתוני  הופקדו  לא 

וטרינרי  לפיקוח  מחודש    .מהתאגיד  הייתה    2/2021כאמור,  לא  העירייה 

הוטר לדברי  זה.  לקבלת תשלום  ההכנסות  העירוניתינרית  זכאית  הועברו  ש, 

 . מתקופה קודמת ככל הנראה השלמות לעירייה מהוות

היות והעירייה    ,כלל הכנסות בגין בדיקת בשר קפואלא הופקדו    2022בשנת   .10.5.3

   .לא העסיקה רופא וטרינר מוסמך בשווקים
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 2023שנת  .10.5.4
 סכום  תאריך ערך

19.6.23 55,918   ₪ 

23.7.23 42,343   ₪ 

 ₪  98,261 סה"כ 

עולה,  נמ .10.5.5 הטבלה  מחודשי  כתוני  הוטרינרית   יוני    החל  של  הסמכתה  )מועד 

בשווקים( מוסמכת  וטרינרית  כרופאה  מהתאגיד   העירונית  הכנסות  הופקדו 

 . בגין בדיקת בשר קפוא לפיקוח וטרינרי

והתאגיד   .10.6 העירייה  גזברות  מול  העירונית  הוטרינרית  פעלה  לתפקיד,  כניסתה  עם 

  אות החוק.רהתשלום, בהתאם להו ת מלואלפיקוח וטרינרי לקבל

התקבל מכתב מאת התאגיד לפיקוח וטרינרי שנשלח   2023בחודש ספטמבר  יצויין, כי   .10.7

נמוך  בהיקף  הפיקוח  אגרות  להעברות  הנוגע  הסבר  ובו  המקומיות,  הרשויות  לכלל 

 , וזאת עקב הגירעון התקציבי של התאגיד. 2023מהרגיל בהתייחס לשנת 

   ., באופן שוטףתשלום זהקבלת   מעקב ובקרה אחר תהל מננית הוטרינרית העירו .10.8
 כלבים   פיקוח על

 פיקוח, לרבות ניהול מאגר ממוחשברישוי ו .11

במספר  הינו בעל חשיבות רבה ,החזקת כלביםתחום הטיפול של הרשות המקומית ב .11.1

, אכיפת חוק  של בעלי החיים  דאגה לרווחתםשמירה על בריאות הציבור,  היבטים:  

 ד. ים ועוצער בעלי חי

הווטרינר .11.2 באמצעות    יהשירות  הציבור,  בריאות  על  שמירה  למען  פועל  העירוני 

 .  רישום, טיפול, חיסון ופיקוח על בעלי החיים בעיר, למניעת התפשטות מחלות

המתבטא    ,כמו כן, השירות הווטרינרי העירוני דואג לרווחתם של בעלי החיים בעיר .11.3

 וד. עוק צער בעלי חיים וכיפת חבמתן טיפול רפואי לחיות רחוב פצועות, א

חיסון  .11.4 כלב,  להחזקת  רישיונות  מתן  כוללת:  העירוני  הווטרינרי  השירות  פעילות 

הכלבים כנגד מחלת הכלבת, סימון הכלב באמצעות שבב אלקטרוני, איסוף כלבים 

לכלבייה והסגרתם  לרישוי משוטטים  הנוגעים  ותקנות  חוקים  של  ואכיפה  פיקוח   ,

חיים,   נושא מניעת צער  פיקוח  ולהחזקת בעלי  והגנה על בעלי חייםבעל   עלי חיים 

 ועוד.   

יה תורה בדבר רישומם יהעיר( קובע, כי  חדש  נוסח)פקודת העיריות  )א( ל  247סעיף   .11.5

   .והחזקתם של כלבים

תשס"ג   .11.6 כלבים,  על  הפיקוח  להסדרת  לחוק  כלב   2002  -בהתאם  אדם  יחזיק  "לא 

כן אם  אלא  חודשים,  שלושה  על  עולה  לברשות   שגילו  תוקף  בר  רישיון  חזקת  הו 

, אלא אם כן קבע השר לשנה אחתתוקפו של רישיון הוא   הכלב, שניתן לפי חוק זה."

 תקופה ארוכה יותר.

לפי   בסימון הכלב ו  אגרותבתשלום  תוקף הרישיון מותנה   ,הוראות חוק זהלבהתאם   .11.7

 . לפי הוראות פקודת הכלבתובחיסון הכלב הוראות חוק זה, 
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עולה,  נמ .10.5.5 הטבלה  מחודשי  כתוני  הוטרינרית   יוני    החל  של  הסמכתה  )מועד 
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  אות החוק.רהתשלום, בהתאם להו ת מלואלפיקוח וטרינרי לקבל

התקבל מכתב מאת התאגיד לפיקוח וטרינרי שנשלח   2023בחודש ספטמבר  יצויין, כי   .10.7

נמוך  בהיקף  הפיקוח  אגרות  להעברות  הנוגע  הסבר  ובו  המקומיות,  הרשויות  לכלל 

 , וזאת עקב הגירעון התקציבי של התאגיד. 2023מהרגיל בהתייחס לשנת 

   ., באופן שוטףתשלום זהקבלת   מעקב ובקרה אחר תהל מננית הוטרינרית העירו .10.8
 כלבים   פיקוח על

 פיקוח, לרבות ניהול מאגר ממוחשברישוי ו .11

במספר  הינו בעל חשיבות רבה ,החזקת כלביםתחום הטיפול של הרשות המקומית ב .11.1

, אכיפת חוק  של בעלי החיים  דאגה לרווחתםשמירה על בריאות הציבור,  היבטים:  

 ד. ים ועוצער בעלי חי
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המתבטא    ,כמו כן, השירות הווטרינרי העירוני דואג לרווחתם של בעלי החיים בעיר .11.3

 וד. עוק צער בעלי חיים וכיפת חבמתן טיפול רפואי לחיות רחוב פצועות, א

חיסון  .11.4 כלב,  להחזקת  רישיונות  מתן  כוללת:  העירוני  הווטרינרי  השירות  פעילות 

הכלבים כנגד מחלת הכלבת, סימון הכלב באמצעות שבב אלקטרוני, איסוף כלבים 

לכלבייה והסגרתם  לרישוי משוטטים  הנוגעים  ותקנות  חוקים  של  ואכיפה  פיקוח   ,
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 ועוד.   

יה תורה בדבר רישומם יהעיר( קובע, כי  חדש  נוסח)פקודת העיריות  )א( ל  247סעיף   .11.5
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תשס"ג   .11.6 כלבים,  על  הפיקוח  להסדרת  לחוק  כלב   2002  -בהתאם  אדם  יחזיק  "לא 

כן אם  אלא  חודשים,  שלושה  על  עולה  לברשות   שגילו  תוקף  בר  רישיון  חזקת  הו 

, אלא אם כן קבע השר לשנה אחתתוקפו של רישיון הוא   הכלב, שניתן לפי חוק זה."

 תקופה ארוכה יותר.

לפי   בסימון הכלב ו  אגרותבתשלום  תוקף הרישיון מותנה   ,הוראות חוק זהלבהתאם   .11.7

 . לפי הוראות פקודת הכלבתובחיסון הכלב הוראות חוק זה, 



 העירוני  הוטרינריהשירות  

 143 

 וני קטראל בבשסימון הכלב ב

  (:4ת החוק להסדרת הפיקוח על כלבים )סעיף ובהתאם להורא .11.8
זה     )א(" )בחוק  מוסמך  וטרינר  רופא  או  עירוני  וטרינר  רופא  ידי  על  יסומן    –כלב 

המסמן( באמצעות סימון תת עורי בשבב אלקטרוני שאישר המנהל, או בסימון אחר 

 שאישר. 
א   )ב( בדק  שהמסמן  לאחר  אלא  כלב  יסומן  וקלא  הנתוותו  את  מבעליו  ים ניבל 

 .8המחויבים בדיווח למרכז הרישום הארצי לפי סעיף 

 "המסמן יאשר ברישיון את דבר סימון הכלב ויציין את פרטי הסימון.   )ג(

הכלב .11.9 של  לעורו  מתחת  המושתל  זעיר  שבב  הוא  הזיהוי  ייחודי ו  ,שבב  קוד   מכיל 

וזיהוי  ה סימון  לצורך  ק  .כלבהמשמש  מכשיר  שבבאמצעות  לסרוק    , ביםורא  ניתן 
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 בשבב אלקטרוני  סימון חתולים
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 . אינם משובבים

את   .11.14 הכולל  החתול  פרטי  את  המחשב  בתוכנת  מעדכן  העירוני  הוטרינרי  השירות 
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לת .11.16 תשס"ה  קבהתאם  )חיסון(,  הכלבת  "  2005  -נות  הכלבת)להלן:  "לא  "(  תקנות 

ובלבד שלא חלפה שנה  כן הכלב חוסן לפי תקנות אלה,  יחזיק אדם כלב אלא אם 

חיסו הינו  מיום  אלו  בתקנות  כלב  האחרון".  שלושה נו  על  עולה  שגילו  "כלב 

 חודשים".

במשרדי   .11.17 מתבצעים,  הכלבים  העי  השירותחיסוני  א  רוני,הוטרינרי  בין  ה-בימים   ,

ג'    9:00-10:30השעות   השעות  גם  ובימי  מראש.  16:00-18:30בין  ניתן   ,בתיאום 

לבצע את החיסונים גם מעבר לשעות קבלת הקהל. בנוסף, ככל שהתושב מתקשה 
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לחסן את    הלהגיע למשרדי השירות הוטרינרי העירוני, הווטרינרית העירונית מגיע

בבי החיסוני  תןניתו.  הכלב  את  פרטיות  גם    םלבצע  רופאים באמצעות  במרפאות 

  וטרינריים פרטיים מורשים.

בית הדפוס, אשר שהודפס ב,  שיוןיהשירות הוטרינרי שולח לבעלי הכלבים טופס ר .11.18

בה  הוטרינרי,  מהשירות  שהתקבלה  לרשימה  בהתאם  הרישיון  טופסי  את  מפיק 

  ב.קלכלבם, ברבעון העו רישיוןמעודכנים בעלי הכלבים שעליהם לחדש את ה

כלבו,   .11.19 את  לחסן  מגיע  הכלב  בעל  העירוני,כאשר  הוטרינרי  השירות   במשרדי 

סריקת    הווטרינרית באמצעות  בודקת,  כי  הזיהוי   שבבהעירונית  השבב ,  פרטי 

במסגרת בדיקה זו מתגלות  את הפרטים המעודכנים במערכת הממוחשבת.  תואמים

  י הבעלים(.ו בפרטלעיתים טעויות )במספר השבב ו/א

 כי הכלב חוסן.   ,שיון שמעידה ימתבצעת חתימה על גבי טופס הר בנוסף, .11.20

נ .11.21 הכלב  רבעל  אגרת  לשלם  חיסון  שיוןידרש  השונים.ב  ואגרת  לתעריפים   התאם 

החיסון   לוודאבמעמד  מנת  על  בדיקה  אגרות  ,נערכת  שולמו  כי  או  אלו  לחילופין , 

תשלום היובהר, כי לרוב  י.  וטרינרמתבצע תשלום בעת החיסון במשרדי השירות ה

או במרפאות הפרטיות   מתבצע במשרדי השירות הוטרינרי העירוני במעמד החיסון

האגרה  את  הכלבים  בעלי  משלמים  מעטים  במקרים  החיסון.  מתבצע  בהם 

  .באמצעות הדואר, בקופת העירייה או באמצעות החנות המקוונת

החיסון .11.22 בו  וטרי  במקרה  רופאים  באמצעות   רמספ )   מורשים  פרטיים  נרייםמתבצע 

בעיר( הממוקמות  ל  ,מרפאות  מעניקים  אשר  אלו  הרישיון  הם  את  הכלב  בעל 

 . להחזקת הכלב

כלבים משוטטים שאין לגביהם רישום גם  הוטרינרית העירונית מחסנת כנגד כלבת   .11.23

 במאגר הארצי.

בתוך   .11.24 שביצע,  וסימון  חיסון  כל  על  ידווח  "מחסן  הכלבת  לתקנות  ימים   7בהתאם 

ביממ הווטרינועד  לרופא  מתגורר   רצועו  שבתחומה  המקומית  הרשות  של  העירוני 

 בעל הכלב. הדיווח יעשה בהתאם להוראות תקנות ההסדרה."

ומצאה,   .11.25 בדקה  לשירות   דווחוהפרטיים    הווטרינריםהרופאים  כי  הביקורת 

בעת ההתחשבנות הכספית רק    זאת  עשואולם    ,רינרי על החיסונים אותם ביצעוהוט

 אחת לחודש לערך.  הרכעשנטרינרי העירוני, רות הועם השי

השירות  .11.26 מזכירת  את  העירונית  הוטרינרית  הנחתה  לתפקיד,  כניסתה  לאחר 

מהרופאים הוטרינרים הפרטיים ולדרוש    ,הווטרינרי לפעול בהתאם להוראות החוק

 ימים. 7בתוך , דיווח כאמור

לביקורת .11.27 מסרה  הוטרינרי  השירות  הנחייה  ,מזכירת  מאז  ים רינר הוט  , וז  כי 

ווצאפ הנשלחות לטלפון הנייד שלה   , חים כאמורומדוהפרטיים    באמצעות הודעות 

במרפא מדובר  רשימה והמחסנ  ותכאשר  באמצעות  או  כלבים  של  נמוך  מספר  ת 

שבו   במקרה  העירוני  הוטרינרי  השירות  למזכירת  הנשלחת  מדובר מסודרת 

המחסנות כלבים  במרפאות  של  גבוה  מתוי  מספר  זו  במש)רשימה  השירות  קת  רדי 
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לחסן את    הלהגיע למשרדי השירות הוטרינרי העירוני, הווטרינרית העירונית מגיע

בבי החיסוני  תןניתו.  הכלב  את  פרטיות  גם    םלבצע  רופאים באמצעות  במרפאות 
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בית הדפוס, אשר שהודפס ב,  שיוןיהשירות הוטרינרי שולח לבעלי הכלבים טופס ר .11.18

בה  הוטרינרי,  מהשירות  שהתקבלה  לרשימה  בהתאם  הרישיון  טופסי  את  מפיק 

  ב.קלכלבם, ברבעון העו רישיוןמעודכנים בעלי הכלבים שעליהם לחדש את ה

כלבו,   .11.19 את  לחסן  מגיע  הכלב  בעל  העירוני,כאשר  הוטרינרי  השירות   במשרדי 
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במסגרת בדיקה זו מתגלות  את הפרטים המעודכנים במערכת הממוחשבת.  תואמים

  י הבעלים(.ו בפרטלעיתים טעויות )במספר השבב ו/א

 כי הכלב חוסן.   ,שיון שמעידה ימתבצעת חתימה על גבי טופס הר בנוסף, .11.20

נ .11.21 הכלב  רבעל  אגרת  לשלם  חיסון  שיוןידרש  השונים.ב  ואגרת  לתעריפים   התאם 
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תשלום היובהר, כי לרוב  י.  וטרינרמתבצע תשלום בעת החיסון במשרדי השירות ה

או במרפאות הפרטיות   מתבצע במשרדי השירות הוטרינרי העירוני במעמד החיסון

האגרה  את  הכלבים  בעלי  משלמים  מעטים  במקרים  החיסון.  מתבצע  בהם 

  .באמצעות הדואר, בקופת העירייה או באמצעות החנות המקוונת

החיסון .11.22 בו  וטרי  במקרה  רופאים  באמצעות   רמספ )   מורשים  פרטיים  נרייםמתבצע 

בעיר( הממוקמות  ל  ,מרפאות  מעניקים  אשר  אלו  הרישיון  הם  את  הכלב  בעל 
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כלבים משוטטים שאין לגביהם רישום גם  הוטרינרית העירונית מחסנת כנגד כלבת   .11.23
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בעת ההתחשבנות הכספית רק    זאת  עשואולם    ,רינרי על החיסונים אותם ביצעוהוט

 אחת לחודש לערך.  הרכעשנטרינרי העירוני, רות הועם השי

השירות  .11.26 מזכירת  את  העירונית  הוטרינרית  הנחתה  לתפקיד,  כניסתה  לאחר 

מהרופאים הוטרינרים הפרטיים ולדרוש    ,הווטרינרי לפעול בהתאם להוראות החוק

 ימים. 7בתוך , דיווח כאמור

לביקורת .11.27 מסרה  הוטרינרי  השירות  הנחייה  ,מזכירת  מאז  ים רינר הוט  , וז  כי 

ווצאפ הנשלחות לטלפון הנייד שלה   , חים כאמורומדוהפרטיים    באמצעות הודעות 
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שבו   במקרה  העירוני  הוטרינרי  השירות  למזכירת  הנשלחת  מדובר מסודרת 

המחסנות כלבים  במרפאות  של  גבוה  מתוי  מספר  זו  במש)רשימה  השירות  קת  רדי 
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קבלת    . העירוני(  י הוטרינר מ  הדיווחלאחר  הוטרינרימעדכנת  השירות    את   זכירת 

 נעשית מאוחר יותר. תההתחשבנות הכספי בתוכנת המחשב. הנתונים,

כלבים גדול ובמספר מרפאות  במספר  לאור העובדה שמדובר  , כי  ממליצההביקורת   .11.28

מוסדר    יוגדרפרטיות,   הודעוהליך  באמצעות  ווצא)שלא  המרפאות  פ(  ת  לכלל 

הדיווח.סבמ יתקבל  באמצעות    גרתו  לשבוע  אחת  יתקבל  הדיווח  רשימה לדוגמא: 

 דרישות החוק.ל בהתאםמוסדר אחר  הודעת דוא"ל או כל הליךשתשלח ב

נתוני .11.29 המחשב  שהופקו מם  להלן  כלבתתוכנת  כנגד  שחוסנו  הכלבים  בשנים   אודות 

 : 2023אוגוסט  -2021
 סנובים שחו"כ כלהס סה"כ כלבים רשומים  

לא ניתן להפיק את   2021שנת 

 הנתונים מהתוכנה 

4,524 

 5,146 2022שנת 

 3,490 8,130 (22.8)עד  2023שנת 

שחוסנו* הכלבים  מספר  כי  בשנת  יתכן  המופי  ,2023,  ויתעדכן גבוה מהנתון  בטבלה,  ע 

שיתקבלו לנתונים  יותר,בהתאם  מאוחר  במועד  מהוטרינרי  ,  הוטרינרי  ם  בשירות 

 ר מהכלבים בעיר.כיים המחסנים חלק ניהפרט

כי   .11.29.1 עולה,  הטבלה  הכלבים  מנתוני  משמעותי   המחוסניםמספר  באופן  נמוך 

כגון:   הרשומיםממספר הכלבים   לנבוע מסיבות שונות,    בתוכנה. הדבר עלול 

שנפטרו( כלבים  על  )כגון:  מעודכנים  שאינם  ש,  נתונים  אמורים כלבים 

 .דועו להתחסן רק בחודשים הבאים

כלבים שאינם רשומים    3,000  -  2,000ית, ישנם בין  נהוטרינרית העירו רי  לדב .11.29.2

 במערכת הממוחשבת. 

שנת   .11.29.3 מתחילת  העירוני  2023החל  הוטרינרי   תהוטרינרית  השירות    ומזכירת 

שלא חידשו את הרישיון להחזקת  לבים,  עם בעלי כטלפוני  ליצור קשר    והחל

הממכלבם במערכת  המעודכנים  לנתונים  בהתאם  להגדיל    במטרה  וחשבת,, 

מ  האת  הכלבים  בתוקףספר  רישיון  עם  חיסונם  מוחזקים  ובמקביל  הכולל   ,

 לעדכן את פרטיהם.

אחר הכלבים המשוטטים  באופן יזום או אקראי  בנוסף, המפקחים מתחקים   .11.29.4

 ברחבי העיר ובודקים האם הם מחוסנים. 

בשנת   .11.29.5 כי  לציין,  כ  2022יש  של  בשיעור  עלייה  הכל  14%  -חלה  בים במספר 

 וסנו. שח

בחלוקה לכלבים שחוסנו  תונים אודות הכלבים שחוסנו כנגד כלבת,  נהבטבלה  להלן   .11.30

 במרפאות פרטיות: לכלבים שחוסנו בשירות הוטרינרי העירוני ו 
חוסנו בשירות   

 הוטרינרי העירוני 

חוסנו במרפאות 

 פרטיות

 סה"כ 

1.6.22 - 31.12.22 601 1,912 2,513 

1.1.23 - 30.6.23 677 2,171 2,848 
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מהכלבים חוסנו בשירות הוטרינרי העירוני    24%  -כלה, כי  עומנתוני הטבלה   .11.30.1

 , לדברי הוטרינרית העירונית  חוסנו במרפאות פרטיות.כלבים    76%  -בעוד שכ

רבות   הפרטיות  הוטרינריות  במרפאות  הפעילות  ששעות  מכך  נובע  זה  פער 

 משעות הפעילות בשירות הוטרינרי העירוני. 
 אגרות

ופיתוח  לאהחק  משרד .11.31 מעדות  אגרות   כןהכפר  בסכומי  המקומיות  הרשויות  את 

 חיסון כלבת והסדרת הפיקוח על כלבים.

)שנכנס .11.32 והסדרת הפיקוח על כלבים  ביום   ולהלן סכומי אגרות חיסון כלבת  לתוקף 

1.1.2023 :) 

 ₪. 31חיסון:  .11.32.1

 ₪. 15.5חיסון לכלב מסורס / מעוקר:  .11.32.2

 ₪.  80הנפקת סימון לכלב:  .11.32.3

 ₪. 40רס / מעוקר: לב מסורישיון לכ .11.32.4

 ₪.  367שיון לכלב לא מסורס / לא מעוקר: רי .11.32.5

 ₪.  40רישיון לכלב לא מסורס / לא מעוקר שקיבל פטור:  .11.32.6

 ₪. 87הובלה למאורת בידוד:  .11.32.7

 ₪. 38.5לכל יום בידוד:  .11.32.8

סכומי האגרות ישתנו   2005  -קנות להסדרת הפיקוח על כלבים, תשס"ה  ת בהתאם ל .11.33

 ומת המדד היסודי.לער שינוי המדד החדש י שיעובינואר של כל שנה לפ 1 -ב

כי   .11.34 ומצאה,  בדקה  בגין  הביקורת  ההכנסות  משויכות  עיקר  שלעיל  האגרות  סכומי 

מאוד ( בעוד שחלק קטן  1214300220י "מלחמה בכלבת וחיסונים" )התקציב  ףסעיל

בגין סכומי   (₪2022 בשנת    1,166  סך שלו  ₪2021 בשנת    966.50סך של  )מההכנסות  

, ככל הנראה בשל  (1214200221)  קוח וטרינרי"פייך לסעיף התקציבי "ות משוהאגר

 .)ההסבר לכך מפורט לעיל( טעות

ש"ח   280,542  -ב  הסתכמו  בסעיף תקציבי "מלחמה בכלבת וחיסונים"  סך ההכנסות .11.35

בשנת    433,165  -ב  ,2021בשנת   בשנת    218,429  -וב  ₪2022  ליום   ₪2023  )מעודכן 

14.8.23.) 

גון למען בעלי חיים כהגדרתו בחוק צער אריה וישל כלב נח  ליובע  ,ותבהתאם לתקנ .11.36

בעלי חיים, שאישר לעניין זה, הממונה כהגדרתו בחוק האמור לאחר התייעצות עם 

השנתית, החיסון לכלבת וחיסון    רישיוןהפטורים מאגרת    ,העירוני  יהוטרינרהרופא  

 .  משושה
ה פרטי  בדבר  מעודכן  העירוני  הוטרינרי  בעיר בעלים  השירות  הנחיה  כלבי   של 

נח  רשימהאמצעות  ב לכלבי  מהמרכז  החקלאות    יה. יהמתקבלת  משרד  כי  יובהר, 

   את החיסונים כאמור, ללא עלות.העירוני מספק לשירות הוטרינרי 

, כאמור בתקנותארגון למען בעלי חיים,  לא קיים בעיר  ,  הוטרינרית העירוניתלדברי   .11.37

 כך שלא קיים פטור בפועל. 



 העירוני  הוטרינריהשירות  

 146 

מהכלבים חוסנו בשירות הוטרינרי העירוני    24%  -כלה, כי  עומנתוני הטבלה   .11.30.1
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כי   .11.34 ומצאה,  בדקה  בגין  הביקורת  ההכנסות  משויכות  עיקר  שלעיל  האגרות  סכומי 
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, ככל הנראה בשל  (1214200221)  קוח וטרינרי"פייך לסעיף התקציבי "ות משוהאגר

 .)ההסבר לכך מפורט לעיל( טעות

ש"ח   280,542  -ב  הסתכמו  בסעיף תקציבי "מלחמה בכלבת וחיסונים"  סך ההכנסות .11.35

בשנת    433,165  -ב  ,2021בשנת   בשנת    218,429  -וב  ₪2022  ליום   ₪2023  )מעודכן 

14.8.23.) 

גון למען בעלי חיים כהגדרתו בחוק צער אריה וישל כלב נח  ליובע  ,ותבהתאם לתקנ .11.36

בעלי חיים, שאישר לעניין זה, הממונה כהגדרתו בחוק האמור לאחר התייעצות עם 

השנתית, החיסון לכלבת וחיסון    רישיוןהפטורים מאגרת    ,העירוני  יהוטרינרהרופא  

 .  משושה
ה פרטי  בדבר  מעודכן  העירוני  הוטרינרי  בעיר בעלים  השירות  הנחיה  כלבי   של 

נח  רשימהאמצעות  ב לכלבי  מהמרכז  החקלאות    יה. יהמתקבלת  משרד  כי  יובהר, 

   את החיסונים כאמור, ללא עלות.העירוני מספק לשירות הוטרינרי 

, כאמור בתקנותארגון למען בעלי חיים,  לא קיים בעיר  ,  הוטרינרית העירוניתלדברי   .11.37

 כך שלא קיים פטור בפועל. 
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 הרישיון  חידוש מעקב אחר .12

לת  .12.1 תשס"ה    5ה  קנבהתאם  כלבים,  על  הפיקוח  להסדרת  "רופא   2005  –לתקנות 

לפני פקיעת תוקף רישיון    שלושים ימים לפחותוטרינר עירוני ישלח לבעליו של כלב  

 להחזקת כלב שבבעלותו, טופס רישיון חדש."

לעיל,   .12.2 רבעוןכאמור  בכל  שולחת  המחלקה  פ  מזכירת  רשימת  את  הדפוס  רטי לבית 

נדרש  ליבע להם  רישיוןח  הכלבים  העוקב,  ידוש  מפיק    .ברבעון  הדפוס   יטופסבית 

הכולל  נשלח האגרה  תשלום  ל   יםשובר  יםרישיון  לבעליםאשר  הדואר,  באמצעות   י , 

 . יםהכלב

העירוני   .12.3 הוטרינרי  השירות  מזכירת  חודשלדברי  לא  שהרישיון  כרטיס  ,  במועד  ככל 

המחשב בתוכנת  אדום  בצבע  מסומן  בעליהיא  ו  ,הכלב  את   ,םביהכל  מתזכרת 

טל שיחות  אקראיפון,  באמצעות  שמועד   .באופן  כלבים  בעלי  אחר  מתבצע  המעקב 

 . 2019הרישיון להחזקת הכלב פג משנת 

שנת   .12.4 מתחילת  העירוני    2023החל  הוטרינרי  השירות  עובדי  הוטרינרית כלל  לרבות 

עם  העירונית   טלפוני  קשר  ליצור  חיהבעלי  כל  החלו  שלא  אתכלבים,  הרישיון    דשו 

 , באמצעות הליך מוסדר.בםלהחזקת כל

ש .12.5 הבירור  ל  נערךבעת  הרישיון  חידוש  אי  בדבר  הכלבים  בעלי  כלבם החזקת  עם 

או שינו את כתובתם בעיר   חלק מבעלי הכלבים עברו לעיר אחרת  מתברר, כי לעיתים  

  ת אבכך  ולא עדכנו  או שהכלב נפטר,    ,, מסרו את הכלב לאדם אחר או לאימוץבת ים

 .ממוחשבעירוני הלצורך עדכון המאגר ה  יהוטרינרי העירונ ותהשיר
מודעים  אינם  הכלבים  מבעלי  רבים  כי  לביקורת,  מסרה  העירונית  הוטרינרית 

בנתונים  גדול  פער  יוצר  זה  עניין  אלו.  שינויים  אודות  לדווח  החוקית  לאחריותם 

הממוחשבת במערכת  בעלים  בקושי  ו  ,המעודכנים  כחדשים  באיתור  ששל  סר  נמ לב 

 סודרת.מ  רת בעלותללא העב

מזכירת השירות הוטרינרי עורכת בדיקה   ,לעיר אחרתעבר  ען, כי  וככל שבעל הכלב ט .12.6

היא   ,שהכלב לא חוסןככל  .  לבחון האם הכלב חוסן  ,לרישום כלביםבמאגר הארצי  

את   במעדכנת  הוטרינרי  העירהשירות  דוא"ל  ,אותה  הודעת  בעל ו  ,באמצעות  את 

  הכלב.
קבלת טופס העברת בעלות   תחלקה מוודאהממזכירת    לאחר,  נמסרשהכלב    במקרה

 חתום על ידי הצדדים. המאגר העירוני הממוחשב מעודכן בהתאם. 

מופק   , ת לא חידשו את הרישיון להחזקת כלבםותזכורמספר שעל אף  ,הכלבים בעליל .12.7

חיסון חזקת כלב ללא  "ה,  העירוני  על ידי מזכירת או מפקחי השירות הווטרינרי  דוח

נשלח אליהם באמצעות הדואר  320בסך    קנסל  הכול  וללא רישיון", וזאת    ,₪, אשר 

 –בהתאם להוראות חוק עזר לבת ים )פיקוח על כלבים ובעלי חיים אחרים(, תשנ"ח  

))א((  2)סעיף    1998 בפסקה  לאמור  "בכפוף  כי  בתחום 2שקובע,  אדם  יחזיק  לא   ,)

לגביו רישיו  ,יה כלביהעיר ניתן  כן  והכלב סומן, ביהעיר  מאת ראש  ןאלא אם  ידי  יה 

 .במשדר אלקטרוני" רהרופא הווטרינ
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כי הדוח מופק   .12.8 לציין,  ושל יש  הוטרינרי  לשיקול דעתם של מפקחי השירות  בהתאם 

 .מזכירת המחלקה ולא באמצעות הליך מוסדר הכולל מועד להפקתו

הוצאת דוח  ה, בכפוף להוראות החוק, לגבי  הביקורת סבורה, כי יש לקבוע נוהל עבוד  .12.9

כלבים  לבעל במאגר  י  כולל הרשומים  כלבם,  להחזקת  הרישיון  את  חידשו  לא  אשר 

 המועד בו יוצא הדוח. 

הטיפול  .12.10 אופן  את  ליעל  שיש  כך  על  מצביעים  לעיל,  המפורטים  הביקורת  ממצאי 

העירוני הוטרינרי  השירות  הכלביםבמשימות  של  מספרם  את  לצמצם  במטרה   , 

 . וכו'כלבים ובעליהם עדכון פרטי ה ,שאינם מחוסנים

כי   .12.11 סבורה,  העירונית  כך  הוטרינרית  המחשבלשם  תוכנת  את  להחליף  לתוכנה    ,יש 

הוטרינרי   השירות  פעילות  את  לנהל  תאפשר  אשר  ויעילייעודית  טוב  יותר,   באופן 

רישיותלרבו חידוש  אחר  יעיל  מעקב  ניהול  הודעה:  שליחת  כלב,  להחזקת  י לבעל  ן 

ל הרישיון  חידוש  בדבר  שלכלבים  הכלב,  אשר    התראותיחת  החזקת  כלבים  לבעלי 

  דשו את הרישיון להחזקת כלבם ועוד.טרם חי

 את החלפת תוכנת המחשב.בעתיד  הוטרינרית העירונית מסרה לביקורת, כי תשקול   .12.12

זה  שכן,   אחריםבשלב  לצרכים  התקציב  להגדלת  העדפה  לצורך   פחותו  ,קיימת 

תוכנת   יותר  המחשב החלפת  הרבה  גבוהה  המחשב    שעלותה  בשירות מתוכנת 

 . הוטרינרי

 הארצי לרישום כלבים דיווח למרכז  .13

כלבים   .13.1 לרישום  הארצי  ה  קייםבמרכז  הכלבים  אודות  ברשויות מידע  רשומים 

שם   גזע,  מין,  הכלב:  פרטי  הכלב,  בעל  של  הטלפון  ומספר  כתובת  שם,  המקומיות: 

הכלב:   להחזקת  הרישיון  ופרטי  את  ועוד  שהנפיקה  המקומית  הרשות  הרישיון,  שם 

מחלת  תוקף   נגד  הכלב  חוסן  שבו  אחרון  תאריך  הרופא הרישיון,  ושם  הכלבת 

 שחיסן את הכלב. יטרינרהו

הרישיון   .13.2 שהנפיקו את  המקומיות  הרישום מתקבל מהרשויות  במרכז  המצוי  המידע 

 לכלב.

כלבים .13.3 לרישום  הארצי  למרכז  הדיווח  הרופא  חובת  על  החלה    העירוני,   יינרהוטר, 

להס בחוק  על  קיימת  הפיקוח  כלביםדרת  על  הפיקוח  להסדרת  ובתקנות  , כלבים 

לתקנה   בהתאם  תשס"ה    14כדלקמן:  כלבים,  על  הפיקוח  להסדרת  לתקנות   –)א( 

"רופא וטרינר עירוני ידווח למרכז הרישום על האירועים המפורטים להלן בטור   2005

 טור ב'".א' לא יאוחר מהמועדים הרשומים לצדם ב 

ן רישיון,  על סימון כלב, חיסון, מתהרישום  ש לדווח למרכז  י  ,אלו  בהתאם לתקנות .13.4

ועוד,   בעלים  פרטי  לשבועשינוי  למאורת אחת  כלב  הכנסת  כגון:  אירועים  ישנם   .

 יש לדווח במועד קצר יותר.  בהם ,, תקיפה או נשיכה ועודהרשות

דיווח .13.5 הוטרינרי,  השירות  מזכירת  הריש  לדברי  ידה,  ום  למרכז  על  אחת מתבצע 

חמישילשבוע,   יום  דיומידי  קובץ  העברת  באמצעות  במערכת  ,  בקישור  הנמצא  וח 

לדווח  לא  דיווח  האולם    ,הממוחשבת העירוני  הוטרינר  שעל  הנתונים  כלל  את  כולל 
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כי הדוח מופק   .12.8 לציין,  ושל יש  הוטרינרי  לשיקול דעתם של מפקחי השירות  בהתאם 

 .מזכירת המחלקה ולא באמצעות הליך מוסדר הכולל מועד להפקתו

הוצאת דוח  ה, בכפוף להוראות החוק, לגבי  הביקורת סבורה, כי יש לקבוע נוהל עבוד  .12.9

כלבים  לבעל במאגר  י  כולל הרשומים  כלבם,  להחזקת  הרישיון  את  חידשו  לא  אשר 

 המועד בו יוצא הדוח. 

הטיפול  .12.10 אופן  את  ליעל  שיש  כך  על  מצביעים  לעיל,  המפורטים  הביקורת  ממצאי 

העירוני הוטרינרי  השירות  הכלביםבמשימות  של  מספרם  את  לצמצם  במטרה   , 

 . וכו'כלבים ובעליהם עדכון פרטי ה ,שאינם מחוסנים

כי   .12.11 סבורה,  העירונית  כך  הוטרינרית  המחשבלשם  תוכנת  את  להחליף  לתוכנה    ,יש 

הוטרינרי   השירות  פעילות  את  לנהל  תאפשר  אשר  ויעילייעודית  טוב  יותר,   באופן 

רישיותלרבו חידוש  אחר  יעיל  מעקב  ניהול  הודעה:  שליחת  כלב,  להחזקת  י לבעל  ן 

ל הרישיון  חידוש  בדבר  שלכלבים  הכלב,  אשר    התראותיחת  החזקת  כלבים  לבעלי 

  דשו את הרישיון להחזקת כלבם ועוד.טרם חי

 את החלפת תוכנת המחשב.בעתיד  הוטרינרית העירונית מסרה לביקורת, כי תשקול   .12.12

זה  שכן,   אחריםבשלב  לצרכים  התקציב  להגדלת  העדפה  לצורך   פחותו  ,קיימת 

תוכנת   יותר  המחשב החלפת  הרבה  גבוהה  המחשב    שעלותה  בשירות מתוכנת 

 . הוטרינרי

 הארצי לרישום כלבים דיווח למרכז  .13

כלבים   .13.1 לרישום  הארצי  ה  קייםבמרכז  הכלבים  אודות  ברשויות מידע  רשומים 

שם   גזע,  מין,  הכלב:  פרטי  הכלב,  בעל  של  הטלפון  ומספר  כתובת  שם,  המקומיות: 

הכלב:   להחזקת  הרישיון  ופרטי  את  ועוד  שהנפיקה  המקומית  הרשות  הרישיון,  שם 

מחלת  תוקף   נגד  הכלב  חוסן  שבו  אחרון  תאריך  הרופא הרישיון,  ושם  הכלבת 

 שחיסן את הכלב. יטרינרהו

הרישיון   .13.2 שהנפיקו את  המקומיות  הרישום מתקבל מהרשויות  במרכז  המצוי  המידע 

 לכלב.

כלבים .13.3 לרישום  הארצי  למרכז  הדיווח  הרופא  חובת  על  החלה    העירוני,   יינרהוטר, 

להס בחוק  על  קיימת  הפיקוח  כלביםדרת  על  הפיקוח  להסדרת  ובתקנות  , כלבים 

לתקנה   בהתאם  תשס"ה    14כדלקמן:  כלבים,  על  הפיקוח  להסדרת  לתקנות   –)א( 

"רופא וטרינר עירוני ידווח למרכז הרישום על האירועים המפורטים להלן בטור   2005

 טור ב'".א' לא יאוחר מהמועדים הרשומים לצדם ב 

ן רישיון,  על סימון כלב, חיסון, מתהרישום  ש לדווח למרכז  י  ,אלו  בהתאם לתקנות .13.4

ועוד,   בעלים  פרטי  לשבועשינוי  למאורת אחת  כלב  הכנסת  כגון:  אירועים  ישנם   .

 יש לדווח במועד קצר יותר.  בהם ,, תקיפה או נשיכה ועודהרשות

דיווח .13.5 הוטרינרי,  השירות  מזכירת  הריש  לדברי  ידה,  ום  למרכז  על  אחת מתבצע 

חמישילשבוע,   יום  דיומידי  קובץ  העברת  באמצעות  במערכת  ,  בקישור  הנמצא  וח 

לדווח  לא  דיווח  האולם    ,הממוחשבת העירוני  הוטרינר  שעל  הנתונים  כלל  את  כולל 
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ל החוקבהתאם  אודות  לרבות    ,הוראות  תקיפדיווח  רשות,  למאורת  כלב  ה, הכנסת 

 הערות.המחשב בתוכנת שנתונים אלו מעודכנים בוזאת בשל העובדה   ,נשיכה וכו'

בעת מלחמת "חרבות ברזל" דיווחים אלו   כמויש לציין בחיוב, כי במקרים דחופים   .13.6

לסייע לבעלי כלבים שפונו מבתיהם וזאת על מנת    ,בתכיפות גבוהה מהרגיל  מתבצעים

 לאתר בעלי כלבים משוטטים בעת אזעקה.או 

ים שחוסנו כולל את רשימת הכלבכנת המחשב  המתבצע באמצעות תוהדיווח  כלומר,   .13.7

בלבד.הד  מועו הוטרינרי  חיסונים,  נשיכה  מדווחת  מזכירת השירות  כלב  אודות   ,של 

 באמצעות הודעת דוא"ל. 

העירונית   .13.8 שה  תפעלהוטרינרית  כך  זה  הרישוםידבנושא  למרכז  בהתאם  יעשה    ווח 

ו/או התקנות הקובעות את האירועים שעל הוטרינר   העירוני לדווח  להוראות החוק 

 . חוואת מועד הדיו

לצורך מימון פעולת מרכז הרישום, על הרשות המקומית להעביר, ת,  בהתאם לתקנו .13.9

ופיתוח הכפר, סך של    1  -ב  5בכל חודש, לשירותים הוטרינרים שבמשרד החקלאות 

רישיון  מסכום    ש"ח שהנפיקה  המקומית  לרשות  לשלם  כלב  של  בעליו  שעל  האגרה 

 לכלב.
השירו כי  מזכירת  לביקורת,  מסרה  הוטרינרי  לערךת  לחודש  הרישום  אחת  מרכז   ,

שולח   את  הארצי  הכולל  שחוסנו,  רשימת  דוח  הדוח,  הכלבים  בהתאם  בתקופת 

 לדוח זה מצורף חשבון לתשלום.  שהתקבלו מהשירות הוטרינרי העירוני. לדיווחים

חשבונות .13.10 הנהלת  בכרטסת  המעודכנים  לנתונים  תקציבי    ,בהתאם  מספר  בסעיף 

בכ  1714000781 וטיפול  הד  ,לבים""חיסונים  הארצי עלות  הרישום  למרכז  יווחים 

   .2022בשנת ₪   14,905ובסך  ,2021בשנת  ₪ 24,890בסך  הסתכמה
למרכז עבור דיווחים  ₪ לתשלום    8,035חשבוניות על סך    נותרוהביקורת מצאה, כי  

ת הדיווחים כך שעלו, באותה שנה,  שולמו  לאש  2022לשנת הכספים    הרישום הארצי

ב  22,940של  בסך  למעשה  מסתכמת   לא שולמו משום    .2022שנת  ₪,  חשבוניות אלו 

 שלא נותרה יתרה תקציבית.

שנת  כך  בשל .13.11 תקציב  להגדלת  העירייה  לגזברות  העירונית  הוטרינרית  פנתה   ,2023 .

דבר,   של  תקציבי  בסופו  מסעיף  בוצע  החשבוניות  תשלום  העירייה  גזברות  באישור 

   .2023ב שנת על חשבון תקצי ולא ,"הוצאות שנים קודמות" 1994010982מס' 

 ,וני לא שילם חשבוניות אלו במועדןהביקורת מעירה על כך שהשירות הוטרינרי העיר  .13.12

לא   ועם זאת יש להקפיד לשלם חשבוניות במועדן  .מהתקציב הן חרגולמעשה משום ש

  .לחרוג מהתקציב שנקבע

התקציב בשל  צפויה חריגה מ 2023י גם בשנת הוטרינרית העירונית מסרה לביקורת, כ .13.13

העירהעו ברחבי  משוטטים  נמצאו  כלבים  של  גדולה  שכמות  או   בדה  בעלים  ללא 

לעיר.  שננטשו, מחוץ  הממוקמות  עירוניות  לכלביות  עשרה בנוסף  והוסגרו  הוחרמו   ,

חיים בעלי  צער  עבירות  שעבר  הממוקמות מחוץ  ש  כלבים מבעלים  לכלביות  הוסגרו 

 .לעיר
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   ם מסוכניםכלבי .14

הפיקו .14.1 להסדרת  תשהחוק  כלבים,  על  על  וה  2002  –ס"ג  ח  הפיקוח  להסדרת  תקנות 

תשס"ה   מסוכנים(,  כלבים  של  והחזקה  )יבוא  נושא    יםמסדיר  2004  –כלבים  את 

 החזקת כלב מסוכן.

 בהתאם לחוק להסדרת הפיקוח על כלבים כלב מסוכן הינו כל אחד מאלה: .14.2

 שיכה שגרמה לחבלה. כלב שמלאו לו שלושה חודשים ונשך נ •

 לגזע מסוכן.כלב השייך  •

ותכונותיו  כל • התנהגותו  דפוסי  בין  דמיון  וקיים  מסוכן  גזע  של  הכלאה  שהוא  ב 

 הפיסיות לאלו של כלב השייך לגזע מסוכן.

לנתונים   .14.3 העירוני  בהתאם  הוטרינרי  השירות  ממזכירת  לביקורת  מספר  שנמסרו 

המסוכנים,   הממוחשבת,הכלבים  במערכת  מינואר    המעודכנים    289הינו    2019החל 

 ם עם רישיון בתוקף.מוחזקי  236וכם מת

הרשומים   .14.4 המסוכנים  הכלבים  מספר  בין  הקיים  הפער  העירונית  הוטרינרית  לדברי 

המחוסנים המסוכנים  הכלבים  מספר  לא    ,לבין  הכלבים  שבעלי  מהעובדה  נובע 

 לב. בשינויים הנוגעים להחזקת הכמעדכנים את השירות הוטרינרי העירוני 

להי .14.5 שעלולות  ההשלכות  כלבים  לאור  לגבי  מחוסנים,  ות  שאינם  קיימת מסוכנים 

 ולוודא, כי כלל הכלבים המסוכנים יחוסנו.  בהקדםלפעול  חשיבות

השירות הוטרינרי העירוני יוצר קשר עם בעלי כלבים שטרם חידשו את  יש לציין, כי   .14.6

כלבם להחזקת  המוח  ,הרישיון  הכלבים  מספר  את  להגדיל  רישיון  במטרה  עם  זקים 

 . סוכניםלו המוגדרים כמ, כולל אבתוקף

העירונית .14.7 הוטרינרית  כלבים   ,לדברי  של  רשימה  הופקה  הביקורת  עריכת  טרם 

 מסוכנים הרשומים בעיר על מנת לתת לנושא זה טיפול נפרד.

 הביקורת סבורה, כי יש לתת קדימות לנושא הכלבים המסוכנים. .14.8

 לב רישיון להחזקת כהגבייה עבור תהליך  .15

הרישי  האגרה .15.1 לחידוש  ו השנתית  כלבתלחיסהאגרה  ון  כנגד  הכלב    משולמת   ון 

שוניםב כדלקמן אמצעים  העירוני ,  האינטרנט  באתר  אשראי  כרטיס  באמצעות   :  

   ובמזומן. , בבנק הדואר)בחנות המקוונת(

העירוני   .15.2 הוטרינרי  השירות  באמצעות במשרדי  או  במזומן  האגרות  את  לשלם  ניתן 

מבצעת את    ואו/את הכספים  גובה  מזכירת השירות הוטרינרי  כך ש   ,כרטיס אשראי

   התשלום באתר האינטרנט העירוני.
מינוי למורשה לגביית כספים ההביקורת מצאה, כי בענף שטרות קיים עותק מכתב  

 מזכירת השירות הוטרינרי.   על שם

הרופאים  בנוסף,   .15.3 באמצעות  גם  החיסון  ואגרת  לכלב  הרישיון  אגרת  את  לשלם  ניתן 

ככל שהחיסון כנגד כלבת    ,ראתם ממוקמת בעישמרפ ,  רינרים הפרטיים המורשיםהוט

 מתבצע באמצעותם. הוטרינרים הפרטיים גובים את האגרות עבור העירייה. 



 העירוני  הוטרינריהשירות  

 150 

   ם מסוכניםכלבי .14

הפיקו .14.1 להסדרת  תשהחוק  כלבים,  על  על  וה  2002  –ס"ג  ח  הפיקוח  להסדרת  תקנות 

תשס"ה   מסוכנים(,  כלבים  של  והחזקה  )יבוא  נושא    יםמסדיר  2004  –כלבים  את 

 החזקת כלב מסוכן.

 בהתאם לחוק להסדרת הפיקוח על כלבים כלב מסוכן הינו כל אחד מאלה: .14.2

 שיכה שגרמה לחבלה. כלב שמלאו לו שלושה חודשים ונשך נ •

 לגזע מסוכן.כלב השייך  •

ותכונותיו  כל • התנהגותו  דפוסי  בין  דמיון  וקיים  מסוכן  גזע  של  הכלאה  שהוא  ב 

 הפיסיות לאלו של כלב השייך לגזע מסוכן.

לנתונים   .14.3 העירוני  בהתאם  הוטרינרי  השירות  ממזכירת  לביקורת  מספר  שנמסרו 

המסוכנים,   הממוחשבת,הכלבים  במערכת  מינואר    המעודכנים    289הינו    2019החל 

 ם עם רישיון בתוקף.מוחזקי  236וכם מת

הרשומים   .14.4 המסוכנים  הכלבים  מספר  בין  הקיים  הפער  העירונית  הוטרינרית  לדברי 

המחוסנים המסוכנים  הכלבים  מספר  לא    ,לבין  הכלבים  שבעלי  מהעובדה  נובע 

 לב. בשינויים הנוגעים להחזקת הכמעדכנים את השירות הוטרינרי העירוני 

להי .14.5 שעלולות  ההשלכות  כלבים  לאור  לגבי  מחוסנים,  ות  שאינם  קיימת מסוכנים 

 ולוודא, כי כלל הכלבים המסוכנים יחוסנו.  בהקדםלפעול  חשיבות

השירות הוטרינרי העירוני יוצר קשר עם בעלי כלבים שטרם חידשו את  יש לציין, כי   .14.6

כלבם להחזקת  המוח  ,הרישיון  הכלבים  מספר  את  להגדיל  רישיון  במטרה  עם  זקים 

 . סוכניםלו המוגדרים כמ, כולל אבתוקף

העירונית .14.7 הוטרינרית  כלבים   ,לדברי  של  רשימה  הופקה  הביקורת  עריכת  טרם 

 מסוכנים הרשומים בעיר על מנת לתת לנושא זה טיפול נפרד.

 הביקורת סבורה, כי יש לתת קדימות לנושא הכלבים המסוכנים. .14.8

 לב רישיון להחזקת כהגבייה עבור תהליך  .15

הרישי  האגרה .15.1 לחידוש  ו השנתית  כלבתלחיסהאגרה  ון  כנגד  הכלב    משולמת   ון 

שוניםב כדלקמן אמצעים  העירוני ,  האינטרנט  באתר  אשראי  כרטיס  באמצעות   :  

   ובמזומן. , בבנק הדואר)בחנות המקוונת(

העירוני   .15.2 הוטרינרי  השירות  באמצעות במשרדי  או  במזומן  האגרות  את  לשלם  ניתן 

מבצעת את    ואו/את הכספים  גובה  מזכירת השירות הוטרינרי  כך ש   ,כרטיס אשראי

   התשלום באתר האינטרנט העירוני.
מינוי למורשה לגביית כספים ההביקורת מצאה, כי בענף שטרות קיים עותק מכתב  

 מזכירת השירות הוטרינרי.   על שם

הרופאים  בנוסף,   .15.3 באמצעות  גם  החיסון  ואגרת  לכלב  הרישיון  אגרת  את  לשלם  ניתן 

ככל שהחיסון כנגד כלבת    ,ראתם ממוקמת בעישמרפ ,  רינרים הפרטיים המורשיםהוט

 מתבצע באמצעותם. הוטרינרים הפרטיים גובים את האגרות עבור העירייה. 
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כי   .15.4 הריובהר,  האחד  יאגרת  לתשלום,  סעיפים  שני  כוללת  עבור שיון  שנתית  אגרה 

 . עבור ביצוע החיסון לכלבוהשני  ,החזקת הכלב

התושבים  .15.5 כלל  את   על  לעירייה  לשלם  הכלבים  הרישיון  השנתית  האגרה    בעלי  עבור 

   .כלבהחזקת הל

לעירייהאולם,   .15.6 משולם  חיסון  אגרת  עבור  כלבת    ,התשלום  כנגד  הכלב  שחיסון  ככל 

הוטרינרים  הרופאים  באמצעות  או  העירוני  הוטרינרי  השירות  באמצעות  מתבצע 

בעירהמורשים   ממוקמת  הוטרישמרפאתם  השירות  מספק  להם  את  ,  העירוני  נרי 

חיסוני יצויין הכלבת  תרכיבי  באמצעות.  מתבצעים  החיסונים  רוב  כי  הרופאים    , 

 . הוטרינרים הפרטיים

קיימות   .15.7 ים  בת  כאשר  בעיר  מורשות  פרטיות  וטרינריות  מרפאות   ישנן  ןמתוכמספר 

לכלבים,  עיקריות    מרפאות  ארבע החיסונים  מתבצעים  ברחובבהן   ותהממוקמות 

 . 30ורוטשילד  69, הרצל 85ן , בר איל153בלפור 

הכלבכ .15.8 שחיסון  שמרפאתם    כל  פרטיים,  וטרינרים  רופאים  באמצעות    אינה מתבצע 

 רשות המקומית בעיר בה בוצעל ממוקמת בעיר, התשלום עבור חיסון הכלב משולם  

למרפאות    .החיסון מספק  לא  העירוני  הוטרינרי  השירות  כי  לציין,  שאינם יש 

  וני הכלבת.את תרכיבי חיס ממוקמות בעיר

כי .15.9 מצאה,  הא  הביקורת  תשלום  הוטרינרי  כאשר  השירות  במשרדי  מתבצע  גרה 

העירוני, באמצעות כרטיס אשראי, בחנות המקוונת שבאתר האינטרנט, שם המשלם  

 .אשר מבצעת זאת הינו שמה של מזכירת השירות הוטרינרי

יהיה לערוך וזאת על מנת שניתן    , שם בעלי הכלב  את יש לרשום  , כי  סבורההביקורת   .15.10

כירת השירות הוטרינרי העירוני החלה לפעול מז  לומי האגרה.מעקב ובקרה אחר תש 

 בהתאם להמלצה זו.

העירוני .15.11 הוטרינרי  השירות  מזכירת  בביצוע   ,לדברי  הכלבים  לבעלי  מסייעת  היא 

ש העירייה מסובךההתשלום משום  וקיים קושי מצד   ,תשלום באתר האינטרנט של 

 מקוונת.  בו נמצאת החנות הקום המדוייק למיבעלי הכלבים להגיע 

תשלומיםבנוסף .15.12 במספר  המקוונת  בחנות  התשלום  את  לבצע  ניתן  לא  שכאשר    ,,  כך 

יותר עבור  בתשלום  אחד  מדובר  גבוה  ,מכלב  לעיתים  מעדיף   ,התשלום  והמשלם 

 .  לפרוס את התשלום למספר תשלומים

כי   .15.13 ממליצה,  )הביקורת  העירוני  האינטרנט  השבאתר  של  הוטרינריבעמוד  , (ירות 

, על הכלב לחנות המקוונת בה ניתן לשלם את האגרהאת באשר מפנה    יתווסף קישור

יוכלו בעלי הכלבים לבצע את התשלום בעצמם, ללא סיוע של מזכירת השירות  וכך 

חנות המקוונת בנוסף, יש לבחון את האפשרות לביצוע התשלום ב  .הוטרינרי העירוני

 מספר תשלומים.ב
 יםגביית מזומנ

לעית .15.14 משולם  האגרה  רחוקותתשלום  העירוניבמש  ,ים  הוטרינרי  השירות    ,רדי 

 . במזומן
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בהתאם לכרטסת הנהלת סך האגרות ששולמו במזומן, במשרדי השירות הוטרינרי,   .15.15

 . ₪2022 בשנת  899 -וב ₪2021 בשנת  1,493 -מסתכם בחשבונות, ה

וש הרישיון בו משלם האגרה מקבל בתמורה לתשלום את הספח המצורף לשובר חיד .15.16

 ם ששולם. ך התשלום והסכומעודכן תארי

הוטרינרי .15.17 השירות  משרדי  במזכירות  נשמרים  במזומן  ששולמו  במגירה הכספים   , 

   .נעולה

בצירוף  .15.18 העירייה  בקופת  הכספים  את  מפקידה  העירוני  הוטרינרי  השירות  מזכירת 

 . הקופאיתטופס הפקדה בו מעודכן סכום ההפקדה, תאריך ההפקדה וחתימת 

דעת מי מבעלי הכלבים שילם את האגרה  להיה  יתן נלא    צויין ולכןשלא    ,של העובדהב .15.19

בדיקה    ,במזומן לבצע  יכלה  לא  לאלו    לצורךהביקורת  בין הסכומים שנגבו  התאמה 

 שהופקדו. 

 מהספחים אותם קיבלו  תייק יחד עם טופס ההפקדה העתקיםהביקורת ממליצה, ל .15.20

ו  ,בעלי הכלבים ששילמו את האגרה במזומן אחר בקרה  כך שניתן יהיה לנהל מעקב 

 . תם במלואםדוהפק ים אלותשלומ

נוהל של גזברות העירייה המפרט את תהליך הגבייה,   .15.21 הביקורת מצאה, כי לא קיים 

ההתחשבנות הכספית והבקרה על הגבייה והתשלומים המבוצעים בשירות הוטרינרי  

גזב ידי  על  בקרה  כלל  נעשית  לא  כי  נמצא,  כן,  כמו  לבדיקת  העירוני.  העירייה  רות 

 גבו ונכונותם.הכספים שנמלוא הפקדת 

הוטרינרי   .15.22 לשירות  זה  בנושא  הנחיות  ימציא  העירייה  גזבר  כי  ממליצה,  הביקורת 

 העירוני ולחשב החטיבה, אשר יכללו גם את דרכי הבקרה והפיקוח.  

 המורשים  ההתחשבנות הכספית עם הרופאים הוטרינרים הפרטיים .16

לחודש  יםמגיעורשים  המ  יםהפרטי  יםהוטרינר .16.1 ה  משרדיל  ,אחת  וטרינרי  השירות 

יד על  שהוענקו  הרישיון  טופסי  עם  הכלבים  םהעירוני  סכום לבעלי  מצוין  בהם   ,

  שנגבה מבעלי הכלבים. האגרה

שעל  .16.2 הפרטים  כלל  את  הממוחשבת  במערכת  מעדכנת  הוטרינרי  השירות  מזכירת 

 ניק רישיון לכלב ועוד. טופסי הרישיון: תאריך החיסון, שם הרופא הוטרינר שהע

כי  בדיקערכה  קורת  הבי .16.3 ומצאה,  מדגמית  שנבדה  המקרים  בהם   וקבכל  התאריכים 

גבי שוברי  בוצעו החיסונים, בהתאם לרישום המעודכן     תואמים   ,הרישיוןחידוש  על 

 לאלה שעודכנו בתוכנת המחשב.

האגרה .16.4 סכומי  את  מחשבת  העירוני  הוטרינרי  השירות  לוטרינר  מזכירת  ששולמו   ,

התחייבות  " להקים"המחשוב על מנת   עם מחלקת  ת קשרויוצר  הפרטי עבור העירייה,

העירוני,   באתר  המקוונת,  בחנות  זהכספית  לסכום  הכספית בהתאם  ההתחייבות   .

 משולמת על ידי הוטרינר הפרטי באמצעות כרטיס אשראי.

נמוךככל   .16.5 הינו  העירייה  עבור  הפרטי  לוטרינר  ששולם  האגרה  )ומסתכם   שסכום 

בודדים(ב שקלים  ידותה  שנגב  האגרה  ,מאות  המקוונת  על  בחנות  ללא    משולמת 

   הקמת התחייבות כספית מיוחדת.
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בהתאם לכרטסת הנהלת סך האגרות ששולמו במזומן, במשרדי השירות הוטרינרי,   .15.15

 . ₪2022 בשנת  899 -וב ₪2021 בשנת  1,493 -מסתכם בחשבונות, ה

וש הרישיון בו משלם האגרה מקבל בתמורה לתשלום את הספח המצורף לשובר חיד .15.16

 ם ששולם. ך התשלום והסכומעודכן תארי

הוטרינרי .15.17 השירות  משרדי  במזכירות  נשמרים  במזומן  ששולמו  במגירה הכספים   , 

   .נעולה

בצירוף  .15.18 העירייה  בקופת  הכספים  את  מפקידה  העירוני  הוטרינרי  השירות  מזכירת 

 . הקופאיתטופס הפקדה בו מעודכן סכום ההפקדה, תאריך ההפקדה וחתימת 

דעת מי מבעלי הכלבים שילם את האגרה  להיה  יתן נלא    צויין ולכןשלא    ,של העובדהב .15.19

בדיקה    ,במזומן לבצע  יכלה  לא  לאלו    לצורךהביקורת  בין הסכומים שנגבו  התאמה 

 שהופקדו. 

 מהספחים אותם קיבלו  תייק יחד עם טופס ההפקדה העתקיםהביקורת ממליצה, ל .15.20

ו  ,בעלי הכלבים ששילמו את האגרה במזומן אחר בקרה  כך שניתן יהיה לנהל מעקב 

 . תם במלואםדוהפק ים אלותשלומ

נוהל של גזברות העירייה המפרט את תהליך הגבייה,   .15.21 הביקורת מצאה, כי לא קיים 

ההתחשבנות הכספית והבקרה על הגבייה והתשלומים המבוצעים בשירות הוטרינרי  

גזב ידי  על  בקרה  כלל  נעשית  לא  כי  נמצא,  כן,  כמו  לבדיקת  העירוני.  העירייה  רות 

 גבו ונכונותם.הכספים שנמלוא הפקדת 

הוטרינרי   .15.22 לשירות  זה  בנושא  הנחיות  ימציא  העירייה  גזבר  כי  ממליצה,  הביקורת 

 העירוני ולחשב החטיבה, אשר יכללו גם את דרכי הבקרה והפיקוח.  

 המורשים  ההתחשבנות הכספית עם הרופאים הוטרינרים הפרטיים .16

לחודש  יםמגיעורשים  המ  יםהפרטי  יםהוטרינר .16.1 ה  משרדיל  ,אחת  וטרינרי  השירות 

יד על  שהוענקו  הרישיון  טופסי  עם  הכלבים  םהעירוני  סכום לבעלי  מצוין  בהם   ,

  שנגבה מבעלי הכלבים. האגרה

שעל  .16.2 הפרטים  כלל  את  הממוחשבת  במערכת  מעדכנת  הוטרינרי  השירות  מזכירת 

 ניק רישיון לכלב ועוד. טופסי הרישיון: תאריך החיסון, שם הרופא הוטרינר שהע

כי  בדיקערכה  קורת  הבי .16.3 ומצאה,  מדגמית  שנבדה  המקרים  בהם   וקבכל  התאריכים 

גבי שוברי  בוצעו החיסונים, בהתאם לרישום המעודכן     תואמים   ,הרישיוןחידוש  על 

 לאלה שעודכנו בתוכנת המחשב.

האגרה .16.4 סכומי  את  מחשבת  העירוני  הוטרינרי  השירות  לוטרינר  מזכירת  ששולמו   ,

התחייבות  " להקים"המחשוב על מנת   עם מחלקת  ת קשרויוצר  הפרטי עבור העירייה,

העירוני,   באתר  המקוונת,  בחנות  זהכספית  לסכום  הכספית בהתאם  ההתחייבות   .

 משולמת על ידי הוטרינר הפרטי באמצעות כרטיס אשראי.

נמוךככל   .16.5 הינו  העירייה  עבור  הפרטי  לוטרינר  ששולם  האגרה  )ומסתכם   שסכום 

בודדים(ב שקלים  ידותה  שנגב  האגרה  ,מאות  המקוונת  על  בחנות  ללא    משולמת 

   הקמת התחייבות כספית מיוחדת.
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שעורכת מזכירת השירות של ההתחשבנות הכספית  הביקורת ערכה בדיקה מדגמית   .16.6

   להלן הממצאים: ,רים הפרטייםעם הוטרינהוטרינרי 

 : 2023/1לחודש התחשבנות כספית  – 30מרפאה וטרינרית ברחוב רוטשילד  .16.6.1

תעריף 

 האגרה 

מס'  

  הכלבים

 וסנו שח

סך האגרה שעל  

הוטרינר הפרטי 

 להעביר לעירייה

סך האגרה  

 שהועבר לעירייה

 

 הפער

 

55.5 ₪ 7 388.5 ₪ 
  

71 ₪ 6 426 ₪ 

 ₪ 25.5 ₪ 789 ₪ 814.5 13  סה"כ
 

 . , במרפאה זוכלבים באמצעות הוטרינר הפרטי 13 חוסנו 2023 ינוארבחודש  .16.6.2

₪     25.5  -ב  נמוךייה היה  פרטי לעירינר ה, כי סך האגרה שהעביר הוטרנמצא .16.6.3

 ירייה. ום אותו היה צריך להעביר לעמהסכ

ש .16.6.4 מכך  נובע  בסך  הפער  אחת  אגרה  לעירייה  העביר  הפרטי  ₪   55.5הוטרינר 

בסך   אגרה  משרד בנוסף,  ₪.    69במקום  ידי  על  שעודכן  האגרה  סכום 

ביו לתוקף  ונכנס  הכפר  ופיתוח  בחנו1.1.2023ם  החקלאות  עודכן  לא  ת , 

  ותאגר  ו₪ שולמ  71בסך    ות ובמקום אגר  ,האינטרנט העירוני  וונת באתרהמק

 ₪.  69בסך 

מצאה   .16.6.5 היבנוסף,  אחד  במקרה  כי  לגבות הביקורת,  הפרטי  הוטרינר  על  ה 

 71  גבתה אגרה בסךנ  ₪, אולם  55.5סך  אגרה בקנות,  ת בהתאם לכלב    מבעלי

₪.  

 : 2/2023חודש התחשבנות כספית ל – 85ילן מרפאה וטרינרית ברחוב בר א .16.6.6

עריף ת

 האגרה 

מס'  

 הכלבים 

סך האגרה שעל  

הוטרינר הפרטי 

 להעביר לעירייה

סך האגרה  

 שהועבר לעירייה

 

 הפער

 

55.5 ₪ 41 2,275.5 ₪ 

  71 ₪ 18 1,278 ₪ 

398 ₪ 13 5,174 ₪ 

 ₪  327.5 ₪  8,400 ₪  8,727.5 72 סה"כ

 . אה זובמרפ ,ים באמצעות הוטרינר הפרטיכלב 72 זה חוסנובחודש  .16.6.7

  ₪   327.5  -ב  נמוך סך האגרה שהעביר הוטרינר הפרטי לעירייה היה  צא, כי  נמ .16.6.8

 להעביר לעירייה, ככל הנראה בשל טעות בחישוב.  צריךמהסכום אותו היה 
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 : 3/2023התחשבנות כספית לחודש  – 85מרפאה וטרינרית ברחוב בר אילן  .16.6.9

תעריף 

 האגרה 

מס'  

 ים הכלב

סך האגרה שעל  

י הוטרינר הפרט

 יהביר לעירילהע

סך האגרה  

 שהועבר לעירייה

 

 הפער

 

55.5 ₪ 51 2,830.5  ₪ 

  

71 ₪ 19 1,349  ₪ 

398 ₪ 23 9,154  ₪ 

12.5  ₪ 

)עבור רישום 

 חתול(

3 37.5  ₪ 

 ₪  380 ₪  12,991 ₪  13,371 96 סה"כ

זה .16.6.10 הפרטי   חתולים  3ונרשמו    כלבים  94  חוסנו  בחודש  הוטרינר  באמצעות 

 שולמה באמצעות הדואר.  אגרה אחת .ה זובמרפא

כי סך האגרה שהעביר הוטרינר הפרטי לעירייה היה   .16.6.11 ₪     380  -ב  נמוךנמצא, 

,  ום אותו היה צריך להעביר לעירייה, ככל הנראה בשל טעות בחישובמהסכ

בסך    כדלקמן: אחת  אגרה  לעירייה  העביר  הפרטי  במקום    55.5הוטרינר   ₪

 .ליםישום החתובור רתשלום בע לא העבירו ₪ 398בסך 

 : 3/2023התחשבנות כספית לחודש  – 69מרפאה וטרינרית ברחוב הרצל  .16.6.12

 מס' הכלבים  תעריף האגרה 
סך האגרה שעל הוטרינר 

 הפרטי להעביר לעירייה

55.5 ₪ 32 1,776  ₪ 

71 ₪ 13 923  ₪ 

398 ₪ 8 3,184  ₪ 

 ₪  5,883 53 סה"כ

 . זובמרפאה  יהפרט כלבים באמצעות הוטרינר 53 סנוחו בחודש זה .16.6.13

כלב    ה על הוטרינר הפרטי לגבות מבעליהביקורת מצאה, כי במקרה אחד הי .16.6.14

 ₪.   398אולם נגבתה אגרה בסך  ,₪, בהתאם לתקנות 71אגרה בסך 

₪,   55.5כלב אגרה בסך    ה על הוטרינר הפרטי לגבות מבעליהי  ,במקרה נוסף .16.6.15

 ₪.  71ה אגרה בסך אולם נגבת  ,בהתאם לתקנות

 : 4/2023התחשבנות כספית לחודש  – 69ל ברחוב הרצנרית מרפאה וטרי .16.6.16

 מס' הכלבים  תעריף האגרה 
סך האגרה שעל הוטרינר 

 הפרטי להעביר לעירייה

55.5 ₪ 28 1,554  ₪ 

71 ₪ 7 497  ₪ 

398 ₪ 8 3,184  ₪ 

 ₪  5,235 43 סה"כ 
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 : 3/2023התחשבנות כספית לחודש  – 85מרפאה וטרינרית ברחוב בר אילן  .16.6.9

תעריף 

 האגרה 

מס'  

 ים הכלב

סך האגרה שעל  

י הוטרינר הפרט

 יהביר לעירילהע

סך האגרה  

 שהועבר לעירייה

 

 הפער

 

55.5 ₪ 51 2,830.5  ₪ 

  

71 ₪ 19 1,349  ₪ 

398 ₪ 23 9,154  ₪ 

12.5  ₪ 

)עבור רישום 

 חתול(

3 37.5  ₪ 

 ₪  380 ₪  12,991 ₪  13,371 96 סה"כ

זה .16.6.10 הפרטי   חתולים  3ונרשמו    כלבים  94  חוסנו  בחודש  הוטרינר  באמצעות 
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 : 3/2023התחשבנות כספית לחודש  – 69מרפאה וטרינרית ברחוב הרצל  .16.6.12
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398 ₪ 8 3,184  ₪ 

 ₪  5,883 53 סה"כ

 . זובמרפאה  יהפרט כלבים באמצעות הוטרינר 53 סנוחו בחודש זה .16.6.13
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71 ₪ 7 497  ₪ 
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 ₪  5,235 43 סה"כ 
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בוצעה   .16.6.17 הפרטי  הוטרינר  עם  הכספית  בעבור   4/2023בחודש  ההתחשבנות 

 . 3-4/2023החודשים 

הפרטי  45  חוסנו  זה  בחודש .16.6.18 הוטרינר  באמצעות  זוכלבים  במרפאה  שתי   ., 

 אגרות שולמו באמצעות הדואר.

 , בעבור חודשיםסך האגרה שהיה על הוטרינר הפרטי להעביר לעירייה .16.6.19
  11,049  -. סך האגרה שהועברה הסתכמה ב₪  11,118  -הסתכמה ב  3-4/2023

 ₪. 69  -ב נמוךר, תשלום כלומ₪. 

ממלסיכו .16.7 המדגמית  הבדיקצאי  ם,  בהתחשבנות  ,העלוה  השירות   כי  מזכירת  של 

בין הסכום שהם היו צריכים רבים  עם הרופאים הוטרינרים קיימים פערים    הוטרינרי

 .בפועלמהם להעביר לעירייה לבין הסכום שנגבה 

המדגמית .16.8 הבדיקה  הע בסיום  הוטרינרי  השירות  מזכירת  יצרה  עם  ,  קשר  ירוני 

מנת להשלים את סכומי האגרה שעליהם להעביר   פרטיות עליות ההמרפאות הוטרינר

 אלו אכן הושלמו.ו  ,לעירייה

לכמות   .16.9 ביחס  אך  פערים  נמצאו  אומנם  כי  לביקורת,  מסרה  העירונית  הוטרינרית 

כן,  כמו  קטנים.  בפערים  מדובר  הפרטיות  הוטרינריות  במרפאות  שחוסנו  הכלבים 

 ים בוצעה מיד עם סיום הבדיקה.השלמת הפער

נמצאו  בנוס .16.10 גבוהים ף,  היו  הכלבים  מבעלי  שנגבו  האגרות  סכומי  בהם  מקרים 

 הווטרינר הפרטי לגבות.   רשאימהסכומים אותם היה 
העירוני   הוטרינרי  זהמזכירת השירות  בעניין  גם  הכלבים ששילמו ו  פעלה  בעלי  כלל 

 .חזרה קיבלואגרה גבוהה מזו שהם היו צריכים לשלם 

הערות .16.11 הוסד  לאור  תהלהביקורת  העבודהר  עם    יך  הכספית  להתחשבנות  הנוגע 

הוטרינרים הפרטיים, כך שמזכירת השירות הוטרינרי עורכת בדיקה בנוגע להתאמת  

בדיקה  מתבצעת  מכן,  לאחר  בתקנות.  הקבועים  האגרה  לסכומי  שנגבו  התעריפים 

 העביר לעירייה. באמצעות טופס ייעודי לסך האגרה שעל הוטרינר הפרטי ל

שב .16.12 העובדה  חובשל  מ כל  קיים  כלבים  דש  של  מאוד  גדול  המחוסנים )מאות(  ספר 

( פרטיים  וטרינרים  רופאים  המחוסנים  76%  -כבאמצעות  בנוסף    ,(מהכלבים  וזאת 

בתעריפים העירונית  ,  לשוני  הוטרינרית  על  כי  סבורה,  על הביקורת  גם  האחראית 

זה   אחר  נושא  ובקרה  מעקב  הפרטיההתחשבנלערוך  הוטרינרים  עם  הכספית  ים ות 

על מנת שמקרים   וזאת  ,ם, באופן מדגמיהאגרות אשר נגבים באמצעות  תעריפיחר  וא

 לא יחזרו על עצמם. המתוארים לעיל  אלו

כאשר סכום שובר חידוש הרישיון  בית הדפוס שולח לבעלי הכלבים את  ,  לעיל  כאמור .16.13

גביו  האגרה מודפס את הרישיון ולחסן עים לחדש  אולם לרוב בעלי הכלבים מגי   ,על 

על גבי שובר ים,  נאלץ למלא את כלל הפרטהפרטי  והוטרינר    ,רללא השוב  כלבם  את

 לרבות הסכום לתשלום, באופן ידני.חידוש רישיון חדש, 

לכך .16.14 הסיבה  האגרה ש  זו  סכום  בין  התאמה  אי  קיימת  לעיתים  כי  מצאה,  הביקורת 

ון.  נרשם על גבי טופס חידוש הרישי שעל הוטרינר הפרטי לגבות לבין סכום האגרה ש
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₪. הביקורת התייחסה   56אגרה בסך    נרשמה₪    55.5במקום אגרה בסך    ,ך לדוגמאכ

 בממצאיה רק לפערים המשמעותיים. 

חידדה .16.15 העירונית  הוטרינרית  הביקורת,  להמלצת  בקרב   בהתאם  הנהלים  את 

כי יש   ,רההבהיבעלי הכלבים וית האגרות מם הפרטיים בדבר גביוטרינריהרופאים ה

בצע מהשירות הוטרינרי העירוני    ע בתקנות., הקבוויקה המדסכום האגרלגבות את  

 מעקב ובקרה על כך. 

 והשבבים רכישת החיסונים .17

החיסונים .17.1 את  רוכש  העירוני  הוטרינרי  כלבת  השירות  החקלאות.   כנגד   ממשרד 

 המיועד לשמירת החיסונים.החיסונים נשמרים במקרר  

לא   .17.2 כי  מצאה,  ומתהביקורת  החיסונים  מלאי  של  רישום  בהםהשימונהל  עט  למ  ,ש 

המורשים.   הפרטיים  לוטרינרים  שנמסרו  החיסונים  מספר  של  מדובר רישום 

 שיש לנהוג בהם בזהירות יתרה לאור החומרים המצויים בהם.בחיסונים 

באמצעות מערכת   מעקב ובקרה אחר מלאי החיסוניםלנהל  הביקורת סבורה, כי יש   .17.3

ייעודית אקסל,  ,ממוחשבת  טבלת  באמצעות  ב  או  החוזאת  הרבשל  בניהול    השיבות 

זה ובקרה   .מלאי  מעקב  לנהל  החל  העירוני  הוטרינרי  השירות  הביקורת  במהלך 

 כאמור באמצעות טבלה.

 להלן בטבלה נתונים אודות מספר החיסונים שנרכשו ושבוצעו: .17.4
 יתרת חיסונים חיסונים שבוצעו  חיסונים שנרכשו  שנה

2021 5,881 

 ולל יתרה משנה קודמת()לא כ

4,524 1,357 

 )יתרה משנה קודמת(  1,357+  5,327 2022

 6,684סה"כ 

5,146 1,538 

 מנתוני הטבלה עולה, כי:  .17.5

ל  6  הוכנו  2021בשנת   .17.5.1 עבודה  הזמנת  הזמנות  כלבתצורך  כנגד   , חיסונים 

כנגד כלבת    .חיסונים  5,881הוזמנו    ןבמסגרת זו חוסנו  כלבים    4,524בשנה 

 .כולל בלאי, לא וניםחיס 1,357 -במת חיסונים המסתכ יתרת מת כך שקיי

כלבת,   5הוכנו    2022בשנת   .17.5.2 כנגד  חיסונים  הזמנת  לצורך  עבודה  הזמנות 

, כלבים  5,146חיסונים. בשנה זו חוסנו כנגד כלבת    5,327במסגרתן הוזמנו  

 ., לא כולל בלאיחיסונים 1,538 -כך שקיימת יתרת חיסונים המסתכמת ב

 .בלבד יםחיסונ 30 בדיקהחזקים החיסונים נמצאו במועד הבמקרר בו מו .17.5.3

הביקורת מעירה, כי לאור העובדה, כי לא נוהל רישום של מלאי החיסונים, לא ניתן  .17.6

 לערוך בקרה אחר השימוש בחיסונים.  

לתקנה   .17.7 תשס"ה    7בהתאם  )חיסון(,  הכלבת  מחלת    2005  –לתקנות  נגד  "תרכיבים 

ינופקו   באמצעולהכלבת  מורשה  המחסן  של  העירוני  הוטרינר  הרופא  רשות  ת 

 בתחום שיפוטה נמצאת מרפאת המחסן המורשה."המקומית ש
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 המיועד לשמירת החיסונים.החיסונים נשמרים במקרר  
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חודש .17.8 הפרטייםההתחשבנות  הנערכת    בעת בה  בכל  הוטרינרים  עם  מזכירת    ,כספית 

, לכל וטרינר פרטי, בהתאם לכמות כמות חיסונים  העירוני מנפקת השירות הוטרינרי  

ידו, על  המבוצעת  חודש  החיסונים    ים מונפקההחיסונים    מספרלהלן    לערך.  ,בכל 

 70  -  153בלפור  מידי חודש:    ת הוטרינריות העיקריות הפועלות ברחבי העיר,  מרפאו ל

אילן  חיסונים,   משתנהה  -  69הרצל  חיסונים,    100  -  85בר  לצורך    כמות  בהתאם 

 חיסונים. 20 – 30רוטשילד ו

, והחיסונים שסופקו ל  רמספאת    ביצעלא    שהוטרינר הפרטיהביקורת מצאה, כי ככל   .17.9

חיסונים  נמסר לא  ,  החולףבחודש   של  יותר  נמוך  מספר  העוקבלו  בחודש  כלומר,   ., 

קבוע חיסונים  מספר  לו  נמסר  של    ,עדיין  נמוך  מספר  שביצע  בכך  התחשבות  ללא 

 חיסונים בחודש החולף. 

החלה .17.10 העירוני  הוטרינרי  השירות  מזכירת  הביקורת  להערת  לערוך   בהתאם 

ולא   ,ביצעו  םאותהחיסונים    מספרשהוטרינרים הפרטיים יקבלו את  התחשבנות כך  

 .יתרות חיסונים מיותרותאצלם , על מנת שלא ליצור מעבר לכך

 שבבים

 רוכש את השבבים מספק פרטי בהתאם להצעות מחיר.העירוני  השירות הוטרינרי   .17.11

דיווח   .17.12 שבבים שסופקו אודות מספרי הלמרכז הרישום הארצי  ספק השבבים מעביר 

 רשות. ל

כי .17.13 מצאה,  נשמהשבבי  הביקורת  בארוןם  נעול,רים  שאינו  השירות   ,  במשרדי 

 הביקורת ממליצה, כי השבבים ישמרו בארון נעול.   הוטרינרי.

השבבים .17.14 מלאי  של  רישום  מנהל  לא  העירוני  הוטרינרי  בהם  השירות  . והשימוש 

השבבים מלאי  אחר  ובקרה  מעקב  לנהל  יש  כי  סבורה,  לשקול  ,הביקורת  יש   וכי 

 . או טבלת אקסל  יתשבת ייעודממוח  שהניהול יתבצע באמצעות מערכת

כי   .17.15 ומצאה,  בדקה  אוקטובר  הביקורת  נרכשו 2021חודש  שבו  האחרון  המועד  הינו   ,

נרכשושבבים זו  עבודה  הזמנת  במסגרת  המשק.  מחלקת  באמצעות   שבבים  200  , 

  יותר.הזולה ב ההצעה ונבחרה ,מחירהצעות להזמנת העבודה צורפו שלוש  כאשר

 כלבייה עירונית .18

 .הכלבייה העירונית שנים 7 -כ מאז נסגרה לפניכלבייה לא קיימת ת ים בעיר ב .18.1

( אושר תב"ר 77.19)פרוטוקול מס'    19.4.2023בישיבת מועצת העיר שהתקיימה ביום   .18.2

ברחוב הקוממיות בסכום של    (ונקודת שיטור)הקמת כלבייה עירונית  ל  4527/938מס'  

בניית כלובים יקט כולל  הפרו  מיועד להקמת כלבייה וחתוליה.  ₪. התב"ר  2,500,000

מוגני שמש ומים, הצבת שני יבילים עבור החתוליה, תשתית מים, ניקוז וביוב וגידור 

 האתר. 

ל .18.3 נועדה  עירונית  הסגרת  כלבייה  שהוחרמו כלבי  נטושים,משוטטים,  כלבים  צורך  ם 

 .ועוד , תצפית כלבת מבעליהם עקב התעללות,

העי .18.4 מקוהנהלת  למצוא  מנת  על  רבות  פעלה  מתאר  וראוי  ם  כלבייה  ים  להקמת 

בוחנת   העיר  והנהלת  לכך  מתאים  מקום  נמצא  הביקורת  עריכת  במועד  עירונית. 
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זו. גם   אפשרות  צורך  יהיה  הכלבייה  תוקם  כאשר  כי  מציינת,  העירונית  הוטרינרית 

 בגיוס בעלי תפקידים על מנת לנהל אותה.

ים   .18.5 בת  שבעיר  העובדה  עירונית  ןאיבשל  העיר  ,כלבייה  שירו לייה  נאלצת  תים  רכוש 

לעירמ הממוקמות מחוץ  בשנת    ,כלביות  בראשון   2021כדלקמן:  העירונית  בכלבייה 

בשנת   תקווה,  ובפתח  תקווה  2022לציון  בפתח  העירונית   2023ובשנת    ,בכלבייה 

 בכלבייה העירונית בפתח תקווה ובלוד. 

בחיוב,   .18.6 לציין  העירונייש  הוטרינרית  להתקשר כי  החליטה  ה  ת  הכלבייה  ית עירונ עם 

כלב  ,2023שנת  ב  בלוד העובדה שהסגרת  בסיס מקום בשל  על  לכלביות מתבצעת  ים 

לא ניתן היה להסגיר כלבים לכלבייה העירונית   ,ובתקופות בהם היה קיים עומס ,פנוי

 .בפתח תקווה

רוכשות    ןוה  כלבייה עירונית  לא קיימת  הןרשויות מקומיות נוספות בכי ישנן    יובהר, .18.7

 קיימת כלבייה עירונית.   ןמיות בהת מקו את השירות מרשויו

אתהביקורת   .18.8 תקווה עם  העירייה  התקשרות    בדקה  בפתח  העירונית    הכלבייה 

 . 2021-2022, בשנים החתולים/שבמרבית הפעמים הועברו אליה הכלבים

חוזרת    2021בשנת   .18.9 בלתי  והתחייבות  הצהרה  העירייה  פתח   לטובת אישרה  עיריית 

 ים. יתקווה, לקבלת שירותים וטרינר

לכלבייה,  ז  תחייבותה .18.10 וחתולים  כלבים  העברת  נוהל  כוללת  כלב, ו  שחרור  נוהל 

   .רפואיהטיפול וההתמורה, 

פנוי .18.11 מקום  בסיס  על  הינה  בכלבייה  הכלבים  רק    ,הסגרת  הינה  חתולים  והסגרת 

 נשיכה.  אירוע  במקרה של

העירייה,התמורה .18.12 בהתחייבות  שמופיעה  כפי  פתח  בגי  ,  מעיריית  השירותים  קבלת  ן 

 : קמןהיא, כדל תקווה
הסגר:   יום  עבור  ליום  36תשלום  לעת  ₪  השירותים   )התעריף מתעדכן מעת  ידי  על 

   .(הוטרינרים
 ₪. 38.5, הינו 2023המעודכן למחצית הראשונה של שנת התעריף 

 להלן התעריפים בעבור טיפול רפואי, כמפורט בהתחייבות: .18.13

 ₪.  150ת רופא, תרופות: בדיק -עד שבוע ימים  .18.13.1

 ₪. 150ות(: סף )או פחוע נוכל שב .18.13.2

 ₪. 500פרוצדורה בהרדמה:  .18.13.3

 ימים ממועד קבלת החשבון. 60התשלום יבוצע תוך  .18.14

בתחילת כל חודש ישלח חשבון עבור החודש הקודם, עבור על פי התחייבות העירייה,   .18.15

מהכלבייה. ששוחררו  הטיפולי  הכלבים  את  המפרט  נספח  עם  ישלח  ם החשבון 

 בכלבייה. הכלב הרפואיים שניתנו בזמן שהות 

והביקורת   .18.16 כיבדקה  לשירות   הכלבייה  מצאה,  שולחת  תקווה  בפתח  העירונית 

חודשים, למספר  אחת  העירוני,  פירוט   הוטרינרי  את  הכוללת  תשלום  דרישת 
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זו. גם   אפשרות  צורך  יהיה  הכלבייה  תוקם  כאשר  כי  מציינת,  העירונית  הוטרינרית 

 בגיוס בעלי תפקידים על מנת לנהל אותה.

ים   .18.5 בת  שבעיר  העובדה  עירונית  ןאיבשל  העיר  ,כלבייה  שירו לייה  נאלצת  תים  רכוש 

לעירמ הממוקמות מחוץ  בשנת    ,כלביות  בראשון   2021כדלקמן:  העירונית  בכלבייה 

בשנת   תקווה,  ובפתח  תקווה  2022לציון  בפתח  העירונית   2023ובשנת    ,בכלבייה 

 בכלבייה העירונית בפתח תקווה ובלוד. 

בחיוב,   .18.6 לציין  העירונייש  הוטרינרית  להתקשר כי  החליטה  ה  ת  הכלבייה  ית עירונ עם 

כלב  ,2023שנת  ב  בלוד העובדה שהסגרת  בסיס מקום בשל  על  לכלביות מתבצעת  ים 

לא ניתן היה להסגיר כלבים לכלבייה העירונית   ,ובתקופות בהם היה קיים עומס ,פנוי

 .בפתח תקווה

רוכשות    ןוה  כלבייה עירונית  לא קיימת  הןרשויות מקומיות נוספות בכי ישנן    יובהר, .18.7

 קיימת כלבייה עירונית.   ןמיות בהת מקו את השירות מרשויו

אתהביקורת   .18.8 תקווה עם  העירייה  התקשרות    בדקה  בפתח  העירונית    הכלבייה 

 . 2021-2022, בשנים החתולים/שבמרבית הפעמים הועברו אליה הכלבים

חוזרת    2021בשנת   .18.9 בלתי  והתחייבות  הצהרה  העירייה  פתח   לטובת אישרה  עיריית 

 ים. יתקווה, לקבלת שירותים וטרינר

לכלבייה,  ז  תחייבותה .18.10 וחתולים  כלבים  העברת  נוהל  כוללת  כלב, ו  שחרור  נוהל 

   .רפואיהטיפול וההתמורה, 

פנוי .18.11 מקום  בסיס  על  הינה  בכלבייה  הכלבים  רק    ,הסגרת  הינה  חתולים  והסגרת 

 נשיכה.  אירוע  במקרה של

העירייה,התמורה .18.12 בהתחייבות  שמופיעה  כפי  פתח  בגי  ,  מעיריית  השירותים  קבלת  ן 

 : קמןהיא, כדל תקווה
הסגר:   יום  עבור  ליום  36תשלום  לעת  ₪  השירותים   )התעריף מתעדכן מעת  ידי  על 

   .(הוטרינרים
 ₪. 38.5, הינו 2023המעודכן למחצית הראשונה של שנת התעריף 

 להלן התעריפים בעבור טיפול רפואי, כמפורט בהתחייבות: .18.13

 ₪.  150ת רופא, תרופות: בדיק -עד שבוע ימים  .18.13.1

 ₪. 150ות(: סף )או פחוע נוכל שב .18.13.2

 ₪. 500פרוצדורה בהרדמה:  .18.13.3

 ימים ממועד קבלת החשבון. 60התשלום יבוצע תוך  .18.14

בתחילת כל חודש ישלח חשבון עבור החודש הקודם, עבור על פי התחייבות העירייה,   .18.15

מהכלבייה. ששוחררו  הטיפולי  הכלבים  את  המפרט  נספח  עם  ישלח  ם החשבון 

 בכלבייה. הכלב הרפואיים שניתנו בזמן שהות 

והביקורת   .18.16 כיבדקה  לשירות   הכלבייה  מצאה,  שולחת  תקווה  בפתח  העירונית 

חודשים, למספר  אחת  העירוני,  פירוט   הוטרינרי  את  הכוללת  תשלום  דרישת 
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שבוצעו מסוימת ההסגרים  בתקופה  הבעלים ,  שם  שחרור,  תאריך  הסגר,  תאריך   :

 גר.שהוס ל כלב ולים המיוחדים שבוצעו לכועוד, ואת פירוט הטיפ

ידי  כלב  בו    במקרה .18.17 על  משוטט  הוטרינרי,מנמצא  השירות  נסרק   פקחי    הכלב 

 אתר את בעליו. על מנת ל  באמצעות קורא שבבים,

ובהתאם    ,לביתו  פקחי השירות הוטרינרי מחזירים אותומככל שמאתרים את בעליו,   .18.18

דעת  קנס,םלשיקול  מטילים  או  ,  מאתרים  שלא  בעליוככל  השירות מ,  ת  פקחי 

לאתר את בעליו ופועלים    ,הכלב למשרדי השירות הוטרינריאת    ביריםמערי  הוטרינ

על מנת לאתר את בעלי הכלבים הוטרינרית העירונית למציאת מקום להסגרתו.  ו/או  

חיים   בעלי  למען  פעילים  עם  פעולה  פוסט  משתפת  בפרסום  גם  מסייעים  שלעיתים 

  לשפה הרוסית. ברשתות החברתיות ותרגומו

ת העירונית מסמנת  טרינריהו  ,בב זיהוי אלקטרונימסומן בש  לב לאבמקרים בהם הכ .18.19

המשוטט הכלב  מקום    ,את  למציאת  פועלים  העירוני  הוטרינרי  השירות  ומפקחי 

בהם   מקרים  ישנם  הכלב  להסגרתו.  המתבצע  סימון  ידי  אליה על  העירונית  כלבייה 

 הוא מוסגר.

לדוח   .18.20 ההבהתאם  של  גהסגרים  תקווה  בפתח  העירונית  כלבכלבייה  מסוכנים  ם ים 

 נמצאו משוטטים, ברחבי העיר.

לידי הכלבייה העירונית בפתח תקווה, הוטרינרית העירונית   / חתול  עם הסגרת כלב .18.21

 . הכולל את פרטיושולחת לכלבייה דוא"ל 

לדוח   .18.22 לציון    2021בשנת    , הסגריםהבהתאם  בראשון  העירונית  לכלבייה    4הוסגרו 

ת כלבים   בפתח  העירונית  לכלבייה    2022ת  בשנ  .לביםכ  16  קווהולכלבייה  הוסגרו 

 כלבים.   19העירונית בפתח תקווה 
כי הנתונים המעודכנים בדוח   עיריית פתח תקווההיובהר,  כוללים   ,הסגרים של  לא 

העירונית לכלבייה  שהוסגרו  בעקבותכלבים  כלבת  נשיכה   ,  תצפית  משום לצורך   ,

 .לביםשהתשלום חל על בעלי הכ

ישנם   .18.23 כי  בחיוב,  מ   כלביםיצויין  העירוניותשנמצאו  לכלביות  נשלחים  ולא   ,שוטטים 

זמנית לאומנה  ומזון   ,אלא  תרופות  עבורם  לספק  דואגת  העירונית  והוטרינרית 

 . מכיסה הפרטי ממומנותש

 ,₪  23,742.5שילמה העירייה סך של    2021בשנת  בהתאם לכרטסת הנהלת חשבונות,   .18.24

כלבים הסגרת  בהם  בעבור  ה  ,והטיפול  לחלוקה  של  באה:  בהתאם  ₪   2,374סך 

לציון בראשון  העירונית  של  ו  לכלבייה  העירונית    21,368.5סך  לכלבייה  בפתח ₪ 

  .תקווה

בעבור   ₪ לכלבייה העירונית בפתח תקווה  37,272שילמה העירייה סך של    2022בשנת   .18.25

 הסגרת כלבים והטיפול בהם.
שלום ₪ לת   15,710נותרו חשבוניות על סך    2022בשנת הכספים  הביקורת מצאה, כי  

הסגרת כלבים לכלבייה העירונית בפתח תקווה, שלא שולמו, באותה שנה, כך   עבור
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של   בסך  מסתכמת  תקווה  פתח  לעיריית  הכלבים  הסגרת  בשנת   52,982שעלות   ,₪

2022  . 

היה    נאלץ ליצור  השירות הוטרינרי העירוני .18.26 התחייבות כספית לעירייה למרות שלא 

תקציבילכ כיסוי  לש  משום  ך  כבהתאם  שנמצא  חוק  מוסגר לב  להיות  חייב  משוטט 

 לכלבייה. 

העירייה   .18.27 לגזברות  העירונית  הוטרינרית  פנתה  בתקציב,  מספקת  יתרה  היעדר  בשל 

. באישור גזברות העירייה תשלום זה בוצע מסעיף תקציבי  2023להגדלת תקציב שנת  

 . 2023ל חשבון הגדלת תקציב שנת "הוצאות שנים קודמות" ולא ע 1994010982מס' 

רה, כי אין ליצור התחייבות כספית שאין לה מקור תקציבי או שהמקור יקורת מעיהב .18.28

התקציבי נוצל עד תום. במקרים חריגים או/ו בלתי צפויים יש לקבל את אישור גזבר 

 . , טרם יצירת ההתחייבות הכספיתהעירייה

נמ .18.29 העירוניות  לכלביות  המוסגרים  מהכלבים  עמותות  חלק  באמצעות  לאימוץ  סרים 

 עלי חיים.מען בל
 תשלום לכלבייה העירונית

( נקבע, כי "בעליו של כלב, חתול או קוף, שעצורם במאורת  5)4בפקודת הכלבת, סעיף   .18.30

שקבעה  בשיעור  אגרה  מראש  בידוד  ימי  עשרה  בעד  המקומית  לרשות  ישלם  בידוד, 

 בעד הזנת בעל החיים, שיכונו והטיפול בו."

  –מאורות בידוד, תשי"ט  וקופים ב  תוליםלתקנות הכלבת )החזקת כלבים, ח  2תקנה   .18.31

 קובעת, כדלקמן:  1959
")א( חיה שנשכה אדם או בעל חיים, חייב בעלה להביאה למאורת הבידוד הקרובה 

 שעות ממועד הנשיכה. 24תוך 

)ב( לא הביא הבעל את החיה למאורת בידוד כאמור בתקנת משנה )א(, רשאי הפקח 

 ל."ן הבעלמאורת בידוד כאמור, על חשבו להביאה

הוטרינרי,    לדברי .18.32 השירות  לצורך מזכירת  בידוד  למאורת  מוסגר  חיים  בעל  כאשר 

כלבת התשלום   ,תצפית  הבידוד.  ימי  עבור  לכלבייה  האגרה  בתשלום  נושא  בעליו 

ללא התערבות כלשהי מצד העירייה, שכן בעל הכלב דואג   משולם ישירות לכלבייה,

נשך ועלות   ,ם חוקיללא בעלי  שוטט, כלב מ ישנם מקרים בהם     לבייה.לשחרורו מהכ

 על העירייה.   תחולהסגרתו לכלבייה 

 מסיעיםבעלי הכלבים הם אלו אשר  ככלל  לדברי מזכירת השירות הוטרינרי העירוני   .18.33

לכלבייה כלבם  נעזרים  להסגר  את  הם  ישנם מקרים בהם  במפקחי להסעתם  , אולם 

הוטרינרי   אגרהעבו  וזאתהשירות  תשלום  א  .ר  לסכומי  כלבגרות  בהתאם  ת  חיסון 

ביום   לתוקף  )שנכנסו  כלבים  על  הפיקוח  עבור 1.1.2023והסדרת  האגרה  סכום   )

 ₪.  87הובלה למאורת בידוד הינו  

כי בשירות הוטרינרי העירוני לא מתנהל רישום של הכלבים אשר   .18.34 הביקורת מצאה, 

כלבת תצפית  לצורך  לכלבייה  תשלום לא  בנוסף,    .הוסגרו  אחר  מעקב  לבצע  ניתן 
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של   בסך  מסתכמת  תקווה  פתח  לעיריית  הכלבים  הסגרת  בשנת   52,982שעלות   ,₪

2022  . 

היה    נאלץ ליצור  השירות הוטרינרי העירוני .18.26 התחייבות כספית לעירייה למרות שלא 

תקציבילכ כיסוי  לש  משום  ך  כבהתאם  שנמצא  חוק  מוסגר לב  להיות  חייב  משוטט 

 לכלבייה. 

העירייה   .18.27 לגזברות  העירונית  הוטרינרית  פנתה  בתקציב,  מספקת  יתרה  היעדר  בשל 

. באישור גזברות העירייה תשלום זה בוצע מסעיף תקציבי  2023להגדלת תקציב שנת  

 . 2023ל חשבון הגדלת תקציב שנת "הוצאות שנים קודמות" ולא ע 1994010982מס' 

רה, כי אין ליצור התחייבות כספית שאין לה מקור תקציבי או שהמקור יקורת מעיהב .18.28

התקציבי נוצל עד תום. במקרים חריגים או/ו בלתי צפויים יש לקבל את אישור גזבר 

 . , טרם יצירת ההתחייבות הכספיתהעירייה

נמ .18.29 העירוניות  לכלביות  המוסגרים  מהכלבים  עמותות  חלק  באמצעות  לאימוץ  סרים 

 עלי חיים.מען בל
 תשלום לכלבייה העירונית

( נקבע, כי "בעליו של כלב, חתול או קוף, שעצורם במאורת  5)4בפקודת הכלבת, סעיף   .18.30

שקבעה  בשיעור  אגרה  מראש  בידוד  ימי  עשרה  בעד  המקומית  לרשות  ישלם  בידוד, 

 בעד הזנת בעל החיים, שיכונו והטיפול בו."

  –מאורות בידוד, תשי"ט  וקופים ב  תוליםלתקנות הכלבת )החזקת כלבים, ח  2תקנה   .18.31

 קובעת, כדלקמן:  1959
")א( חיה שנשכה אדם או בעל חיים, חייב בעלה להביאה למאורת הבידוד הקרובה 

 שעות ממועד הנשיכה. 24תוך 

)ב( לא הביא הבעל את החיה למאורת בידוד כאמור בתקנת משנה )א(, רשאי הפקח 

 ל."ן הבעלמאורת בידוד כאמור, על חשבו להביאה

הוטרינרי,    לדברי .18.32 השירות  לצורך מזכירת  בידוד  למאורת  מוסגר  חיים  בעל  כאשר 

כלבת התשלום   ,תצפית  הבידוד.  ימי  עבור  לכלבייה  האגרה  בתשלום  נושא  בעליו 

ללא התערבות כלשהי מצד העירייה, שכן בעל הכלב דואג   משולם ישירות לכלבייה,

נשך ועלות   ,ם חוקיללא בעלי  שוטט, כלב מ ישנם מקרים בהם     לבייה.לשחרורו מהכ

 על העירייה.   תחולהסגרתו לכלבייה 

 מסיעיםבעלי הכלבים הם אלו אשר  ככלל  לדברי מזכירת השירות הוטרינרי העירוני   .18.33

לכלבייה כלבם  נעזרים  להסגר  את  הם  ישנם מקרים בהם  במפקחי להסעתם  , אולם 

הוטרינרי   אגרהעבו  וזאתהשירות  תשלום  א  .ר  לסכומי  כלבגרות  בהתאם  ת  חיסון 

ביום   לתוקף  )שנכנסו  כלבים  על  הפיקוח  עבור 1.1.2023והסדרת  האגרה  סכום   )

 ₪.  87הובלה למאורת בידוד הינו  

כי בשירות הוטרינרי העירוני לא מתנהל רישום של הכלבים אשר   .18.34 הביקורת מצאה, 

כלבת תצפית  לצורך  לכלבייה  תשלום לא  בנוסף,    .הוסגרו  אחר  מעקב  לבצע  ניתן 
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עבהאג הובלהרה  נעזרו במפקחי השירות הוטרינרי    ,ור  הכלבים  בעלי  במקרים בהם 

 . משום שנושא זה לא תועד העירוני

 קובע, כי  2002 –)א( לחוק להסדרת הפיקוח על כלבים, תשס"ג   21סעיף  .18.35
חזקתו  ")א( בעליו של כלב, שכלבו הועבר למאורת הרשות, יישא בהוצאות הובלתו, ה 

ם לכללים שיפרסם המנהל, כללים כאמור בו, בהתא  טיפולבמאורת הרשות, הזנתו וה

יהיו פתוחים לעיון הציבור באתר האינטרנט של משרד החקלאות ופיתוח הכפר, וכן 

 יוצגו לעיון הציבור, בכל מאורת רשות, הכללים החלים לגביה. 

הגיש ערר, עתירה או ערעור )ב( הוראות סעיף קטן )א( לא יחולו על בעליו של כלב, ש

 ן קבע המנהל או בית המשפט אחרת." אלא אם כ קבלו,שהת

תקווה   .18.36 פתח  עיריית  לטובת  העירייה  שחתמה  חוזרת  הבלתי  וההתחייבות  בהצהרה 

" כי  תהא  נקבע,  בכלביה  הכלב  הסגר  עבור  התשלום  גביית  כי  הרשות  על  מוסכם 

הרשותבאחריות   תישא  מקרה  בכל  ידה.  על  ויבוצע  הכלב   הרשות  אחסנת  בעלויות 

 ביית העלויות מבעל הכלב."ר לשאלת ג לא קשבכלביה ל

הכלב   .18.37 בהם  אלקטרונישנמצא  במקרים  זיהוי  בשבב  מסומן  לא  אדם   ,משוטט  ואין 

 שטוען לבעלות על הכלב, העירייה נושאת בתשלום לכלבייה העירונית. 

לכלב   .18.38 בהם  בעליםבמקרים  קיים  משוטט  א,  הנמצא  לשחרר  מעוניין  הכלב והוא  ת 

 משחרר את הכלב מההסגר. הוא בעת ש יהלכלבילום תשא בנושאשר הוא  ,מהכלבייה

נמצא משוטט, אולם בשל העובדה שהבעלים לא מעוניין עוד כלב  בהם  ישנם מקרים   .18.39

בכלב   אינולהחזיק  מהכלבייה,    הוא  לשחרורו  בתשלום   העירייהולכן  דואג  נושאת 

לוובעבור הטיפול    ,האגרה עבור שהותו בכלבייה   ועלת פולאחר מכן    ,הרפואי שניתן 

    שלום מבעליו.לגביית הת

בשנים   .18.40 כי  מצאה,  תקווה    2021-2022הביקורת  בפתח  העירונית  לכלבייה  התשלום 

הכלבייה   לרישומי  בהתאם  השירות בלבדשולם  עובדי  מבין  מי  של  בדיקה  וללא   ,

 הוטרינרי לאימות התשלום המבוקש. 

כי הוטרינרים העירוניים  מזכירת השירות הוטרינרי מסרה לביק .18.41 ו אשר  הם אלורת, 

עזיבת  התנ שבין  בתקופה  אולם,  כלבים  הוסגרו  להם  העירוניות  הכלביות  עם  הלו 

העירונית,  הוטרינרית  של  לתפקיד  כניסתה  לבין  תפקידו  את  העירוני  הוטרינר 

מזכירת השירות הוטרינרי היא אשר התנהלה עם הכלביות העירוניות, ללא שניתנה  

 מתאימה בנושא. לה הדרכה 

בדקה   .18.42 כלהביקורת  דרישות  את  תקווה,  ל  בפתח  העירונית  מהכלבייה  התשלום, 

 . להלן הממצאים: 2022שצורפו להזמנות העבודה שנפתחו בשנת 

, נמצא חיוב בעבור כלב  1059בפירוט ההסגרים שבדרישת תשלום שמספרה   .18.42.1

למשך   לכלבייה  שניתנו  71שהוסגר  הרפואיים  הטיפולים  ובעבור  לו   ימים, 

בדוח   בפתח תקווה וא מהכלביאף ה  הסגרים שנשלחהאולם,  העירונית  יה 

 לא מופיעה הסגרת כלב זה. 

 העירוני  הוטרינריהשירות  

 162 

ביום  .18.42.2 תקווה,  בפתח  העירונית  מהכלבייה  שנשלח  ההסגרים  לדוח  בהתאם 

בדרישות    13.4.2022 אולם,  וחצי  כחודש  של  למשך  כלב  לכלבייה  הוסגר 

 התשלום, העירייה לא התבקשה לשלם בעבור הסגרתו.

מצאהה .18.42.3 בו  ביקורת  לכנשאה  העירייה    מקרה  כלב  לבייה,  בתשלום  בעבור 

. יובהר, כי אולם לא הצליחה לגבות את התשלום מבעליושנמצא משוטט,  

מזכירת השירות הוטרינרי העירוני מסרה לביקורת, כי נעשו מאמצים רבים  

לגבות מבעל הכלב תשלום זה, לרבות איתור בעל הכלב, יצירת קשר טלפוני, 

 חה.  א הצלאולם לל ר במקום מגוריו ועוד,  ביקו

מבעלי הביק .18.43 לגבות  מנת  על  לפעול  העירוני  הוטרינרי  השירות  על  כי  סבורה,  ורת 

הטיפולים  כלל  ובעבור  בכלבייה,  הכלב  שהות  בעבור  התשלום  מלוא  את  הכלבים 

להוראות החוק. וזאת בהתאם  לכלב שבבעלותם,  לקבוע   שבוצעו  ועל מנת  כך,  לשם 

 והיועצת המשפטית. ר העירייהם גזב ממליצה הביקורת להתייעץ ע פה,את דרכי האכי
לבין השירות המשפטי בכל   נהקיים שיתוף פעולה ביהוטרינרית העירונית מציינת, כי  

, לרבות: גביית תשלומים מבעלי כלבים, הודעה על  השירות הוטרינרי  הנוגע לפעילות

 תפיסת כלב לבעליו ועוד.

ור תשלום בעבישה ל ללא שהתקבלה דרשהוסגרו כלבים  הסגרים הדוח כאמור נמצא ב .18.44

בכלבייה הנראה    ,שהותם  ככל  אשר משום  וזאת  הבעלים  ידי  על  שוחררו  שהכלבים 

 נשאו בתשלום ישירות לכלבייה. 

בזמן עריכת הביקורת ובהתאם להמלצתה, מזכירת השירות הוטרינרי הכינה קלסר   .18.45

מוס להם  הכלביות  עם  התכתובות  כלל  את  הכולל  כך מסודר  מהעיר,  כלבים  גרים 

י לשניתן  מעקב  היה  הכלביות בצע  ידי  על  המופקות  התשלום  דרישות  אחר  ובקרה 

ולבחון אמיתותם. בנוסף, הוכנה טבלה מסודרת בה יעודכנו פרטי הכלבים הנשלחים 

, תשלום האגרה לכלביות השונות לרבות מועד הסגרתם, פרטי הבעלים )ככל שקיים(

 ועוד.   בעבור הובלת כלב לכלבייה

התשלום המתקבלות מהכלביות בהתאם    את דרישותבדוק  הביקורת סבורה, כי יש ל .18.46

וזאת בטרם יאושר התשלום   לנתונים שיאספו במזכירות השירות הוטרינרי העירוני 

בנוסףלביצוע בכתב   ,.  שנקבעו  התעריפים  להתאמת  בנוגע  בדיקה  לבצע  יש 

כלבייה לתעריפים שבד כל  העירייה כלפי  לבצע ההתחייבות של  יש  רישות התשלום. 

 התקופות בהם שהה הכלב בהסגר. פים על פיבתעריהבחנה 

 אכיפה .19

תשל"א   .19.1 קנס(,  )עבירות  העיריות  כי    1971  -צו  מסוימותקובע,  עבירות  בחוקי   ,בגין 

קנס.   להטיל  ניתן  העירייה  של  הינו  העזר  עבירה  לכל  הקנס  לדרגת שיעור  בהתאם 

 .הקנס שנקבעה בתוספת הראשונה )טור ג'(

השי .19.2 כי  ומצאה,  בדקה  בגין  וטרינרי מרות ההביקורת  הנוגעת עבירות  2טיל קנסות   ,

ציבוריכלביםבעלי  ל במקום  קשור  שאינו  כלב  החזקת  חיסון   ,:  ללא  כלב  והחזקת 

 ₪.   320שיעור הקנסות הינו וללא רישיון, 
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ביום  .18.42.2 תקווה,  בפתח  העירונית  מהכלבייה  שנשלח  ההסגרים  לדוח  בהתאם 

בדרישות    13.4.2022 אולם,  וחצי  כחודש  של  למשך  כלב  לכלבייה  הוסגר 

 התשלום, העירייה לא התבקשה לשלם בעבור הסגרתו.

מצאהה .18.42.3 בו  ביקורת  לכנשאה  העירייה    מקרה  כלב  לבייה,  בתשלום  בעבור 

. יובהר, כי אולם לא הצליחה לגבות את התשלום מבעליושנמצא משוטט,  

מזכירת השירות הוטרינרי העירוני מסרה לביקורת, כי נעשו מאמצים רבים  

לגבות מבעל הכלב תשלום זה, לרבות איתור בעל הכלב, יצירת קשר טלפוני, 

 חה.  א הצלאולם לל ר במקום מגוריו ועוד,  ביקו

מבעלי הביק .18.43 לגבות  מנת  על  לפעול  העירוני  הוטרינרי  השירות  על  כי  סבורה,  ורת 

הטיפולים  כלל  ובעבור  בכלבייה,  הכלב  שהות  בעבור  התשלום  מלוא  את  הכלבים 

להוראות החוק. וזאת בהתאם  לכלב שבבעלותם,  לקבוע   שבוצעו  ועל מנת  כך,  לשם 

 והיועצת המשפטית. ר העירייהם גזב ממליצה הביקורת להתייעץ ע פה,את דרכי האכי
לבין השירות המשפטי בכל   נהקיים שיתוף פעולה ביהוטרינרית העירונית מציינת, כי  

, לרבות: גביית תשלומים מבעלי כלבים, הודעה על  השירות הוטרינרי  הנוגע לפעילות

 תפיסת כלב לבעליו ועוד.

ור תשלום בעבישה ל ללא שהתקבלה דרשהוסגרו כלבים  הסגרים הדוח כאמור נמצא ב .18.44

בכלבייה הנראה    ,שהותם  ככל  אשר משום  וזאת  הבעלים  ידי  על  שוחררו  שהכלבים 

 נשאו בתשלום ישירות לכלבייה. 

בזמן עריכת הביקורת ובהתאם להמלצתה, מזכירת השירות הוטרינרי הכינה קלסר   .18.45

מוס להם  הכלביות  עם  התכתובות  כלל  את  הכולל  כך מסודר  מהעיר,  כלבים  גרים 

י לשניתן  מעקב  היה  הכלביות בצע  ידי  על  המופקות  התשלום  דרישות  אחר  ובקרה 

ולבחון אמיתותם. בנוסף, הוכנה טבלה מסודרת בה יעודכנו פרטי הכלבים הנשלחים 

, תשלום האגרה לכלביות השונות לרבות מועד הסגרתם, פרטי הבעלים )ככל שקיים(

 ועוד.   בעבור הובלת כלב לכלבייה

התשלום המתקבלות מהכלביות בהתאם    את דרישותבדוק  הביקורת סבורה, כי יש ל .18.46

וזאת בטרם יאושר התשלום   לנתונים שיאספו במזכירות השירות הוטרינרי העירוני 

בנוסףלביצוע בכתב   ,.  שנקבעו  התעריפים  להתאמת  בנוגע  בדיקה  לבצע  יש 

כלבייה לתעריפים שבד כל  העירייה כלפי  לבצע ההתחייבות של  יש  רישות התשלום. 

 התקופות בהם שהה הכלב בהסגר. פים על פיבתעריהבחנה 

 אכיפה .19

תשל"א   .19.1 קנס(,  )עבירות  העיריות  כי    1971  -צו  מסוימותקובע,  עבירות  בחוקי   ,בגין 

קנס.   להטיל  ניתן  העירייה  של  הינו  העזר  עבירה  לכל  הקנס  לדרגת שיעור  בהתאם 

 .הקנס שנקבעה בתוספת הראשונה )טור ג'(

השי .19.2 כי  ומצאה,  בדקה  בגין  וטרינרי מרות ההביקורת  הנוגעת עבירות  2טיל קנסות   ,

ציבוריכלביםבעלי  ל במקום  קשור  שאינו  כלב  החזקת  חיסון   ,:  ללא  כלב  והחזקת 

 ₪.   320שיעור הקנסות הינו וללא רישיון, 
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 : 2023מאי   – 2021בטבלה מספר הקנסות שנתנו בשנים להלן  .19.3
 מספר הקנסות סוג העבירה

שהוטלו בשנת  

2021 

ת מספר הקנסו

טלו בשנת  שהו

2022 

מספר הקנסות 

עד שהוטלו 

למחצית שנת  

2023 * 

החזקת כלב שאינו  

 קשור במקום ציבורי

2 66 44 

החזקת כלב ללא  

 חיסון וללא רישיון 

3 86 50 

 94 152 5 סה"כ קנסות שהוטלו

 . 11.5.2023 מעודכן ליום* 

את  וז  ,תשל קנסו  נמוך מאודהוטלו מספר    2021מנתוני הטבלה עולה, כי בשנת   .19.3.1

לענייני    סוךסכ בשל   הנוגעים  לעירייה  העירוני  הווטרינרי  השירות  מפקחי  בין 

בעקבותי פברואר    ושכר,  מחודש  אוגוסט    2021החל  לחודש  סירבו   ,2022ועד 

 מפקחי השירות הווטרינרי לרשום דוחות. 

תשמ"ו   .19.4 המינהליות,  העבירות  "שר    1985  -חוק  כי  לקבוע קובע,  רשאי  המשפטים 

כי על הוראעביר  בתקנות  הראשונה  ה  בתוספת  המנויים  בחוק מהחוקים  ה שנקבעה 

ניתן להטיל קנס בדרך  או בתקנות שהותקנו לפיו, שאינה פשע, היא עבירה שבשלה 

)להלן   או   –מינהלית  בתנאים  כלל,  דרך  שתהיה  יכול  הקביעה  מינהלית,  עבירה 

 בסייגים."

ישנם   .19.5 הראשונה  לתבתוספת  הנוגעים  ותקנות  חוקים  הוטהחום  מספר  רינרי  שירות 

 העירוני. 

מפקחי השירות ו  ,אינה מטילה קנסות מנהלייםהביקורת בדקה ומצאה, כי העירייה   .19.6

 הוטרינרי אינם מוסמכים להטיל קנסות אלו.

כי לצורך   .19.7 כנגד בעלי כלבים שלא חידשו הוטרינרית העירונית סבורה,  יעילה  אכיפה 

להחזק הרישיון  כלבםאת  שימוש  יש    ,ת  לעשות  הליים. מנ  קנסות  בהטלתצורך 

ביטול הקנס מצריך הגשת  ש  אלו הינםבהטלת קנסות  העיקריים  היתרונות    ,לדבריה

ני במסגרתה  המשפט  לבית  דבריהבקשה  את  להשמיע  האפשרות  לה  גובה שו  ,תנת 

גבוה   העזר.מגובה הקנס  משמעותית  הקנס  חוק  ניתן להטיל מכוח  כך,   אשר  לצורך 

בשירות המשפטי בעירייה, והנושא    כיר פליליחום בממונה ת  בינה לבין  רכה פגישה  נע

 יבחן. 

את בקשת הוטרינרית העירונית בנוגע להטלת  בחיוב  הביקורת סבורה, כי יש לבחון   .19.8

 קנסות מנהליים עם הגורמים הממונים על כך בעירייה. 

 טיפול בפניות ותלונות תושבים .20

העירוני אחראיהוהשירות   .20.1 טיפוטרינרי  על  היתר,  בין  בפנ,  ול  תויות  שבים, תלונות 

בעיר.הי  לבעל  הנוגעות פצועים,   חיים  משוטטים,  חיים  לבעלי  נוגעות  הפניות 

 במצוקה ועוד. 
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ובאמצ .20.2 העירוני  המוקד  באמצעות  מתקבלות  תושבים  ותלונות  פנייה פניות  עות 

ה השירות  למשרדי  העירוני.ישירה  במערכת    וטרינרי  נפתחות,  הפניות  , crmכלל 

העיהמשמ  המוקד  את  באמצעות    םי הוטרינרלמפקחים    רוני. שת  למערכת  גישה 

 הטלפון הנייד שברשותם. 

התאריכים   .20.3 בין  כי  ומצאה,  בדקה   3,667התקבלו    3.5.2023  -  15.3.2022הביקורת 

  כדלקמן: ,פניות, למוקד העירוני

 נושא הפניה 
כ "סה

 פניות
 עמדו בתקן

לא עמדו  

 בתקן

אחוז עמידה  

 בתקן

 86.50 119 762 881 ל פצוע חתו

יללות כלב    ד נביחות/מטר

 מבית פרטי 
531 513 18 96.60 

 100.00 0 519 519 כלב משוטט 

 97.70 6 259 265 מטרד מחתולים 

בקשה לעיקור / סירוס  

 חתולי רחוב 
251 246 5 98.00 

 99.60 1 230 231 שירות וטרינרי 

 64.90 65 120 185 חשד להתעללות בכלב 

 99.40 1 162 163 ף פצוע בעל כנ

 91.30 12 126 138 ת חיות אחרו מטרד 

 89.90 9 80 89 כלב אבד/נמצא 

 96.60 3 85 88 חיות בר משוטטות 

מטרדים מהאכלת  

 חתולים ברחוב 
85 81 4 95.30 

 89.20 8 66 74 בעל כנף משוטט 

 92.00 4 46 50 חתול תקוע )עץ/מנוע( 

 97.50 1 39 40 נשיכה ע"י כלב 

 97.10 1 33 34 פצוע כלב 

 100.00 0 13 13 נמצא אבד/ חתול

הוצאת חיות ממוסדות  

 ציבור/חינוך, עסקים 
9 7 2 77.80 

 55.60 4 5 9 נשיכת חתול 

בקשה להוספת מתקן  

 האכלת חתולים 
5 5 0 100.00 

בקשה לתיקון מתקן  

 האכלת חתולים 
4 4 0 100.00 

 100.00 0 3 3 *ללא שיוך*

  263 3404 3667 כ"סה
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ובאמצ .20.2 העירוני  המוקד  באמצעות  מתקבלות  תושבים  ותלונות  פנייה פניות  עות 

ה השירות  למשרדי  העירוני.ישירה  במערכת    וטרינרי  נפתחות,  הפניות  , crmכלל 

העיהמשמ  המוקד  את  באמצעות    םי הוטרינרלמפקחים    רוני. שת  למערכת  גישה 

 הטלפון הנייד שברשותם. 

התאריכים   .20.3 בין  כי  ומצאה,  בדקה   3,667התקבלו    3.5.2023  -  15.3.2022הביקורת 

  כדלקמן: ,פניות, למוקד העירוני

 נושא הפניה 
כ "סה

 פניות
 עמדו בתקן

לא עמדו  

 בתקן

אחוז עמידה  

 בתקן

 86.50 119 762 881 ל פצוע חתו

יללות כלב    ד נביחות/מטר

 מבית פרטי 
531 513 18 96.60 

 100.00 0 519 519 כלב משוטט 

 97.70 6 259 265 מטרד מחתולים 

בקשה לעיקור / סירוס  

 חתולי רחוב 
251 246 5 98.00 

 99.60 1 230 231 שירות וטרינרי 

 64.90 65 120 185 חשד להתעללות בכלב 

 99.40 1 162 163 ף פצוע בעל כנ

 91.30 12 126 138 ת חיות אחרו מטרד 

 89.90 9 80 89 כלב אבד/נמצא 

 96.60 3 85 88 חיות בר משוטטות 

מטרדים מהאכלת  

 חתולים ברחוב 
85 81 4 95.30 

 89.20 8 66 74 בעל כנף משוטט 

 92.00 4 46 50 חתול תקוע )עץ/מנוע( 

 97.50 1 39 40 נשיכה ע"י כלב 

 97.10 1 33 34 פצוע כלב 

 100.00 0 13 13 נמצא אבד/ חתול

הוצאת חיות ממוסדות  

 ציבור/חינוך, עסקים 
9 7 2 77.80 

 55.60 4 5 9 נשיכת חתול 

בקשה להוספת מתקן  

 האכלת חתולים 
5 5 0 100.00 

בקשה לתיקון מתקן  

 האכלת חתולים 
4 4 0 100.00 

 100.00 0 3 3 *ללא שיוך*

  263 3404 3667 כ"סה
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כמנתוני   .20.4 עולה,  הצע  ממוי  הטבלה  בתקן  אחוז  בפניות  עמידה   . 93%הינו  לטיפול 

 אחוז זה גבוה ומעיד על יעילות עובדי השירות הוטרינרי.

כגון: הענקת טיפול   ,פניות המטופלות ישירות באמצעות הוטרינרית העירונית  ןישנ .20.5

רחוב   לחיות  ראשוני  חיות  רפואי  לפניות  פצועותלרבות  מענה  לא  פות  דחו,  בשעות 

 ד.ועו שגרתיות

פתיחתבע .20.6 יטפל פ  ת  מי  ביניהם  מתאמים  הוטרינרים  המפקחים  במערכת  נייה 

 הפניות במערכת נסגרות באמצעות המפקח שטיפל בפנייה. באותה פנייה.

ובקרה   .20.7 מעקב  עורכת  העירונית  הנפתחות  שוטפים  הוטרינרית  הפניות  כלל  אחר 

ת רינרי. בחלק מהמקרים הוטליקציה, באמצעות האפסגירתםואחר במוקד העירוני 

 בדבר אופן סגירת הפנייה. הוטרינרים ת מנחה את המפקחים העירוני

כי .20.8 מפקחיצויין  לכל  מוקד,   30  וטרינרי  ,  קריאות  לצורך  בחודש,  כוננות  שעות 

העירונית הוטרינרית  לדרישת  בפניות    ,בהתאם  לטפל  מנת  מחוץ ועל  שהן  בשעות 

 .לשעות העבודה

 חיים ממכר בעלייות לועל חנו חי במוסדות חינוךפינות פיקוח על  .21
ביטוי   .21.1 לידי  בא  הכפר  ופיתוח  החקלאות  משרד  עם  הפעולה  בפיקוח  גם  שיתוף 

וטרינרית העירונית, הנערך על פינות  של משרד החקלאות ופיתוח הכפר וה  משותף

   ובחנויות לממכר בעלי חיים, בעיר. חי בבתי הספר

חי   .21.2 פינות  ים  בת  וטבנקיןבתי    בשלושהבעיר  שחף  הרצל,    בודדות ות  חנויו  הספר: 

  לממכר בעלי חיים.

לצרכים  .21.3 שלא  )החזקה  חיים(  בעלי  על  )הגנה  חיים  בעלי  צער  תקנות  מטרת 

 . חייםהלקדם את רווחת בעלי הינה  2009–חקלאיים(, התשס״ט

 התקנות מגדירות, בין היתר, את התנאים להחזקת בעלי חיים במתקן. .21.4

בית"אתבתקנות:    מתקןהגדרת   .21.5 גידול,  בית  פעילות,  חיותמחסה  ר  גן  חנות, ,   ,

 .מאורת רשות, פינת חי, פינת ליטוף, פנסיון"

לתקנה   .21.6 מתקן  1)  12בהתאם  על  "אחראי  הדרושים   -(  האמצעים  כל  את  ינקוט 

  ".לבדיקת כל בעלי החיים שבמתקן בידי רופא וטרינר פעם בחודש לפחות

וני, העיר  יעביר לרופא הווטרינר  -  ןאחראי על מתק"(  6)  12כמו כן, בהתאם לתקנה   .21.7

י לפילא  דוח  חודש,  בכל  העשירי  מהיום  הראשונה  2  טופס אוחר  על , שבתוספת 

 ".ים במתקןת בעלי חיבדיקו

ערוך מעקב  החלה למסרה לביקורת, כי עם כניסתה לתפקיד  הוטרינרית העירונית   .21.8

 ובקרה אחר קבלת דוח זה.

רק  בתקנות, אולם    פידים על בדיקת בעלי החיים כמתחייבבתי הספר מק  ,לדבריה .21.9

  לפנות פעמים רבות ליתרצת נאל והיא ,מעביר את הדוח, אחת לחודשאחד ספר   בית

  ולעיתים ללא הועיל.  ,לקבלת הדוח ויותחנההספר ובתי 

חיים  בעלי  לממכר  עוד  לשמש  שלא  החליטו  אשר  חיות  חנויות  ישנם  כי  יובהר, 

דרי זובעקבות  פעם שה  וטרינר  רופא  בידי  במתקן  החיים  בעלי  בדיקת  עלות  שכן   ,

 בחודש גבוהה. 
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ות  ימת החנויבר רשרינרי העירוני להתעדכן בדהביקורת סבורה, כי על השירות הוט .21.10

מסוימת    ,העדכנית שחנות  ככל  עסקים  רישוי  מחלקת  את  / ולעדכן  לשמש  החלה 

ולוודא קבלת הדוח מבעלי החנויות לממכר   ,אינה משמשת עוד לממכר בעלי חיים

 .בעלי חיים כנדרש בתקנות

העירונית .21.11 הוטרינרית  את  לעדכן  עסקים  רישוי  מחלקת  על  הנוגע ב  במקביל,  כל 

 ת העסק של חנויות לממכר בעלי חיים. ונושייבר דושיםלשינויים / חי

 חתולי רחוב  .22

בשנת   .22.1 התקשרה  לצורך   2022העירייה  חיות"  אוהבת  ים  "בת  עמותת  עם  בהסכם 

רחוב חתולי  לאחר   ,לכידת  החתולים  והחזרת  עיקור/סירוס  של  ניתוחים  ביצוע 

תאם אה, כי ההתקשרות בוצעה בההניתוח לאזור ממנו נלקחו. הביקורת בדקה ומצ

ר הזולה ביותר שהתקבלה בעירייה. להלן תנאי ההסכם העיקריים עם הצעת המחיל

 העמותה: 

₪ עבור כל סירוס/עיקור של חתול, ועבור עיקור של   100התמורה: סך של   .22.1.1

 ₪.   150חתולה בהריון סך של 

על   .22.1.2 יעלה  נשוא הסכם זה לא  בגין קבלת שירותים  ₪   140,000סך העלויות 

 כולל מע"מ בשנה.

 . 1.1.2022-31.12.2022:  השירותים ת מתןתקופ .22.1.3

( על סך 20220953נערכה הזמנת עבודה אחת )  27.2.2022הביקורת מצאה, כי ביום   .22.2

 .ש"ח 70,000 -שהסתכם ב ₪, כמעט מלוא סך התקציב 69,000

 67,050  -במסגרת הזמנת העבודה שולמו שלוש חשבוניות בסכום כולל המסתכם ב .22.3

.₪ 

לחשבוניוה .22.4 כי  מצאה,  הנשביקורת  רשימה ום  לתשללחות  ת  מצורפת  מהעמותה 

וכי התשלום   ,מסודרת הכוללת תאריך, איש קשר, כתובת, תיאור החתול והטיפול

י העירוני אינו מנהל מתבצע בהתאם לרשימה זו. אולם, נמצא כי השירות הוטרינר

 .  רשימה מטעמו

ונה פעילות העמותה באמצעות תמהוטרינרית העירונית עורכת מעקב ובקרה אחר   .22.5

בכל פעם מהמקום שבו נאסף    ,באמצעות הווצאפאליה    יםהנשלח וידאו    ו/ו סרטוןא

מדובר, בתיעוד בזמן אמת, של כל לכידת ושחרור החתול טרם הטיפול בו ולאחריו.  

 חתול, מכל לוכד בין מטעם השירות הוטרינרי העירוני ובין מטעם העמותה. 

על .22.6 כי  סבורה,  את   הביקורת  לתעד  הוטרינרי  העמותהפעיל  השירות  באמצעות    ות 

הנדרשים  התשלומים  את  ולבחון  אחריה,  להתחקות  יהיה  שניתן  מנת  על  רשימה 

 הוטרינרית העירונית החלה ביישום המלצה זו.  עבורה.

ים  .22.7 בת  "עמותה  באמצעות  הוא  גם  מתבצע  הרחוב  לחתולי  רפואי  טיפול  בנוסף, 

 ם.י הטיפולי ת סוגהמחיר הזולה ביותר למרבי אוהבת חיות" אשר הגישה את הצעת

העבודה שמספרה   .22.8 הזמנת  ובדקה את  דגמה  ( 21.6.2022)מיום    20222520הביקורת 

₪ ומצאה, כי התעריפים המפורטים בחשבונית שנשלחה מהעמותה   11,500על סך  
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ות  ימת החנויבר רשרינרי העירוני להתעדכן בדהביקורת סבורה, כי על השירות הוט .21.10

מסוימת    ,העדכנית שחנות  ככל  עסקים  רישוי  מחלקת  את  / ולעדכן  לשמש  החלה 

ולוודא קבלת הדוח מבעלי החנויות לממכר   ,אינה משמשת עוד לממכר בעלי חיים

 .בעלי חיים כנדרש בתקנות

העירונית .21.11 הוטרינרית  את  לעדכן  עסקים  רישוי  מחלקת  על  הנוגע ב  במקביל,  כל 

 ת העסק של חנויות לממכר בעלי חיים. ונושייבר דושיםלשינויים / חי

 חתולי רחוב  .22

בשנת   .22.1 התקשרה  לצורך   2022העירייה  חיות"  אוהבת  ים  "בת  עמותת  עם  בהסכם 

רחוב חתולי  לאחר   ,לכידת  החתולים  והחזרת  עיקור/סירוס  של  ניתוחים  ביצוע 
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₪ עבור כל סירוס/עיקור של חתול, ועבור עיקור של   100התמורה: סך של   .22.1.1
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 כולל מע"מ בשנה.
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.₪ 

לחשבוניוה .22.4 כי  מצאה,  הנשביקורת  רשימה ום  לתשללחות  ת  מצורפת  מהעמותה 
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על .22.6 כי  סבורה,  את   הביקורת  לתעד  הוטרינרי  העמותהפעיל  השירות  באמצעות    ות 

הנדרשים  התשלומים  את  ולבחון  אחריה,  להתחקות  יהיה  שניתן  מנת  על  רשימה 

 הוטרינרית העירונית החלה ביישום המלצה זו.  עבורה.

ים  .22.7 בת  "עמותה  באמצעות  הוא  גם  מתבצע  הרחוב  לחתולי  רפואי  טיפול  בנוסף, 

 ם.י הטיפולי ת סוגהמחיר הזולה ביותר למרבי אוהבת חיות" אשר הגישה את הצעת

העבודה שמספרה   .22.8 הזמנת  ובדקה את  דגמה  ( 21.6.2022)מיום    20222520הביקורת 
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המחיר.  שבהצעת  לתעריפים  תואמים  שבוצעו(  הטיפולים  מספר  את  )הכוללת 

לחתולי הרחוב   המבוצעים  טיפולת עורכת מעקב ובקרה אחר ההוטרינרית העירוני

 מהעמותה. יבאמצעות קשר ישיר עם הרופא הוטרינר
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 : הביקורת ממליצה

הוטרינרי,   .א השירות  בעבודת  שחלו  לשינויים  בהתאם  העבודה  הוראות  את  לעדכן 

הרלוונטי.   החוק  להוראות  החלה  ולהתאימן  העירונית  הוטרינרית  הביקורת  במהלך 

 ן הוראות העבודה. בעדכו

ה .ב אשרוראת  להכין  העבודה    תסדיר  עבודה  תהליכי  הרופאים את  עם  לעבודה  הנוגעים 

העבודה הוראת  על  הפרטיים.  הרלוונטיות  את לכלול    הוטרינרים  החוק  את  ו  הוראות 

 ההתחשבנות הכספית.אופן 

"ביצוע בדיקות משנה" שכן, מאז השינויים שחלו בהוראות  .ג לבטל את הוראת העבודה 

הרשויות המקומיות אינהח עורוק,  בדיקהן  לעיר,   כות  כניסתם  בזמן  החי  למוצרים מן 

 במטרה לוודא שתנאי ההובלה מתאימים והמוצרים מאושרים וטרינרית לשיווק. 

הוטרינרית העירונית    לאשר במועצת העיר גם את מינויו של המפקח הווטרינרי הנוסף. .ד

 פעלה לאישור המינוי כאמור.

 . לרישום דוחות המכה מתאימהס בלתקזכירת השירות הוטרינרי שמ   לפעול על מנת .ה

לשייך את כלל ההכנסות מתשלום אגרות )בגין רישיון שנתי להחזקת כלבים, חיסון וכו'(   .ו

 .לסעיף התקציבי "מלחמה בכלבת וחיסונים" בלבד, המיועד להכנסות אלו

בל .ז הכספים  הציג  לשנת  ב  ,2024ישיבות התקציב  היקף תקציבי את השינויים הנדרשים 

 הצפויות.  וההוצאות כנסותבהתאם לה ,צאותוההו ההכנסות

להכין תוכנית עבודה שנתית המגדירה, בין היתר, את תדירות הביקורות היזומות אשר   .ח

על   כמפקחת.  העירונית  הוטרינרית  הסמכת  השלמת  עם  המכירה,  באתרי  יתבצעו 

וט "רופא  כי  הקובע,  החוק  להוראות  בהתאם  להיקבע  בשווקים התדירות  מוסמך  רינר 

הביקוריבצע   באתרי  בין ת  הווטרינרית,  היחידה  מנהל  עליה  שיורה  בתדירות  מכירה 

השאר בהתאם לניתוח של הסיכונים לבריאות הציבור מאותו אתר מכירה ומאותו סוג 

 מזון."

הדיווח מהוטרינרים הפרטיים אודות כל  במועד  להגדיר הליך מוסדר במסגרתו יתקבל   .ט

וסימון   לשביצעוחיסון  בהתאם  הח,  לוקהוראות  הד.  לשבוע  דוגמא:  אחת  יתקבל  יווח 

 באמצעות הודעת דוא"ל או כל הליך מוסדר אחר בהתאם לדרישות החוק.

 בשיטה יעילה ומהירה יותר. ם מספרם של הכלבים שאינם מחוסנים ולצמצלפעול  .י

התקנות   .יא ו/או  החוק  להוראות  בהתאם  יעשה  הרישום  למרכז  שהדיווח  כך  לפעול 

 לדווח ואת מועד הדיווח.  העירוני  טרינרובעות את האירועים שעל הוהק

במועדן,   .יב חשבוניות  לשלם  שנקבעלהקפיד  מהתקציב  לחרוג  התחייבות ו  ,לא  ליצור  לא 

חריגים  במקרים  תום.  עד  נוצל  התקציבי  שהמקור  או  תקציבי  מקור  לה  שאין  כספית 

   או/ו בלתי צפויים יש לקבל את אישור גזבר העירייה.

בחנלר .יג הכלב,  בעלי  שם  את  המשום  שבאות  האינטרנטקוונת  שניתן   ,תר  מנת  על  וזאת 

האגרה. תשלומי  ובקרה אחר  מעקב  לערוך  השירות   יהיה  מזכירת  הביקורת  הערת  עם 

 הוטרינרי החלה ביישום המלצה זו.
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 : הביקורת ממליצה

הוטרינרי,   .א השירות  בעבודת  שחלו  לשינויים  בהתאם  העבודה  הוראות  את  לעדכן 

הרלוונטי.   החוק  להוראות  החלה  ולהתאימן  העירונית  הוטרינרית  הביקורת  במהלך 

 ן הוראות העבודה. בעדכו

ה .ב אשרוראת  להכין  העבודה    תסדיר  עבודה  תהליכי  הרופאים את  עם  לעבודה  הנוגעים 

העבודה הוראת  על  הפרטיים.  הרלוונטיות  את לכלול    הוטרינרים  החוק  את  ו  הוראות 

 ההתחשבנות הכספית.אופן 

"ביצוע בדיקות משנה" שכן, מאז השינויים שחלו בהוראות  .ג לבטל את הוראת העבודה 

הרשויות המקומיות אינהח עורוק,  בדיקהן  לעיר,   כות  כניסתם  בזמן  החי  למוצרים מן 
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 . לרישום דוחות המכה מתאימהס בלתקזכירת השירות הוטרינרי שמ   לפעול על מנת .ה

לשייך את כלל ההכנסות מתשלום אגרות )בגין רישיון שנתי להחזקת כלבים, חיסון וכו'(   .ו
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להכין תוכנית עבודה שנתית המגדירה, בין היתר, את תדירות הביקורות היזומות אשר   .ח

על   כמפקחת.  העירונית  הוטרינרית  הסמכת  השלמת  עם  המכירה,  באתרי  יתבצעו 

וט "רופא  כי  הקובע,  החוק  להוראות  בהתאם  להיקבע  בשווקים התדירות  מוסמך  רינר 
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במועדן,   .יב חשבוניות  לשלם  שנקבעלהקפיד  מהתקציב  לחרוג  התחייבות ו  ,לא  ליצור  לא 
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האגרה. תשלומי  ובקרה אחר  מעקב  לערוך  השירות   יהיה  מזכירת  הביקורת  הערת  עם 
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להוסיף קישור, באתר האינטרנט העירוני )בעמוד של השירות הוטרינרי(, אשר מפנה את   .יד

ך יוכלו בעלי הכלבים לבצע את  האגרה, וכם את  חנות המקוונת בה ניתן לשלבעל הכלב ל

התשלום בעצמם, ללא סיוע של מזכירת השירות הוטרינרי העירוני. בנוסף, יש לבחון את 

 האפשרות לביצוע התשלום בחנות המקוונת במספר תשלומים.

ששילמו    לתייק יחד עם טופס ההפקדה העתקים מהספחים אותם קיבלו בעלי הכלבים .טו

 לנהל מעקב ובקרה אחר תשלומים אלו.  ניתן יהיהכך ש את האגרה במזומן,

עם  .טז הכספית  ההתחשבנות  אחר  העירונית,  הוטרינרית  באמצעות  ובקרה,  מעקב  לערוך 

 הוטרינרים הפרטיים ואחר תעריפי האגרות אשר נגבים באמצעותם, באופן מדגמי. 

בנוגע לתהליך הגב .יז והלקבל הנחיות מגזברות העירייה  בקרה ייה, ההתחשבנות הכספית 

יכללו גם את דרכי   על הגבייה והתשלומים המבוצעים בשירות הוטרינרי העירוני, אשר 

 הבקרה והפיקוח. 

או   .יח ייעודית,  ממוחשבת  מערכת  באמצעות  החיסונים  מלאי  אחר  ובקרה  מעקב  לנהל 

 באמצעות טבלת אקסל, וזאת בשל החשיבות הרבה בניהול מלאי זה. 

עו, ולא מעבר לכך, על מנת  אותם ביצ  סוניםנרים הפרטיים את מספר החיוטרילמסור ל .יט

 שלא ליצור יתרות חיסונים מיותרות.

נעול .כ בארון  השבבים  את  השבבים.    ,לשמור  מלאי  אחר  ובקרה  מעקב  בתום  ולנהל 

שהניהול    העדיףיש להביקורת, דיווחה הוטרינרית העירונית שהשבבים נשמרים בכספת.  

 ת אקסל. ת ממוחשבת ייעודית או טבליתבצע באמצעות מערכ 

הלפעול   .כא בעבור שהות  הכלבים את מלוא התשלום  לגבות מבעלי  מנת  בכלבייה,  על  כלב 

לשם   החוק.  להוראות  בהתאם  וזאת  שבבעלותם,  לכלב  שבוצעו  הטיפולים  כלל  ובעבור 

העירייה   גזבר  עם  להתייעץ  הביקורת  ממליצה  האכיפה,  דרכי  את  לקבוע  מנת  ועל  כך, 

 המשפטית.  והיועצת 

לות מהכלביות בהתאם לנתונים שיאספו במזכירות ת התשלום המתקבלבדוק את דרישו  .כב

רינרי העירוני. בנוסף, יש לבצע בדיקה בנוגע להתאמת התעריפים שנקבעו השירות הוט

יש  התשלום.  שבדרישות  לתעריפים  כלבייה  כל  כלפי  העירייה  של  ההתחייבות  בכתב 

 פות בהם שהה הכלב בהסגר.לבצע הבחנה בתעריפים על פי התקו

בקשת   .כג את  הגורמלבחון  עם  מנהליים  קנסות  להטלת  בנוגע  העירונית  ים הוטרינרית 

 הממונים על כך בעירייה. 

ן  להתעדכן באופן שוטף מול המחלקה לרישוי עסקים, בדבר פתיחת כל עסק חדש הנתו .כד

מכר בעלי להתעדכן בדבר רשימת החנויות למ  . בנוסף,לפיקוחה של הוטרינרית העירונית

את  חיים   עסולעדכן  רישוי  שמחלקת   / לשמש  החלה  מסוימת  שחנות  ככל  אינה קים 

 ר בעלי חיים.משמשת עוד לממכ

מבעלי החנויות לממכר בעלי חיים  מבתי הספר בהם קיימת פינת חי ולוודא קבלת הדוח   .כה

 כנדרש בתקנות. 
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